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Resumo. O presente artigo busca discutir a ma-
neira como o jornalismo se apresenta na sociedade
contemporanea a partir de sua inser¢ao nas midias
moveis. Primeiro, ird apresentar uma breve contex-
tualizacdo dos smartphones e de pressupostos tedri-
cos para seu estudo, para entdo fazer uma analise
descritiva de oito aplicativos de jornais que podem
ser baixados para telefones inteligentes da Apple.
A analise estd focada em aspectos interacionais en-
contrados nestes softwares. Pela pesquisa inicial,
é possivel observar que as possibilidades tecnold-
gicas interativas das midias moéveis ainda nao sao
exploradas em sua plenitude.
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Abstract. The following article aims to discuss the
way journalism presents itself in the contemporary
society, through its presence on mobile technologies.
First, it will present a brief contextualization about
smartphones, as well as theoretical premises to its
investigation. Then it will be presented an analy-
sis based on eight news apps available for Apple’s
smartphones. This analysis is focused on interac-
tives aspects found in these softwares. This initial
investigation shows that mobile media technologi-
cal interactional possibilities are not fully explored.

Key words: mobile journalism, smartphones, iPho-
ne, mobile media, mobility.

Introducao

Dentre as inumeras mudangas tecnoldgi-
cas, econdmicas e sociais que afetam o campo
da comunicagao, chama a atengao o impacto
que o jornalismo vem sofrendo, seja em suas
rotinas, na produgao e apresentacao de conte-
udo, ou no ambito da recepgao. Essas transfor-
macOes inserem-se em um contexto marcado
por rearranjos de alcance e efeito globais, ti-
picas da sociedade contemporanea, possiveis
também gracas a estruturas comunicacionais e
suportes midiaticos pensados para produgao
e consumo em um contexto de mobilidade.
Estudar as configurag¢des atuais do jornalismo
e suas relagdes com as tecnologias é crucial

para compreender como uma instituigao cen-
tendria vem se transformando em um mundo
cada vez mais globalizado e interconectado.
Uma das possibilidades de analise dos pro-
dutos jornalisticos contemporaneos é através
das teorias das Materialidades (Gumbrecht,
2010; Felinto, 2006, 2010; Lemos, 2010) e da
Teoria Ator-Rede (Lemos, 2010, 2012). As te-
orias desenvolvidas por Hans Ulrich Gum-
brecht e Bruno Latour buscam ir além da di-
mensdo puramente hermenéutica, levando
em conta questdes materiais e técnicas, caso
do primeiro, e a diferenciagao entre atores hu-
manos e nao-humanos, caso do pesquisador
francés. Suas perspectivas tedricas, ainda que
tenham suas particularidades, convergem ao
se considerar que a interpretacao e as analises
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centradas no sujeito, bastante recorrentes nas
Ciéncias Humanas, ndo devem bastar para
analises e possiveis tentativas de explicagao de
fendbmenos comunicacionais. Tal pressuposto
é particularmente importante em uma época
em que os dispositivos midiaticos estdo pre-
sentes de maneira mais evidente no cotidiano
de bilhdes de cidadaos ao redor do planeta.
Nao é a toa que, para Gumbrecht, tais artefatos
possuem uma importancia crucial.

No seu dpice, as tecnologias contempordneas de
comunicagdo, paradoxalmente, podem nos de-
volver aquilo que se tornou tdo ‘especial” por ter
sido excluido pelo mesmo ambiente que consiste
da acumulacdo e da combinagdo de aparelhos
(2010, p.172).

Surgindo de maneira mais aguda a partir
da popularizagao da internet e de sua face mais
conhecida, a web, as mudangas que acomete-
ram o jornalismo nem sempre foram bruscas.
Pelo contrario, os primeiros veiculos infor-
mativos da internet ndo faziam mais do que
transpor contetido das plataformas impressas
para o mundo digital. Posteriomente, surgiu a
fase da metafora, em que o contetdo produzi-
do para a web ainda possuia marcas evidentes
de outras midias e caréncia de linguagem pro-
pria, os veiculos jornalisticos passaram a pro-
duzir materiais especificos, pensados muitas
vezes para serem consumidos exclusivamente
através de um computador conectado a inter-
net (Mielniczuk, 2001). Além disso, a propria
possibilidade de acesso ubiquo acabou modifi-
cando o contetdo publicado e as estratégias de
midia, principalmente nos casos de veiculos
nativos desse meio, e que nao precisaram pas-
sar por uma fase de adaptagao de linguagens
anteriores, como a impressa, a radiofonica ou a
televisiva. Com tais possibilidades, a imagem
do sujeito sempre conectado e pronto para se
atualizar das mais recentes noticias de manei-
ra quase instantanea passou a ganhar forga, ao
mesmo tempo em que esse mesmo usudrio é
capaz de produzir e publicar conteado. Hoje,
com o advento de smartphones e tablets, um de-
safio analogo ao enfrentado na década de 1990
se faz presente. Analisar de que maneira o jor-

nalismo feito para dispositivos mdveis possi-
bilita o uso de ferramentas interativas através
de seu meio nativo, os aplicativos, é o objetivo
deste artigo.

Midias e mobilidade

Necessidades mercadoldgicas permeiam
um mundo capitalista, em que sentimentos e
acOes sao monetizados através de estratégias
comunicacionais e midiaticas. Jornais sao dis-
tribuidos em metros, revistas em avides, apare-
lhos de radio tornaram-se elementos ubiquos
em automoveis com o intuito de informar e de
vender estilos de vida. Mais recentemente, ou-
tras plataformas comecam a surgir, alterando
a maneira como se consome informacdo em
momentos ociosos. Os celulares, que tém sua
primeira versao comercial em 1983', hoje fa-
zem parte do cotidiano de quase 6 bilhoes de
pessoas em todo o mundo?®. Inumeras sdo as
varia¢des de produtos, desde os mais basicos
até os sofisticados smartphones, computadores
convergentes dotados de sistemas operacio-
nais e capazes de rodar softwares, e que ja ul-
trapassaram a casa do bilhdo de vendas®. Mas
0 que representa, em termos de consumo de
midia, o advento dos smartphones, ao se levar
em conta a experiéncia do usudrio?

Discursos que pregam uma novidade ex-
cessiva ou uma falta de elementos diferencia-
dos nessa nova midia nao dao conta de explica-
la, formando meramente duas versdes opostas
de uma ideia equivocada. A convergéncia, um
dos atributos mais caracteristicos das midias
moveis digitais, costuma ser destacada pelo
seu uso em agdes politicas, como no caso da
utilizagao de smartphones na chamada Prima-
vera Arabet, é de uso frequentemente banal,
sem maiores repercussdes. Ao reproduzir e
difundir video, texto e audio, os smartphones
passaram a se tornar uma pega-chave na co-
municagao contemporanea. Com a redugao de
precos, tantos dos aparelhos quanto das tarifas
de conexdo, tornou-se protagonista um apa-
relho que outrora servia apenas para fazer e
receber chamadas telefonicas. Tragos marcan-
tes da mobilidade sdo vistos em tecnologias

! Quando a Motorola langou no mercado o DynaTAC (Dynamic Adaptive Total Area Coverage), que pesava dois quilos e

tinha autonomia de 30 minutos de ligacao.

2 Conforme pesquisa da MobiThinking, disponivel em http://mobithinking.com/mobile-marketing-tools/latest-mobile-

stats/a#subscribers

* Conforme pesquisa http://www.digitalbuzzblog.com/2011-mobile-statistics-stats-facts-marketing-infographic/
*O papel dos smartphones foi muito destacado na série de protestos que ocorreram por volta de 2010 em paises do Norte

da Africa e no Oriente Médio.
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ancestrais, como o pergaminho e, em tempos
mais recentes, nos proprios jornais, revistas e
no radio a pilha. A diferenca é que o contet-
do de um veiculo impresso inevitavelmente se
esgota, e que o dial de um radio tem opgoes li-
mitadas e vinculadas a localiza¢ao do usuario.

Uma caracteristica marcante dos telefones
inteligentes é justamente a possibilidade de se
estabelecer relacbes mais especificas com os lu-
gares fisicos, um atributo que levou a criacao
do termo ‘midia locativa’ (Lemos, 2010, 2012).
Diferente de outras midias, que nao sao isentas
no envolvimento entre espago e usudrio, quem
possui um iPhone, Galaxy, Lumia® ou outro
aparato afim pode ter sua relagao com o espa-
¢o modificada de maneira mais drastica, ja que
as possibilidades de geolocalizacdo permitem
que um usudrio em deslocamento utilize esse
desgarramento em seu favor, principalmente
através do uso de mapas e de aplicativos de re-
alidade aumentada. Dependendo das escolhas
dos usudrios, o celular pode oferecer experién-
cias interacionais de diferentes modalidades.
Ainda que, ao se ouvir radio, ver televisdo ou
ler jornal, o usudrio possa atribuir diferentes
sentidos ao que ¢é fruido e até mesmo possa
tomar atitudes mais ativas, na mobilidade, as
possibilidades sao muito mais vastas. Levando-
se em conta que boa parte dessas caracteristicas
seja observada e praticada na internet, interessa
saber até que ponto elas sao emuladas ou re-
configuradas nas midias méveis.

Caminhos para a analise dos
dispositivos moveis

Muitas sao as possibilidades de consumo
nas midias mdveis, mas para este estudo inte-
ressa particularmente as configuragdes do jor-
nalismo em aplicativos mobile. O surgimento
de novas modalidades mididticas nao costuma
extinguir por completo o que havia anterior-
mente. Entretanto, novos meios exigem apre-
sentacdes e contetdos especificos, que surgem
em etapas heterogéneas, dificeis de delinear,
em um fenémeno conhecido como midiamor-
fose (Fidler, 1997). No surgimento de uma nova
midia, a transposigao de contetido é o caminho
mais usual e possivel. Pesa a seu favor a escas-
sez de conhecimento por parte dos produtores

e jornalistas, a0 mesmo tempo em que os recep-
tores ndo possuem um repertério sobre uma
midia com pouca penetragdo na sociedade.
Em momentos posteriores, a metafora surge
com elementos proprios, e mais adiante as no-
vas midias ja aparecem com caracteristicas mais
robustas, popularizam-se, gerando um merca-
do proprio e relativamente independente®.

Uma das portas de entrada no mercado
mobile vem justamente através de um softwa-
re nativo: os aplicativos para smartphone, além
de sites acessados via browser, possibilidades
de consumo que surgiram principalmente a
partir do langamento do iPhone, da Apple,
em 1997. A rapida popularizagao do produto
desenvolvido pela empresa norte-americana
fez com que diversos veiculos de comunicagao
passassem a entrar para o mundo dos dispo-
sitivos moveis, oferecendo aplicativos na ten-
tativa de manter e conquistar um publico que
pode se informar de maneiras cada vez menos
tradicionais. Assim como os blogues, o meio
nativo da web, surgiram com caracteristicas
pos-massivas (como a liberagao acentuada do
polo de emissao), é possivel que a mobilidade
esteja no mesmo caminho, com novas formas
de consumo e produgao.

Computadores e outras midias digitais
eram até o final da década de 1960 um corpo
estranho para boa parte da sociedade (Tur-
ner, 2006). Com a crescente popularizacao das
novas tecnologias esse painel comegou a se
alterar, e a apropriagao de usudrios nao liga-
dos a fins bélicos teve um papel fundamental,
gerando linguagens consideradas ‘amigaveis’
ou ‘intuitivas’””. Uma analise que considere es-
ses aspectos facilitadores de uso pode ser vista
através da ja citada perspectiva das Materiali-
dades da Comunicagao, que tem como expo-
ente atual o alemado Hans Ulrich Gumbrecht,
e raizes em trabalhos de autores como Wal-
ter Benjamin, Jiirgen Habermas, Martin Hei-
degger e Marshall McLuhan (Hanke, 2005).
No Brasil, de maneira mais recente, esse concei-
to, que ainda nao fundou uma teoria propria-
mente dita, é abordado por autores como Erick
Felinto (2006, 2010) e André Lemos (2010).

Trabalhar as materialidades implica pres-
supostos mais ou menos comuns nos trabalhos
dos autores que a partir dos anos 1980 vém

° Smartphones da Apple, Samsung e Nokia, respectivamente.

¢ Esse é um caminho tragado por algumas midias. Muitas outras ndo se popularizam, independentemente de terem sido

ou ndo pensadas para um publico massivo.

7 Esse termo também é muito associado ao marketing, mas nao deixa de ser visivel que as interfaces contemporaneas sao

em geral mais acessiveis ao usuario comum.
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lancando mao desta perspectiva. Dentre eles,
emerge uma revisao das perspectivas humanis-
ticas e o deslocamento do homem como sujeito-
chave dos processos interpretativos. Também
é recorrente entre os materialistas® ir além das
analises hermenéuticas, centradas na interpre-
tagdo que muitas vezes beira o relativismo.
Conforme Hanke, pensar através das materiali-
dades é “entender o que se pode fazer com uma
caneta sem interpretar as palavras escritas com
ela” (2005, p. 2). Entretanto, para nao se cair
em uma versao diametralmente oposta ao que
se critica, ndo se pode levar em conta somente
aspectos técnicos, mas também elementos her-
menéuticos e de contextualizagao, que permi-
tam situar o objeto em uma realidade histérica.
Evitar o determinismo tecnolégico também é
preocupagao da Teoria Ator-Rede, desenvolvi-
da por Bruno Latour, que preconiza o possivel
e provavel, mas nao absoluto, papel que as ma-
quinas podem ter sobre as a¢gdes humanas.

Atualmente, o estudo de midias locativas’
pressupde compreender os aspectos de mobi-
lidade presentes na sociedade, bem como ques-
toes técnicas — tanto de aparelhos quanto de
softwares. Um trabalho com tamanha variedade
pressupde um grande investimento de tempo,
sendo mais adequado a pesquisas de maior
félego, como numa dissertagao, por exemplo.
Neste estudo inicial, pretende-se identificar e
descrever aspectos materiais de aplicativos jor-
nalisticos para smartphones, com foco em ques-
toes técnicas e de interface, enfatizando particu-
larmente seus aspectos interativos.

Metodologia

Partindo dos pressupostos tedricos citados,
o artigo analisa oito aplicativos de jornais da
midia de referéncia de diferentes paises. Esta
abrangéncia tem como fim observar como a
diversidade dos softwares se apresenta em con-
textos diferenciados.

Com esse objetivo em mente, escolheram-
se aplicativos jornalisticos que atendessem
aos seguintes critérios: os veiculos devem ne-
cessariamente ser originalmente 1) impressos,

b) didrios e de uma c) empresa de referéncia.
Entende-se que esse critério é por si s delimi-
tador, dialogando com o parametro seguinte:
o ber¢o geografico de cada um desses veiculos,
buscando uma variedade a partir de diferentes
configuragdes culturais. Dessa forma, foram
eleitos os seguintes aplicativos brasileiros: dois
do Rio Grande do Sul (Zero Hora e Correio do
Povo), um de Sdo Paulo (Estaddo!’), um do
Rio de Janeiro (O Globo). O Rio Grande do Sul
foi escolhido por ser o local onde se insere a
pesquisa, e os outros dois estados pela impor-
tancia econdmica, politica e cultural no Brasil.
Os aplicativos estrangeiros sao representados
por Italia (La Repubblica), Estados Unidos
(New York Times) e Franca (Le Monde)*, e fo-
ram elencados tanto pela sua evidéncia como
pela possibilidade de leitura do idioma.

A partir desse recorte, as estruturas dos sof-
twares foram analisadas e cotejadas, levando
em conta sua disponibilidade no sistema ope-
racional iOS, da Apple, tanto por critérios de
delimitagdo, pela possibilidade de uso e tam-
bém pela maior oferta de aplicativos, compro-
vada a partir de pesquisa na Apple Store'?. Ten-
tou-se ter um panorama geral das ferramentas,
para entao focar em aspectos interativos, pos-
teriormente discriminados e problematiza-
dos, com o objetivo central de identificar de
que maneira aspectos materiais do jornalismo
movel possibilitam um maior engajamento de
seu publico leitor. Levando-se em considera-
¢ao que a amostra ainda € reduzida, € possivel
identificar que alguns aplicativos nacionais
ainda se encontram defasados em relacdo aos
veiculos estrangeiros. Se algumas possibilida-
des de consumo parecem ter sido ampliadas
com o advento da mobilidade convergente, o
leitor brasileiro ainda estad preso em uma fase
de metafora, em que o contetido para midias
moveis ainda remete fortemente ao jornalismo
feito para a web convencional.

Analise

A Tabela 1 tenta dar conta de aspectos re-
lativamente abrangentes dos aplicativos, com

8 O materialismo aqui citado nado deve ser confundido com aquele trabalhado por Karl Marx.
? Conceito trabalhado por André Lemos, que trata de midias que estabelecem rela¢des especificas entre informagao, mo-

bilidade e espago urbano.

10 A Folha de S. Paulo foi excluida por nao possuir aplicativo na App Store, ainda que um usudrio de iPhone possa acessar
o site do jornal e criar um atalho na tela do aparelho, tornando-o equivalente a um aplicativo regular.

"' Na busca pelos aplicativos, notou-se que O Globo, Estaddao, New York Times, La Repubblica e El Pais possuem mais de
um tipo de software. Para critério de delimitagdo, foi escolhida a versdo mais completa. No caso de O Globo, existem as
versdes “Noticias”, “Eu-Reporter” e “Em Fotos”, e se optou pela primeira delas.

120 Correio do Povo, por exemplo, ndo possuia aplicativo para o sistema operacional Android, da Google.
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o intuito de apresentar um panorama geral,
considerando que de tempos em tempos os
softwares sao atualizados com novas fungoes.

Para efeito de andlise, nos proximos itens
serdo brevemente descritos alguns aspectos
desses softwares, dando énfase a caracteristicas
interacionais — ferramentas que, de alguma
maneira, situam o leitor, ou que permitem que
ele possa ter um papel ativo, elencando cami-
nhos e alterando o contetido do aplicativo. Con-
siderando os tipos de interagdes, sera analisada
aquela possivel entre a pessoa e a publicagao®
(Mielniczuk, 2000). Ainda que a classificagao de
Primo (2007)" seja fundamental para compreen-
der as intera¢bes mediadas por computador, seu
modelo ndo ira nortear a andlise, ja que aqui o
objetivo € mapear as relagdes entre usuario e a
estrutura hipertextual dos aplicativos.

Tamanho da fonte

Mesmo que possa ser visto como um re-
curso aparentemente banal, a possibilidade
de alterar as dimensOes da fonte é relevante,
ja que uma questao critica dos smartphones é o
tamanho de tela. Ainda que uma parte consi-
deravel dos celulares touch screen sejam maio-
res que os com teclado fisico®, eles seguem
sendo menores que as principais modalidades
de veiculos impressos ou as telas de tablets. Tal
recurso, portanto, tem sua importancia gragas
as proporgoes diminutas dos smartphones, mas
cabe destacar que o controle do tamanho da
fonte nao é propriamente novidade, ja que
pode ser encontrado em websites acessiveis via
computadores pessoais.

A fungdo sé nao foi encontrada no Correio
do Povo, e se apresenta ligeiramente diferente
nos demais softwares. No New York Times, o
usudrio nao tem a opgao de definir se a letra
sera ampliada ou reduzida, ficando refém da
ordem estabelecida pela maquina, enquanto
em Zero Hora é possivel um ajuste mais fino,
através de uma ferramenta que lembra os time
sliders de players de video, conforme pode ser
visto na Figura 1.

Modalidades de toque

Categoria caracteristica das midias locati-
vas, que adotam recorrentemente a tela sensi-

13 As outras sdo: com a maquina; com outras pessoas através da maquina.
4O autor divide as intera¢des em: interagdo mutua e interagao reativa.
15 Nesse quesito, observa-se que a miniaturizagdo nao é uma regra para a mobilidade.
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em companhia do filho, Gilmar Capellari, 44
anos, morre no local

— O corpo de Gilmar Capellari foi
localizado por pescadores na Lagoa do
Armazém, a cerca de dois quildmetros do
acidente, as 5h30min de domingo (18 de

margo).

— Qutras quatro pessoas ficaram feridas:
Eugénio Rosario Rodrigues da Silva, 62
anos, Danilo Griza, 63 anos, Rosa Maria de
Oliveira, 47 anos, e Marlene de Oliveira, 65

anos.

— |beré Vargas Braga é indiciado por

ado dolo
Lime 0 risco

Figura 1. App de Zero Hora.
Figure 1. Zero Hora app.

vel ao toque'é, esta presente em grande parte
dos smartphones”. Boa parte dos veiculos ana-
lisados explora as possibilidades mais comuns
do touch screen. A rolagem vertical nao foi leva-
da em consideracdo, por basica e ubiqua. Ja a
rolagem horizontal pode ser considerada mais
complexa, até mesmo por facilitar o proprio
consumo de informacao, remetendo ao folhear
de um impresso. Zero Hora, Estaddo e New
York Times permitem que o usuario acesse ou-
tras noticias sem voltar ao menu anterior, ao
simplesmente fazer um movimento horizontal
com o dedo na tela.

Os mesmos aplicativos, acrescidos de Le
Monde, La Repubblica, O Globo e El Pais tém
a mesma fungdo, s6 que para galerias de fo-
tos. Em O Globo também ¢é possivel fazer essa
transicao nas noticias, mas somente através de

um icone na parte superior. Le Monde, New
York Times e Zero Hora permitem usar os de-
dos em forma de pinga para alterar o zoom —
em fotos e/ou videos.

Comentarios

Funcdo nascida em blogues, os comenta-
rios passaram a ser incorporados paulatina-
mente pela midia de referéncia’®. Apesar de
relativamente difundida por grandes veiculos
de midia, o espago de publicagao de opiniao
de leitores é escasso entre os aplicativos mobile.
Em O Globo € possivel visualizar, mas nao es-
crever comentdrios nas noticias'. No Le Mon-
de, os leitores que quiserem comentar devem
adquirir uma assinatura do veiculo.

16O touch screen tem seus primérdios no comego da década de 1970, quando foi patenteado por Sam Hurst, da Univer-

sidade de Kentucky.

17 A Blackberry é uma das excegdes entre as grandes empresas do ramo, mas sua resisténcia em se modernizar é conside-
rada uma das causas de sua perda expressiva de fatia de mercado.
18 As secOes de cartas dos leitores sdo uma forma embrionaria dos atuais comentarios, mas sua importancia aumentou

exponencialmente na internet.

19 Teoricamente, é possivel postar comentdrios via aplicativo na secdo Gente, que seriam os blogs dos colunistas. Entretan-

to, tentou-se postar em diversas ocasides, sem sucesso.
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Data e hora

Modalidade muito pouco interativa, po-
rém pode ser util, levando-se em conta o di-
namismo da producao para sistemas mobile.
A apresentacao das noticias em linha do tem-
po, presente em todos os aplicativos, ajuda o
leitor a se localizar®. Elementos como a ex-
plicitagcdo de data e/ou hora da noticia s6 nado
constam no Correio do Povo. Nos demais é
possivel visualizar essas informagdes na time-
line e na noticia (Zero Hora, Le Monde, New
York Times) e somente ao se acessar a noticia
(Estadao, O Globo, La Repubblica, El Pais).
O New York Times reconhece o fuso-horario
de onde o usuario esta localizado, desde que a
opcao de geolocalizagao esteja habilitada.

Hyperlinks

Elemento que pode redirecionar ou nao o
leitor para caminhos diversos, gerando novas
trajetorias de leitura, assim como subsidios para
se estabelecer novas rela¢des com a informagao.
Somente o Correio do Povo, La Repubblica e Es-
taddo ndo apresentam nenhuma das duas mo-
dalidades de links encontradas nos demais apli-
cativos: noticias afins/relacionadas; no corpo da
noticia (que podem remeter o leitor tanto para o
proprio aplicativo como para sites externos).

Push notifications

Elemento umbilicalmente ligado a mobili-
dade, as push notifications sao subaproveitadas
pelos veiculos estudados. Nenhum aplicativo
brasileiro trabalha com esse tipo de interagao,
que permite ao leitor escolher ser ‘alertado’
através de sons, vibragdes ou icones. O siste-
ma de push notifications é opcional, e logo que o
usudrio baixa o software surge uma janela para
se escolher receber ou ndo esse tipo de alerta.
Le Monde, La Repubblica e New York Times
dispdem desse recurso, que pode ser conside-
rado um importante ator nao-humano, ja que
‘avisa’ o usuario quando uma noticia de tlti-
ma hora foi publicada, dispensando o acesso
direto ao aplicativo. O jornal italiano permite
criar uma busca, e toda vez que for publicada
uma nova noticia com essa palavra surge um
alerta no icone do aplicativo. O veiculo ameri-
cano e o francés notificam o usudrio toda vez
que destaques sao publicados.

Geolocalizagdo

Permite um dialogo entre espago, usudrio e
midia. Utilizada apenas pelo New York Times e
pelo La Repubblica. No caso do jornal americano,
a hora das noticias é atualizada para o fuso hora-
rio local. Pelo que se pode inferir, o La Repubbli-
ca utiliza a geolocalizagao para dar a previsao do
tempo local, mas que nao pode ser analisado em
sua plenitude pela exigéncia de assinatura.

Arquivo / personalizacdo de editorias

Presente de maneiras e graus diferenciados
em cada aplicativo. Normalmente surge como
a possibilidade de o leitor “favoritar” determi-
nadas noticias em segao propria — presente em
El Pais e La Repubblica. No Estadao, ao clicar
em um icone a noticia vai para a se¢ao “Favori-
tos”. Ojornal paulista possui a secao “Meu Esta-
dao”, que pode ser ativada como pdgina inicial.
Essa se¢do ainda conta com uma série de edito-
rias que, ao serem acionadas, passam a alimen-
tar a secdo. Também é possivel alterar dois dos
quatro icones localizados na barra inferior, ou
seja, é possivel substituir a se¢ao de “Favoritos”
e/ou “Tempo” (que aparece obrigatoriamente
na parte superior da pagina inicial do aplicati-
vo) por uma das 15 editorias. O Globo permite
guardar noticias e editorias em “Meu Globo”,
que funciona tal qual o Estadao, com a diferenca
de que as editorias nao podem ser reorganiza-
das a critério do leitor, ao contrario das noticias
(o que nao € possivel no jornal paulista). No El
Pais é possivel “favoritar” as noticias, que vao
para a aba “Noticias Guardadas”. A diferenca
entre o jornal espanhol e os outros é que nele
€ possivel arquivar a edigdo do momento no
proprio aplicativo, para ser lida offline. No New
York Times é possivel arquivar noticias, que
vao para o icone “Salvas”, porém € necessario
estar logado, como mostra o alerta da Figura 2.
No icone “Segdes” também é possivel incluir
ou excluir editorias e blogues, além de muda-
las de ordem. Por fim, o La Repubblica permite
0 arquivamento para assinantes.

Previsdao do tempo personalizada

Através dela, o leitor escolhe uma cidade
qualquer, e o aplicativo passa a exibir a pre-
visdo meteorologica do municipio. Presente

2 As segdes de destaques, em alguns casos, podem subverter a hierarquia temporal, caso em que as noticias consideradas
mais relevantes ganham destaque em tamanho e/ou localizagdo no topo da pagina.
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Please log in

To save articles, log in with your
NYTimes account.

Figura 2. App do NY Times
Figure 2. NY Times app

no Estadao e n’O Globo. Zero Hora também
permite personalizar a ferramenta, entre-
tanto, as opgdes de cidades sdao considera-
velmente mais restritas, e a informacao nao
aparece na tela inicial do aplicativo.

Busca

Uma das fun¢des mais bésicas e simples de
um website ainda encontra pouco lugar em apli-
cativos para smartphone. Somente o La Repubbli-
ca oferece essa ferramenta, que pode ser um es-
timulo para que o leitor ndo desista de procurar
uma informacao, também servindo como filtro
de contetido. Apos efetuar uma busca, € possivel
ser alertado sobre seus resultados. Ao se digitar
‘Silvio Berlusconi’, por exemplo, assim que co-
megcarem a surgir noticias sobre o ex-primeiro
ministro italiano, o leitor sera alertado através de
badge icons, os alertas inseridos nos atalhos dos
aplicativos, conforme é possivel ver na Figura 3.

Comandos de voz

Nao foi observado em nenhum aplicativo,
por mais que os aparelhos telefonicos conver-

gentes possuam essa ferramenta. Escrever co-
mentdrios ou compartilhar/enviar noticia por
voz poderia ser uma ferramenta tutil, ainda
que ndo possa ser vista como um grande pas-
so rumo a interatividade. Ainda que tenham
evoluido significativamente, os assistentes de
voz ainda sao muito limitados, longes de uma
apregoada ‘inteligéncia artificial’.

Compartilhamento

Ainda que o foco de muitas redes sociais seja
o relacionamento interpessoal, elas vém se tor-
nando meios de difusdo de informagao. Uma vez
que o leitor se interesse em compartilhar uma no-
ticia, o caminho tragado a partir dessa acao segue
aberto, ndo podendo ser controlado. A excecao
do Correio do Povo, todos os aplicativos apresen-
tam ao menos o compartilhamento de matérias
escritas via e-mail, Twitter?! e Facebook?. El Pais
e LaRepubblica também tém a opgao de compar-
tilhamento de imagens pelos mesmos meios cita-
dos. O Le Monde permite compartilhar de video,
enquanto o New York Times permite ambos.
A Figura 4 mostra o compartilhamento de uma
noticia via Twitter no aplicativo de O Globo.

2 www.twitter.com
2 www.facebook.com
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OGLOBO
NOTICIAS

Estadao O Globo Clarin EL PAIS

!Spuan
S O

Le Monde.fr la Repubblica Wired News Gaucha

=W F

Tuneln Radio Radio GreNal News.me Flipboard

Figura 3. Notificagdo de La Repubblica.
Figure 3. La Repubblica notification

«llVIVO 3G

Cancel Tweet m

http://oglobo.globo.com/cultura/em-

nova-orleans-beach-boys-
comemoram-seus-50-anos-47631 27I

‘f Add Location
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espaco

Figura 4. Compartilhamento através de O Globo.

Figure 4. Content sharing via O Globo app.
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Consideracoes finais

A andlise permitiu observar que o leitor
tem poucas possibilidades de exercer um con-
sumo ativo, pelo menos ao se levar em conta
ferramentas disponibilizadas nas interfaces
dos préprios veiculos. Se a atividade ineren-
te a muitos consumidores de midias em geral
nao € tolhida de todo, nao se pode dizer que
os aplicativos sejam propulsores de interagdes
mais sofisticadas. Ainda que alguns aplicati-
vos ignorem as possibilidades de interagao,
isso nao anula a capacidade critica e social ine-
rente aos cidadaos, inclusive através da atri-
buicado de sentido.

Pelo que se apurou até o momento, os idea-
rios participativos utdpicos de década de 1990
ndo podem ser revividos em relagao as midias
moveis. O espirito critico deve se fazer presen-
te como pressuposto epistemologico, também
pelo fato de que as caracteristicas encontradas
neste corpus ndo podem ser tomadas como uni-
versais. O proprio acesso aos sites dos jornais
em dispositivos méveis, bem como a assinatura
de feeds de noticias, ou ainda mesmo o acompa-
nhamento de perfis de redes sociais como Face-
book e Twitter sao algumas das muitas formas
possiveis de se consumir informagao hoje.

Até o momento, fora o uso das redes sociais
pela quase totalidade dos aplicativos analisa-
dos, as tecnologias empregadas estao aquém
da necessidade dos cidadaos contemporaneos.
Para estudos posteriores, surge como possibili-
dade comparar aplicativos e suas versdes para
web, tanto as tradicionais quanto as mobile, tor-
nando a analise mais inserida na realidade dos
produtos jornalisticos. Os recursos observados
também poderao ser analisados com mais aten-
¢do em momentos posteriores, para observar as
alteragdes que surgem a medida que novas ver-
soes dos aplicativos sao disponibilizadas.
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