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Resumo. Este artigo propde-se a discutir como sao
construidas as narrativas midiaticas a respeito do mo-
vimento grevista. Neste caso, vamos usar como exem-
plo uma noticia veiculada pelo Jornal Nacional, da Rede
Globo, no dia 26 de novembro de 2010, sobre a parali-
sa¢do dos motoristas e cobradores de dnibus da Gran-
de Vitdria (ES). A reflexao aqui tenta evidenciar que
estes eventos, no propdsito de apresentar a “realida-
de”, sdo transformados em noticias dotadas de signifi-
cados que, por sua vez, reconfiguram o acontecimento
jornalistico (seus conflitos, seus personagens...). Por
meio da analise pragmatica da narrativa jornalistica
observamos que os embates entre capital versus traba-
Tho sao reflexo desta sistematica e terminam por retro-
alimentar consensos sociais importantes sobre o tema.

Palavras-chave: narrativas midiaticas, greves, televisao.

Abstract. This article intends to discuss how nar-
ratives are constructed media about the strike. So
let’s use the example of a story broadcasted by
Jornal Nacional, of Rede Globo network, on Novem-
ber 26, 2010, on the stoppage of bus drivers and
conductors of Vitoria (ES). The discussion here at-
tempts to show that these events in order to pres-
ent the “reality”, are processed in news endowed
with meanings that, in turn, reshapes the jour-
nalistic event (their conflicts, their characters...).
Through the pragmatic analysis of the newspaper
story noted that the conflicts between capital and
labor are a reflection of systematic and complete
by feeding back important social consensus on the
issue.
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Introducao

Pensar como se articulam as narrativas no
contexto midiatico, sem sombra de duividas,
significa percorrer caminhos labirinticos. Sim,
narrativas traduzem o “conhecimento objetivo
e subjetivo do mundo (o conhecimento sobre a
natureza fisica, as relacbes humanas, as iden-
tidades, as crencas, valores e mitos em relatos
(Motta, 2007, p. 143). O que, muitas vezes, nao
nos damos conta € de que estes relatos sao in-
terpelados pela linguagem e esta, por sua vez,
é um instrumento incapaz de garantir fidelida-
de ao acontecido. Ela se sustenta num conjun-
to infinito de armadilhas semanticas. Pécheux
(1995) elucida com maestria esta ideia ao di-
zer que a lingua — enquanto sistema — € a mes-
ma para materialistas, idealistas, revoluciona-
rios, reacionarios, letrados ou para os que qua-
se nao dispde de conhecimento.

Entretanto, ndo se pode concluir, a partir disso,
que esses diversos personagens tenham o mesmo
discurso: a lingua se apresenta, assim, como a
base comum de processos [grifos do autor] dis-
cursivos diferenciados, que estdo compreendidos
nela na medida em que [...] os processos ideoldgi-
cos simulam os processos cientificos (Pécheux,
1995, p. 91).

Por conseguinte, narrativas e, particular-
mente, as mididticas, ndo passam de fragmen-
tos faticos recheados de sentido. E o sujeito
que corporifica suas escolhas semanticas. Um
movimento que, a primeira vista, parece sim-
ples, quase que mecanico. Mas nao o é.

A proposta deste artigo € um ponto de par-
tida neste desvendamento. Primeiro iremos
debater a forma como as narrativas sao cons-
truidas a luz dos principios jornalisticos. Fala-
mos em “linha de produgao” jornalistica com a
finalidade de trazer a tona todos os “pormeno-
res” que circundam a pratica de noticiar. Em
seguida, abordamos o tema que norteia nosso
estudo: as greves. Tentamos esclarecer como

e porqué elas penetram a pauta dos veiculos
de comunicagao. O cumprimento desta tarefa
ajudou a entender melhor quais sao os proce-
dimentos adotados pela midia para narrar tais
acontecimentos. Para finalizar, trazemos um
caso empirico, onde analisamos de que forma
a Rede Globo, através do Jornal Nacional, cons-
tréi a narrativa de uma greve'.

Assimilar como se da essa dinamica e
como os canais de comunicagdo — e o JN?, es-
pecificamente — arranja essa experiéncia para
os telespectadores trara algumas surpresas e
apontara caminhos talvez pouco percorridos
até o momento.

As narrativas midiaticas na linha
de producao do jornalismo

A primeira vista, falar em “linha de produ-
¢ao0” — conceito de origem fordista® - no jorna-
lismo parece algo ndo muito natural. Nao o €
se levarmos em consideragdo a forma como a
instancia midiatica é concebida dentro do sis-
tema capitalista. Tratam-se de empresas que se
estruturam de forma analoga as outras organi-
zagoes do género, respeitando, especialmente,
interesses econdmicos e politicos.

A noticia, tida como a matéria-prima do
jornalismo, nao apenas respeita padroes de
manufatura’, como tem sido explorada nos
mesmos moldes de um negdcio. Passou a ser
tratada como mercadoria. Nao sera por outro
motivo que nao este que as empresas de co-
municac¢ao otimizam, cada vez mais, suas ca-
deias produtivas a fim de dilatar seus lucros.
A Rede Globo® (que tera uma de suas noticias
investigadas neste trabalho) segue o mesmo fi-
gurino corporativo das hiperbdlicas Wal-Mart,
Microsoft e outras tantas. A estrutura em re-
des — estendida para todos os ambitos sociais -
passa a ser seguida pelas gigantes do mercado
(em particular, pelas de comunicacdo, como
a AOL-Time Warner) como importante estra-
tégia de avolumar vantagens. “Além disso, a

! Aintegra da noticia que iremos examinar esta disponivel no endereco: http://www.youtube.com/watch?v=W8_tu90Mkf4.
2]N é a abreviatura de Jornal Nacional.

O Fordismo é um sistema de producao criado em 1914 com intuito de baratear o custo da producao e, por sua vez, o au-
tomovel em si. Sua principal caracteristica € a fabricagdo em massa e a linha de montagem. Chama-se “fordismo”, gragas
a seu idealizador, o norte-amerciano Henry Ford.

4 Além de seguir regras de apresentacao, ela passa, como numa de linha de montagem, pelas maos do reporter, editor,
diagramador, entre outros.

® Trata-se do maior conglomerado midiatico da América Latina e um dos maiores do mundo. A holding Globo Comunicacao
e Participacdes S/A (Globopar) — sociedade anénima que retine e gesta os investimentos da empresa - abriga a Rede Globo de
Televisao, Canais Globosat, Globo.com, TV Globo Internacional, Globo Filmes, Som Livre e Editora Globo. Integram o grupo
ainda (mas nao pertencem a Globopar) o Sistema Globo de Radio e a Infoglobo (responsavel pelos jornais O Globo, Extra e Ex-
presso, com os sites O Globo e Extra e a Agéncia O Globo).
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penalidade por estar fora da rede aumenta
com o crescimento da rede em razdo do nu-
mero em declinio de oportunidades de alcan-
car outros elementos fora da rede”, completa
Castells (1999, p. 108).

Mas isso pode nao ser tudo. Nao bastasse a
influéncia ideologica®, é da maquina midiatica
o papel de investir a realidade de significados
(alids, a trama da significagao so6 € tecida por
conta da presenga das formagdes ideoldgicas”).
Superficialmente, parece um contra-senso, uma
vez que o jornalismo — pelo menos o brasileiro
que tem como referencial a escola americana
— autodenomina-se imparcial, vigilante impla-
cavel da objetividade. Acontece que as noti-
cias sao producdes simbolicas impregnadas de
narratividades. Para além de informar, cabe a
elas traduzir, nomear, “batizar” os aconteci-
mentos que irrompem na superficie do cotidia-
no. Como acrescenta Motta (2007, p. 146):

[...] narrativas sdo formas de relacdes que se esta-
belecem por causa da cultura, da convivéncia en-
tre seres vivos com interesses, desejos, vontades
e sob constrangimentos e as condigdes sociais de
hierarquia e de poder.

Se as narrativas jornalisticas sao fruto dessa
dialética (e de fato o sdo), pode-se perguntar que
realidade € essa, dita “fatica”, que os canais mi-
diaticos (jornais, revistas, radio, televisao, sites
noticiosos) edificam e reproduzem? Para Jagua-
ribe (2007) elas sao, na verdade, “montagens da
realidade” ou “interpretagdes da realidade”.

A realidade é socialmente fabricada, e uma das
postulagoes da modernidade tardia é a percepgio
de que os imagindrios culturais sdo parte da re-
alidade e que nosso acesso ao real e a realidade
somente se processa por meio de representagoes,
narrativas e imagens (Jaguaribe, 2007, p. 16).

Com a liquefagao (Bauman, 2001) de pa-
drdes culturais, desregulamentacao, flexibili-
zagao e a acelerac¢do de processos, a necessida-
de desta estética realista tem se tornado cada
vez maior, movida pela busca de experiéncias
de contundéncia em contraposicao a fluidez
e porosidade contemporanea. Assim, as nar-
rativas — sobretudo, as midiaticas — terminam

por oferecer “[..] uma intensificacdo desses
imaginarios, na tentativa de tornar o cotidiano
amorfo, fragmentdrio e dispersivo mais signi-
ficativo [...]” (Jaguaribe, 2007, p. 16).

A contradi¢do, novamente, reside na for-
mula propagada pela midia. Parece elementar.
Nao seria mais do que necessario o “narrador”
ter “estado 14” (em muitas circunstancias isso
sequer acontece, ja que o repdrter apura a noti-
cia por telefone) para que os fatos estejam dian-
te dos olhos do leitor/ouvinte/telespectador/
internauta. Todavia, as noticias — como vimos
acima — estdo muito distantes de ser o “espelho
da realidade”. Segundo Charaudeau, a captura
da realidade empirica se da sempre através de
um dispositivo que filtra a “cena”, baseado em
modos particulares de considerar determinado
assunto. “Defender a ideia de que existe uma
realidade ontoldgica oculta e que, para desve-
la-la, é necessario fazer explodir falsas aparén-
cias, seria reviver um positivismo de ma quali-
dade” (Charaudeau, 2006, p. 131).

O que parece existir é, como aponta Jagua-
ribe (2007), uma naturalizacdo de que o notici-
ario seja um registro realista. E essa “nogao”,
digamos, tem angariado forcas superlativas.
As politicas culturais vigentes (principalmen-
te, as brasileiras) outorgam aos sistemas de
comunicag¢ao o carater de unicas “janelas pe-
dagdgicas” produtoras e transcritivas da rea-
lidade. A fragilidade apresentada por outras
institui¢des ou modelos informativos — o livro
€ um deles — reforca esta condi¢ao que acaba
sendo decisiva para os niveis de efeitos de sen-
tido junto ao campo de recepgao.

Ao transferirmos essa discussao a platafor-
ma midiatica que norteara este artigo — a televi-
sao e, sobretudo, a Rede Globo, hegemonica no
pais®, este fendmeno promete ganhar contornos
ainda mais singulares. As imagens por ela dis-
seminadas tém o poder de reiterar a ilusao de
que o mundo esta sendo representado tal como
ele é. Formas narrativas como o “ao vivo” ten-
dem a dilatar o efeito de onipresenca e de reali-
dade. Alids, nao raro, ouve-se a expressao “deu
na televisao” (inclusive, nos redutos altamente
eruditos, produtores de ciéncia e conhecimen-
to, como a academia), como estratégia de vali-
dar um dado acontecimento.

¢ Como coloca Mariani (1998, p. 101): “[...] é aimprensa ‘um dos instrumentos mais importantes no alto capitalismo’”, dai,

nao ha como nao haver comprometimento ideologico.

7 Aideologia configura-se num dos conceitos chaves nessa questo. E a partir dela que uma palavra ou enunciado faz “que-
rer dizer”. “E a ideologia que fornece as evidéncias pelas quais ‘todo mundo sabe’ o que é um soldado, um patrdo, uma
fabrica, uma greve, etc. [...]” (Pécheux, 1995, p. 160). As formagdes ideologicas sao, portanto, que materializam o sentido.

¥ Segundo Piccinin (2007) a Rede Globo pode ser assistida em 99,84% dos 5.043 municipios brasileiros.
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A televisdao, por ser o principal meio de
mediagao cultural no Brasil, ao explorar a nar-
rativa na linguagem audiovisual termina por
se tornar uma grande contadora de historias.
Sob o discurso da imparcialidade, o veiculo
apresenta narratividades, isto é, “a capacida-
de possuida pelo texto (narrativo) para facul-
tar ao receptor o acesso a agdes de dimensao
humana, de matriz temporal e englobadas em
universos internamente coerentes” (Reis e Lo-
pes, 1988, p. 78-79) que, em poucos aspectos,
distanciam-se das construgdes assumidamen-
te ficcionais. Isso porque, de acordo com Bar-
bosa (2007, p. 16), a “televisao organiza o ima-
ginario, em redes hibridas, onde se entrelacam
o real e o fantdstico, a vida e a imaginagao”.

Atendendo a esta logica, o noticidrio dos te-
lejornais, e o Jornal Nacional® talvez seja o mais
simbdlico exemplo, dada a necessidade de se
“falar” para um publico bastante heterogéneo
(do analfabeto ao doutor, do pobre ao rico),
costuma dar serialidade (quase que noveles-
ca) a alguns fatos sociais, transmutar meras
fontes em personagens miticos (mocinhos e
bandidos) e dai por diante. Sao enredos que
procuram produzir o “choque do real” (Jagua-
ribe, 2007). Nada de critica, nada de questiona-
mentos aprofundados, tampouco explicagdes
esmiucadas sobre os desdobramentos que
rodeiam o acontecimento. Apenas “realismo”
ou, em outras palavras, espetaculos dramati-
cos a fim de saciar o publico.

A resposta de Jaguaribe (2007) para esse
“movimento” discursivo jornalistico vai ao
encontro daquilo que postuldavamos anterior-
mente: as producoes inseridas nessa perspec-
tiva agora sao os fildes mais lucrativos dos
meios de comunicagao. Na certa, é por esse
motivo que os eventos grevistas tém se torna-
do verdadeiros espetaculos televisivos.

Quando as greves viram noticia

A busca em tentar responder por que um
determinado fato vira noticia e outro nao, ain-
da tem sido alvo de intmeras controvérsias

entre os estudiosos. Nessa dinamica complexa
em que vive o mundo na contemporaneida-
de, os veiculos de comunicagao, limitados por
questdes espaciais e temporais (como € o caso
da televisdo, ja que a internet nao enfrenta este
tipo de dificuldades), vém-se cada vez mais
obrigados a selecionar, filtrar, escolher. Talvez
em nenhum outro momento da histéria da im-
prensa os chamados “critérios de noticiabili-
dade”' tenham sido de tamanha valia.

Se a noticiabilidade funda-se numa rede de
requisitos exigidos para que — observadas as es-
truturas de trabalho dos aparatos informativos
e profissionais — um evento ganhe a existéncia
publica (Wolf, 2003), cabe a pergunta: quando,
entdo, uma greve “vira” noticia? Antes de con-
centramos nossos esforgos em tentar encontrar
possiveis saidas para esta problematica, é con-
veniente esmiucar quais sdo esses atributos ou
valores-noticias' que direcionam o circuito se-
letivo de um fato. Frente a pluralidade de clas-
sificagdes feitas por diversos autores que tra-
balham com a tematica, optamos pela de Wolf
(2003), que elenca: importancia do individuo
(nivel hierdrquico), influéncia sobre o interesse
nacional, nimero de pessoas envolvidas, rele-
vancia quanto a evolugao futura.

Na aparéncia, todas as agOes grevistas aten-
dem a estes quesitos. Os trabalhadores confi-
guram-se nos principais atores sociais e a pos-
sivel recusa destes agentes ao trabalho nao sé
envolve um numero significativo de pessoas
(greves sao acoes coletivas) — direta e indireta-
mente (seus familiares) — como gera iniimeras
consequéncias. Situacao que, em ultima anali-
se (dependendo da categoria), pode despertar
a atengao de um grande contingente da popu-
lacao, ja que a interrupcao da produgao pode
trazer uma série de implicagdes.

Seria ingenuidade pensar que bastaria qual-
quer segmento deflagrar uma greve para ele
ganhar os holofotes da midia. Ora, ndo pode-
mos desprezar que os veiculos de comunicagao
sao os donos dos meios de producao jornalisti-
cos, logo, os confrontos capital versus trabalho
chocam com os seus proprios interesses, mas,

 No ar desde 1969, o Jornal Nacional configura-se no primeiro telejornal exibido para todo o pais e 0 mais importante
programa jornalistico da grade da TV Globo. E um dos mais importantes meios de informagio da populagio brasileira.

10 Para Wolf, noticiabilidade é “o conjunto de elementos através dos quais o 6rgao informativo controla e gere a quan-
tidade e o tipo de acontecimentos, de entre os quais ha que selecionar as noticias (Wolf, 2003, p. 195). Os “critérios de
noticiabilidade”, em outras palavras, sdo, portanto, aqueles que formam uma espécie de corpo de saberes que integram a
identidade profissional do jornalista, os quais estao associados a necessidade das empresas jornalisticas de limitar o leque
de possibilidade daquilo que pode ser transformado em noticia.

1O conceito de valor-noticia vem de Wolf (2003, p. 202): “Valores-noticia sao critérios de relevancia difundidos ao longo
de todo o processo de produgcao e estdao presentes tanto na selecao das noticias como também permeiam os procedimentos
posteriores, porém com importancia diferente”.
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acima de tudo, com os “[...] interesses de quem
detém o poder politico e de seus representantes
na midia” (Berger, 1998, p. 109).

Em obediéncia a particularidade da noti-
cia ndo ser um relato qualquer — ele “[...] tem
uma especificidade, opera com a excecgao e a
inversao: a continuidade dos fatos nao seduz
a noticia, ela s6 se interessa pela ruptura ou
transgressdo” (Motta, 2006, p. 10) —, e aos dita-
mes organizacionais/mercadologicos dos me-
dia, é que as greves terminam por se tornar
verdadeiros espetaculos midiaticos.

E isso se da por uma via de mao dupla.
Cientes de que suas demandas, dificilmente,
“cabem” nas linhas editorias, os movimentos
sociais (entre eles o dos trabalhadores) passa-
ram a planejar politicas de comunicagao. Se
antes (sobretudo, do fim da década de 1980)
essa era uma pratica restrita a agenda dos go-
vernos e empresarios, agora € de sindicatos,
Igreja e outros organismos do género. E vital
para estes setores publicizarem, chamarem a
atengdo da opinido publica, para as suas rei-
vindicagoes. “[...] existe uma “cultura da mi-
dia’, um saber intuitivo que informa grupos
(culturais e politicos) de que precisam atra-
vessar a midia para obter estatuto de exis-
téncia” (Berger, 1998, p. 43). Em funcao des-
sa premissa e no intuito de satisfazer a sede
que a midia tem pela novidade (um dos cri-
térios de noticiabilidade), estes movimentos
promovem piquetes, passeatas, cerimoOnias
religiosas e outros expedientes. O Movimen-
to dos Trabalhadores Sem Terra (MST) foi
um dos casos exaustivamente estudados por
Berger (1998).

Na outra direcao estao as plataformas midi-
aticas. De posse da matéria-prima que os pro-
prios personagens envolvidos nestas circuns-
tancias produzem, elas — como se estivessem
no preparo de uma receita de bolo — retinem
cada um destes ingredientes, misturam e, a
partir dai, produzem as narrativas espetacula-
res. Alias, cada vez mais a vida politico-social
tem sido moldada pelo espetaculo. Leia-se por
“espetaculo”, “aqueles fendmenos de cultu-
ra da midia que representam valores basicos
da sociedade contemporanea, determinam o
comportamento dos individuos e dramatizam
suas controvérsias e lutas, tanto seus modelos
para a solucio de conflitos” (Kellner, 2004). E
como se 0s meios de comunicagao e, sobrema-

neira, a televisao, se visse “condenada” (Cha-
raudeau, 2006) a comover seu publico.

Para satisfazer esse principio de emogdo, a instin-
cia mididtica deve proceder a uma encenagio sutil
do discurso de informagio, baseando-se ao mesmo
tempo, nos apelos emocionais que prevalecem em
cada comunidade sociocultural e no conhecimento
dos universos das crencas que ai circulam — pois
as emogoes ndo sdo um inefdvel aleatdrio. Elas sdo
socializadas, resultam da requlagdo coletiva das
trocas (Charaudeau, 2006, p. 92).

Encapsulada nesta nogao e mediante a im-
periosa obrigacdo dos media em “autoeviden-
ciar” a realidade é que as greves sao narradas.
Mocinhos, bandidos, herois, balas de festim,
gas lacrimogéneo, cacetetes, corre-corre. Ver-
dadeiras arenas de batalha. Esse é o registro
“realista” que vem sendo naturalizado na pro-
dugao dos noticiarios no que tange aos episo-
dios grevistas.

Greve dos rodoviarios da Grande
Vitoria: a “realidade” de
um cendrio de guerra

Antes de imergirmos no objeto analitico, é
prudente tecermos alguns esclarecimentos. Op-
tamos por delimitar nosso corpus em apenas
uma noticia dado o carater deste trabalho (um
artigo). Nem por isso, desprezamos que as nar-
rativas jornalisticas (e no caso das greves isso
é patente) carecem de um olhar mais global. E
partindo da premissa de que “é preciso conectar
as partes, identificar a serialidade tematica e o
encadeamento narrativo cronoldgico para com-
preender o tema como sintese [...]” (Motta, 2007,
p- 147-148), que examinaremos nosso dispositi-
vo.

Dito isso, concentremo-nos no nosso ob-
jeto. E 26 de novembro de 2010, por volta de
oitos horas da noite. Como acontece de segun-
da-feira a sabado, durante cerca de 300 dias no
ano, toca a vinheta de abertura do Jornal Nacio-
nal. Na escalada'?, Fatima Bernardes, ao lado
de Willian Bonner, ambos apresentadores do
telejornal, chama para a greve dos rodovidrios
da Grande Vitoria. Logo na cabeca da noticia
—lida pelajornalista — temos os primeiros indi-
cios da forma como o fato sera narrado: “Mais
de vinte 6nibus foram queimados ou depreda-
dos hoje na Grande Vitdria, no terceiro dia da

12530 as manchetes do telejornal. Lidas sempre na abertura do programa, servem para prender a atencao do telespectador
e informa-lo de quais serdo as principais noticias daquela edicao.
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greve de motoristas e cobradores”.

Imagens de um Onibus pegando fogo e
outros sendo destruidos (vidros estourados,
carroceria depredada...) representam o pri-
meiro ato da batalha épica — ou quase isso
— que estaria sendo contada pelo JN. Na se-
quéncia, o reporter entra com o off** trazendo
os detalhes: niumero de carros ja danificados,
volume de pessoas lesadas, consequéncias
da acao (trecho de uma estrada bloqueado)...
Sob essas informagdes, perpassam, freneti-
camente, cenas do corre-corre da populagao,
da tropa de choque, munida de bombas de
efeito moral, marchando contra os mani-
festantes, dos bombeiros apagando o fogo
das carcagas que restaram dos veiculos. De
repente, é uma senhora que passa a roubar
as atencdes no video. Numa sonora'* ela es-
braveja, “despeja todos os seus monstros” —
para ser coloquial - no microfone timbrado
com a logomarca da Vénus Platinada®. Diz
estar sendo feita de “palhago” (sic) pelos
trabalhadores grevistas. Para fechar a “his-
téria”, um novo off falando dos encaminha-
mentos que policia e justica estariam dando
ao fato. Sobre o texto, mais imagens de vio-
léncia (fogo, correria, policiais armados...).
Se os recursos iconograficos nao foram su-
ficientes para convencer os telespectadores
da “baderna” promovida pelos grevistas,
o texto completou o trabalho: “Pelo menos
quinze suspeitos de depredar e também de
atear fogo nos Onibus estdo presos. Os mo-
toristas que foram obrigados a abandonar os
veiculos durante os ataques estao ajudando
a policia a reconhecer os criminosos. A pena
por incendiar 6nibus pode chegar a oito anos
de prisao”.

A narrativa jornalistica, como se pode ver,
foi arquitetada nos moldes do que prevé Mot-
ta (2007). Como acontece nas obras literarias, a
situacao inicial da noticia veiculada pela Globo
traz uma anormalidade: a greve transformou-
se num fendmeno de ainda mais impacto so-
cial na medida em que os grevistas comegaram
a ferir a ordem publica. Se a intencao era ar-
rebanhar o telespectador com dramaticidade,

esta matéria'® cumpriu com o seu papel. A pro-
posito, foi esse, provavelmente, o mote que a
levou a integrar a pauta do telejornal.

Na continuacdao (meio), uma fonte exter-
na (a senhora entrevistada pela reportagem)
¢é convocada a corroborar o quanto estes epi-
sodios sdo nocivos para a populacgdo. A estra-
tégia é robustecer o discurso negativo para a
greve. Elas, as fontes:

[...] recuperam fragmentos anteriores de sig-
nificagdo necessdrios a reconstituicdo semintica
do enredo. Sdo estratégias de linguagem, movi-
mentos retrospectivos para recuperar a memoria
de eventos ou episédios anteriores ao presente
da acdo e tém uma funcionalidade orgdnica na
historia (Motta, 2007, p. 151).

No fim da narrativa, a possibilidade de
nos proximos dias o movimento voltar a mi-
dia e, em particular, ao /N. A possivel identifi-
cacao dos “criminosos” e a aplicacdo da pena
representam, para além de mecanismos de
tensao, alternativas para no futuro (dias 27,
28...) virar um novo capitulo. Poderiamos co-
gitar quem sabe a prisao dos grevistas, novos
conflitos ocasionados por conta dos embates
da greve.

Em um minuto e trinta e oito segundos vi-
mos pouco de um “classico” movimento gre-
vista — patres, empregados, reivindicagdes.
A narrativa elaborada pela equipe de reporta-
gem do N apresenta, entrincheirados de um
lado, os grevistas, de outro, a policia e a popu-
lagdo. Isto é: bandidos versus mocinhos. Essa é
a construcdo semantica.

Isoladamente, os manifestantes poderiam
até transparecer certa neutralidade, mas dis-
postos a paisagem em que estao, terminam
por se tornar sujeitos adjetivados: “badernei-
ros”, “bandidos” e até “criminosos” — como,
literalmente, eles foram intitulados pela noticia.
Quanto a fonte entrevistada, nao envolvida di-
retamente no assunto, nao passa de uma perso-
nagem aliciada pelo narrador para referendar o
carater objetivo, impessoal do jornalismo. Ora,
€ uma pessoa “real”, praticando gestos e ex-
pressdes comuns a natureza humana que estd

3 Locugao do locutor ou repdrter sobre as imagens de uma noticia ou reportagem.

14 A sonora é um recurso jornalistico utilizado tanto na televisio, quanto no radio. E por meio dele que a opinido de alguns
“personagens” envolvidos num dado acontecimento aparece. Tais “personagens” — cabe ressaltar — sdo escolhidos a partir de
critérios subjetivos (seja do reporter, do editor...). As falas sao pingadas/recortadas e aparecem na voz da proépria fonte. Esses
“trechos” também passam pelo crivo dos “atores” envolvidos com a pratica jornalistica, ou seja, sdo selecionados, editados.

15 Vénus Platinada é uma espécie de apelido que tem sido usado para referenciar a Rede Globo. Ele faz alusio a entidade

mitoldégica que a emissora queria representar no Brasil.

!¢ Neste artigo, “matéria” tem o mesmo significado de “noticia”.
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ali reclamando. Diz ela: “Estamos desde cinco
horas da manha dentro do terminal e ndo tem
um Onibus. Quer dizer, fazendo nos de palha-
¢o (sic)”.

Arespeito do narrador, é importante obser-
var que, nesta circunstancia, ele langou mao de
uma importante estratégia comunicativa: a de
distanciamento. Ele sequer gravou um boletim
ou passagem, a fim de evitar que suas “digi-
tais” fossem impressas ao fato.

O jornalista é, por natureza, um narrador dis-
creto. Utiliza recursos que procuram camuflar
seu papel como narrador, apagar sua mediagdo.
E um narrador que nega até o limite a narragdo.
Finge que ndo narra, apaga sua presenca (Motta,
2007, p. 155).

Por fim, a noticia do JN a respeito do movi-
mento grevista dos trabalhadores rodovidrios
de Vitéria honrou a cada uma das condicoes
que pudessem converté-la em uma verdadeira
e literal ocorréncia do “real”. O entorno cogniti-
vo compartilhado com os telespectadores sobre
esse tema nao deixa outra saida: os personagens,
o narrador, o texto (de cunho dramatico e que,
em alguns momentos, priorizou niimeros, infor-
magdes “duras”, na intengao de alargar o efeito
de veridicidade), as imagens... Tudo isso foi ope-
racionalizado de maneira que as greves, simboli-
camente, soassem como balbtirdias urbanas.

Nenhuma implicatura ou pressuposicao.
Essa é a “realidade” grevista do [N que vai sen-
do cristalizada entre os interlocutores. Para sol-
tar essas “amarras” ético-moralistas (de que o
trabalho enobrece...) s6 mesmo praticando exer-
cicios como esse, em que se consegue alcangar
(ou chegar muito préximo) ao que estd por tras
desta cortina de fumaca: nao existe esse “real”
bucolico, idealizado e vendido pela midia, uma
vez que, absolutamente, nenhuma narrativa
jornalistica passa ilesa ao dominio simbdlico.

Consideracoes finais

O estudo das construgdes narrativas, por
si 50, segue sendo um arduo desafio. Quando
combinado ao universo mididtico e as com-
plexas e intrincadas relagdes oriundas entre
capital e trabalho, essa “aventura” anuncia
emocOes ainda maiores. Aqui, conseguimos
apresentar como se da esse processo.

Percebemos que, assim como nas narrati-
vas literarias, as jornalisticas sao edificadas ao
sabor de estratégias que tentam — em nome de
maiores tiragens, pontos no Ibope'’— envolver
seus publicos alvos (leitores, ouvintes, teles-
pectadores e internautas). Os textos — compro-
missados em produzir o chamado “choque do
real” — sofrem um empacotamento de sentidos
que “amortece, banaliza e pulveriza a apre-
ciagdo critica, porque eles se constituem como
discursos preordenados que visam provocar
respostas previamente estipuladas” (Jaguari-
be, 2007, p. 105).

Foi isso que detectamos na narrativa cons-
truida sobre a greve dos rodoviarios da Gran-
de Vitoria, veiculada pelo Jornal Nacional. Sem
qualquer contextualiza¢do, a gramatica — sub-
jetiva e imagindria — utilizada nas redacoes,
produz efeitos catarticos (hoje nao fui eu quem
ficou sem Onibus, mas amanha..., hoje nao fui
eu quem saiu ferido...), explorar contradigdes,
expectativas, desejos, frustra¢oes, jamais trans-
formacdes coletivas. Motta resume:

Em outras palavras, estamos afirmando que
as fabulas contadas e recontadas pelas noti-
cias didrias revelam os mitos mais profundos
que habitam metanarrativas culturais mais ou
menos integrais do noticidrio: o crime ndo com-
pensa, a corrupcdo tem de ser punida, a proprie-
dade precisa ser respeitada, o trabalho enobrece,
a familia é um valor supremo, a nagdo é sobe-
rana, e assim por diante. Sdo essas, na verdade,
as grandes metanarrativas culturais que jorna-
lismo nos conta e reconta diariamente (Motta,
2007, p. 166).

Os sentidos consorciados ao texto do N,
inevitavelmente, estao a servico da manuten-
¢ao do status quo. Nao podemos abstrair que
os “jornalistas so destacam certos fatos como
noticia porque esses fatos transgridem algum
preceito ético ou moral, alguma lei, algum
consenso cultural” (Motta, 2007, p. 164). A su-
perficie das sequéncias discursivas (como foi o
caso da paralisacao dos rodovidrios de Vitdria)
potencializa a defesa dos interesses do capital.
Ao marginalizar a greve e os grevistas, o dis-
curso da Rede Globo é o de que basta o trabalha-
dor se esforcar, ser submisso (nao fazer greve)
que a sua vida vai melhorar. Sabemos que nao
é tao facil assim. Quem agradece e aplaude é o
Senso comum.

170 Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica, Ibope, é um dos maiores centros de pesquisa da América Latina.
Desenvolve estudos sobre midia, opinido publica, intencao de voto, consumo, marca, comportamento e mercado. A infor-

magao é do site da empresa www.ibope.com.br.
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