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RESUMO

A robotica avancada surgiu na Quarta Revolucdo Industrial, nos anos 2000, aumentando a
produtividade, a otimizacdo do trabalho humano e a gestdo da fabrica. Apesar da robdtica
avancada ter trazido impactos positivos para sociedade, ela trouxe impactos negativos, como
impactos ao meio ambiente e a perda de postos de trabalho. A presente pesquisa trata sobre a
robotica da Inddstria 4.0 e seus impactos positivos e negativos, bem como sobre a governanca
como alternativa para amenizar 0s impactos negativos. A metodologia aplicada é o método
dedutivo. O procedimento adotado é o monografico. A técnica da pesquisa empregada foi a
bibliografica. O estudo partiu da exposicdo do surgimento da robdtica, da robdtica na
Industria 4.0 de seus impactos positivos e negativos e da governanca. A partir da exposicédo da
robdtica avancada e de seus impactos positivos e negativos, concluiu-se que a governanca é
uma alternativa adequada para amenizacdo dos impactos negativos da robética da Inddstria
4.0.

PALAVRAS-CHAVE: robética; industria 4.0; governanca; Quarta Revolucdo Industrial;
tecnologia.

ABSTRACT

Advanced robotics emerged in the Fourth Industrial Revolution, in the 2000s, increasing
productivity, optimizing human work and factory management. Although advanced robotics
has brought positive impacts to society, it has brought negative impacts, such as impacts on
the environment and the loss of jobs. This research deals with Industry 4.0 robotics and its
positive and negative impacts, as well as governance as an alternative to mitigate negative
impacts. The methodology applied is the deductive method. The procedure adopted is
monographic. The research technique used was bibliographic. The study started from the
exposure of the emergence of robotics, robotics in Industry 4.0 and its positive and negative
impacts and the governance. From the exposure of advanced robotics and its positive and
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negative impacts, it was concluded that governance is a suitable alternative for mitigating the
negative impacts of Industry 4.0 robotics.

KEY-WORDS: robotics; industry 4.0; governance; Fourth Industrial Revolution; technology.

1 INTRODUCAO

A robotica surge na Terceira Revolugdo Industrial com o desenvolvimento dos
primeiros computadores modernos na década de 60 do século XX. Nesse periodo, houve a
automacdo industrial parcial e a evolugdo da robdética industrial, que ainda dependia muito da
forga humana. Os primeiros robs industriais forma introduzidos na industria automobilistica,
como, por exemplo, na General Motors.

Nos anos 2000, inicia-se a Quarta Revolugdo Industrial, que trouxe mudancas
profundas no cotidiano das pessoas e nas organizacdes em razao das inovagdes tecnoldgicas.
Esse periodo também é chamado de Industria 4.0, esta trouxe a integracdo entre o fisico e o
virtual, integrando a internet e os sistemas de informacdo complexos como Big Data, 10T, a
robotica autbnoma, ciberseguranca, Inteligéncia Artificial e Cloud Computing. A robdtica
avancada ganhou destaque na Industria 4.0, ela trouxe a sofisticacdo das maquinas e de seus
processos produtivos através da automatizacdo dos robds, o que trouxe mais eficiéncia,
seguranca e integracdo da linha de producao.

A robotica avancada trouxe muito impactos positivos para sociedade, como mais
tempo para lazer, beneficios para saude, seguranca no trabalho, otimizacdo do trabalho,
aumento da produtividade nas féabricas e fora delas, bem como a melhor gestdo das empresas.
No entanto, ela trouxe impactos negativos também, como danos ao meio ambiente; riscos de
hacking, ciberrisco e vazamento de dados; mudancas nas normas do cotidiano e na salude
mental dos trabalhadores; e perda de empregos. Assim, é necessario encontrar formas de
reduzir esses impactos negativos, sendo a governanca uma possivel alternativa.

O problema proposto para discussao no presente trabalho € analisar se a governanca
corporativa € 0 meio mais adequado de amenizar os impactos negativos da robética da
Industria 4.0.

Neste contexto, o objetivo geral é analisar a governanga como meio adequado para
reduzir os impactos negativos da robdtica avancada. Sao os objetivos especificos do presente

trabalho: apresentar o surgimento dos robés; o conceito de robd; os tipos de robds; a Quarta
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Revolucdo Industrial; a robdtica avancada na industria 4.0 e seus impactos positivos e
negativos; e a governanca.

A contribuicdo da presente pesquisa estd no aclaramento de conceitos relacionados a
Industria 4.0; contextualizacdo do surgimento dos robds; analise de robdtica avangada e de
seus impactos positivos; bem como a anélise da governanca.

O meétodo de abordagem do presente trabalho é o dedutivo e o procedimento adotado
para o desenvolvimento dessa pesquisa € 0 monografico. A técnica de pesquisa empregada € a
bibliogréafica.

Quanto a estrutura do presente trabalho, inicialmente, expde-se o surgimento dos
robds na Terceira Revolugdo Industrial, a Industria 4.0, a robdtica avangada e seus impactos
positivos e negativos para sociedade. No segundo momento, é abordada a governanga como

alternativa para a amenizacdo dos impactos negativos trazidos pela robética da industria 4.0.

2 AROBOTICA NA INDUSTRIA 4.0 E SEUS IMPACTOS POSITIVOS E
NEGATIVOS

Os robos surgiram na Terceira Revolucao Industrial, também chamada de “Revolugdo
Digital” ou “Primeira Era dos Computadores”, na década de 60 do século XX, sendo uma
época em que grandes computadores ocupavam salas inteiras para realizar tarefas
relativamente simples de célculo. Nesta época, foram desenvolvidos o0s primeiros
computadores modernos que passaram a ser utilizados para aumentar a produtividade da
producdo.® Na Terceira Revolucdo Industrial, houve a automacdo industrial parcial e a
evolucdo da robdtica industrial, no entanto, o sistema de producdo das fabricas industriais
ainda dependia muito da forga humana para funcionar adequadamente.*

Os primeiros rob6s industriais em larga escala na inddstria automobilistica surgiram
nesse periodo para que fosse possivel as fabricas cumprirem com as demandas do mercado. O
primeiro robd industrial desenvolvido e utilizado em uma fabrica foi o Unimate, criado por

George Devol, na década de 1950, e instalado no setor automotivo pela General Motors.

3 QUINTINO, Luis Fernando. Indistria 4.0. 1. ed. Porto Alegre, RS: SAGAH, 2019. p.13. E-book.
Disponivel em: https://biblioteca-a.read.garden/viewer/9788595028531/12. Acesso em: 11 set. 2023.
4 A evolucao da robotica industrial: da industria 1.0 a indastria 4.0. In; UNIVERSAL Robots. [S.1.], 15
jun. 2022. Disponivel em: https://www.universal-robots.com/br/blog/a-evolucao-da-robética-industrial-
da-industria-10-a-industria-40/. Acesso em: 11 set. 2023.
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Depois, os robds foram implementados nas industrias dos setores petrolifero, automobilistico,
téxtil e de mineragdo.®

A revolucdo em que vivemos foi intitulada por Klaus Schwab como Quarta Revolucgéo
Industrial.® Segundo ele, existem 3 fatores que justificariam que a sociedade se encontra na
Quarta Revolucdo industrial: a velocidade com que as mudangas ocorrem; a amplitude e a
profundidade, uma vez que muitos paradigmas estdo sendo quebrados em razdo da tecnologia
nos negocios e no dia a dia das pessoas; e a questdo do impacto sistémico, uma vez que 0S
sistemas dos paises, das organizagGes e da sociedades estéo se transformando.’

A Quarta Revolugdo Industrial iniciou-se nos anos 2000, sendo que ela estimula o
avanco da ciéncia, o aprimoramento de técnicas que beneficiem a inovacdo e o
desenvolvimento de tecnologias digitais que colaboram para o aprimoramento do processo
produtivo, tornando as industrias informatizadas.® Essa revolugdo também é chamada de
Industria 4.0, sendo marcada por mudancas advindas das inovagfes que alteram
profundamente 0s processos e a organizacdo da producdo e as interacOes dos agentes

econdmicos.® Faique Ribeiro Lima e Rogério Gomes'® destacam que a IndUstria 4.0 seria:

[...] o conjunto de solugdes que integram equipamentos, servigcos de elevado valor
agregado e softwares para explorar o uso de insumos em processos ultra eficiente na
producéo de bens customizados.

A Quarta Revolucdo Industrial aumenta a produtividade, reduz os custos e aumenta a

integracéo entre o fisico e o virtual.!! Essa revolugdo corresponde a integragdo da Internet e

5 GRANATYR, Jones. Rob6 Unimate. In: IA Expert Academy. [S.l.], 11 maio 2017. Disponivel em:
https://iaexpert.academy/2017/05/11/robo-
unimate/?doing_wp_cron=1696806474.9096379280090332031250. Acesso em: 11 set. 2023.

6 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucéo Industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2017. p. 13.

7 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucéo Industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2017. p. 23.

8 GILCHRIST, A. Industry 4.0: the industrial internet of things. Springer. Apress, New York, 2016.
p.20.

9 LIMA, Faique Ribeiro; GOMES, Rogério. Conceitos e tecnologias da indudstria 4.0: uma analise
bibliométrica. Revista Brasileira de Inovac¢&o. Campinas, v. 19, 2020. p. 7. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbi/a/x6jdz4t869KNNFWRdgqVyws/?lang=pt&format=pdf. Acesso em: 12 set.
2023.

10| IMA, Faique Ribeiro; GOMES, Rogério. Conceitos e tecnologias da industria 4.0: uma analise
bibliométrica. Revista Brasileira de Inova¢&o. Campinas, v. 19, 2020. p. 7. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbi/a/x6jdz4t86 9KNNFWRdgqVyws/?lang=pt&format=pdf. Acesso em: 12 set.
2023.

11 CARDOSO, Marcelo de Oliveira. Industria 4.0: a quarta revolugao industrial. 2016. Monografia
de Especializacao (Eletrénica) — Universidade Tecnoldgica do Parané Curitiba, 2016. Disponivel em:
https://riut.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/17086/1/CT_CEAUT_2015 08.pd. p. 17. Acesso em: 12 set.
2023.
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de sistemas de informacdo complexos como Big Data, 10T e outros elementos ao ambiente de
manufatura, como robdtica autdnoma, ciberseguranca, Inteligéncia Artificial e Cloud
Computing*2. A Industria 4.0 é conhecida pelas fontes renovaveis de energia e a integrago da
Internet nas tecnologias industriais e domésticas, contribuindo para o avanco das fabricas
inteligentes.® Os robds ganharam destaque na Indlstria 4.0, portanto, é importante
compreender 0 que seria um robd.

Segundo a Federacéo Internacional de Robodtica'4, ONG sueca que lida com centros de
pesquisa e empresas de 20 paises, o robé é “uma maquina que opera sozinha ou com 0
controle parcial, para realizar servicos uteis a humanos”. Dentro deste conceito existem
centenas de diferentes tipos de robd, cada um deles com suas particularidades e eles acabam
sendo usados nas industrias. De acordo com Frank Lamb®, o rob6 é uma maquina
eletromecéanica que realiza tarefas de forma autdbnoma ou com alguma orientacdo de uma
pessoa. Segundo, Maja J. Mataric'®, um robo ¢ “um sistema autdnomo que existe no mundo
fisico, pode sentir o0 ambiente e pode agir sobre ele para alcangar alguns objetivos”. O robd
auténomo é aquele que realiza suas tarefas com base apenas nos dados de seus sensores e no
que foi programado, por sua vez, o rob6 parcialmente autdnomo é aquele que depende ou
interage de alguma forma com as pessoas.’

E possivel dividir os robds em dois campos: os industriais e os de servi¢o. Os robds
industriais sdo aqueles utilizados no setor de manufatura, sendo definido pela ISO 8373 como

um “manipulador polivalente automaticamente controlado, reprogramavel, programavel em

12 QUINTINO, Luis Fernando. Industria 4.0. 1. ed. Porto Alegre, RS: SAGAH, 2019. p.13. E-book.
Disponivel em: https://biblioteca-a.read.garden/viewer/9788595028531/12. Acesso em: 12 set. 2023.
13 A evolucao da robética industrial: da indudstria 1.0 a indastria 4.0. In: UNIVERSAL Robots. [S.1.], 15
jun. 2022. Disponivel em: https://www.universal-robots.com/br/blog/a-evolucao-da-robética-industrial-
da-industria-10-a-industria-40/. Acesso em: 12 set. 2023.

14 O que é um robd? In: Elite Solucdes em Corte e Solda. [S.l.], 8 dez. 2021. Disponivel em:
https://www.elitesoldaserobotica.com.br/blog/o-que-e-um-
robo#:~:text=A%20definicad0%20de%20rob%20é,realizar%20servicos%20u0teis%20a%20humanos.
Acesso em: 12 set. 2023.

15 | AMB, Frank. Automacé&o industrial: na pratica. 1. ed. Porto Alegre;: AMGH, 2015. p.195. E-book.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788580555141/pageid/206.
Acesso em: 12 set. 2023.

16 MATARIC, Maja J. Introducdo a robética. Sdo Paulo: Blucher, 2014. p. 19. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/177906/pdf/0?code=XAi5IWONwCyAtDXfdFYqzAY
eU022GmR1571w0bHOgtafeVPADcDq7BcCCcdDQ/HSohXIV5eaKnMOy3DjelnIMg== Acesso em:
13 set. 2023.

17 FREITAS, Elias José de Rezende. Uma estratégia para navegacao de robds de servigo
semiauténomos usando informacéo local e planejadores probabilisticos. 2017. Trabalho de
Concluséo de Curso (Mestrado em Engenharia Elétrica) — Programa de P6s-Graduacdo em
Engenharia Elétrica da Escola de Engenharia da Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 2017. p. 16. Disponivel em: https://www.ppgee.ufmg.br/defesas/1489M.PDF. 13 set. 2023.
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trés ou mais eixos™*8. Os rob0s industriais sio maquinas que realizam tarefas que exigem
precisdo, rapidez, forca e esforcos repetitivos!®. Um exemplo de robd industrial é o robd
articulado, que se parece com um braco humano e é flexivel, sendo utilizado para manuseio
de materiais e para soldagem, por exemplo.?

Por sua vez, os robds de servigcos sdo aqueles facilitam o dia a dia das pessoas e
prestam servicos. Eles sdo capazes de se mover pelos ambientes para executar tarefas com
autonomia baseada sensorizacdo e sem a necessidade de intervengdo humana. Eles podem ser
categorizados como robd de servico profissional, cuja finalidade é o uso comercial, como
robds entregadores de encomendas; ou como robd de servico doméstico, que realiza tarefas
domésticas ou sem fins comerciais, como o robd aspirador de p6.2

Outro exemplo de robd de servico sdo as cadeiras de rodas automatizadas para pessoas
com deficiéncia ou idosos, que sdo equipadas com sensores, detectando objetos e capazes de
encontrar o caminho sozinhas.?? Existem os robds médicos, que participam de cirurgias com
os médicos; e os robds de combate a incéndios e de monitoramento.?®

A robotica de servicos € uma das tendéncias da Industria 4.0. De acordo com um
estudo realizado pelo Boston Consulting Group (BCG), estimou-se que haveria um salto de
US$ 25 bilhdes de faturamento em 2021 para entre US$ 160 bilhdes e US$ 260 bilhdes em
2030. A maior fatia do mercado serdo os robds de servico com faturamento entre US$ 90

bilhdes e US$ 170 bilhdes até 2030, deixando os robds industriais e de logistica para tras.?*

18 | AMB, Frank. Automagao industrial: na pratica. 1. ed. Porto Alegre: AMGH, 2015. p.195. E-book.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788580555141/pageid/206.
Acesso em: 13 set. 2023.

19 GAMERQO, Isis. Rob0s industriais: tudo que vocé precisa saber! In: POLLUX. [S.1.], 28 mar. 2018.
Disponivel em: https://pollux.com.br/blog/robos-industriais-tudo-o-que-voce-precisa-saber/. Acesso
em: 13 set. 2023.

20 TIPOS de robos industriais e suas aplicag8es. In: UNIVERSAL Robots. [S.1.], 20 abril 2022.
Disponivel em:https://www.universal-robots.com/br/blog/tipos-de-robds-industriais-e-suas-aplicacdes/.
Acesso em: 13 set. 2023.

21 FREITAS, Elias José de Rezende. Uma estratégia para navegacado de robds de servico
semiautébnomos usando informacédo local e planejadores probabilisticos. 2017. Trabalho de
Concluséo de Curso (Mestrado em Engenharia Elétrica) — Programa de Pés-Graduacdo em
Engenharia Elétrica da Escola de Engenharia da Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 2017. p. 17. Disponivel em: https://www.ppgee.ufmg.br/defesas/1489M.PDF. 13 set. 2023.
22 AEROPORTO do Japao testa cadeira de rodas rob6 que acha o caminho sozinha. In: G1. [S.I.], 9
ago. 2017. Disponivel em: https://g1l.globo.com/tecnologia/noticia/aeroporto-do-japao-testa-cadeira-
de-rodas-robo-que-acha-o-caminho-sozinha.ghtml. Acesso em: 13 set. 2023.

23 Uso de robds otimiza atendimento médico no Brasil. [S.1.], 18 maio 2022. 1 video (1 min 38 s).
Publicado pelo canal Band Jornalismo. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=_Y38JZJp5nE. Acesso em: 13 set. 2023.

24 BERTAO, Naiara. Robotica vai crescer até 10 vezes e pode chegar a US$260 bilhdes de
faturamento no fim da década. In: VALOR Investe. Sdo Paulo, 4 set. 2021. Disponivel em:
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Uma das areas mais promissoras em roboética de servico é a de assistentes pessoais
roboticos que podem ajudar em tarefas domésticas. Outra area que esta crescendo € a robdtica
de entrega. Empresas de comércio eletrénico, como a Amazon, estdo investindo fortemente
em drones e robds para acelerar entregas. Em 2022, a Amazon langou um robd capaz de
detectar e manusear muitos produtos, o robd Sparrow. Ela estd utilizando maquinas para
reduzir os prazos de entrega. Com a ajuda de cameras embutidas e da inteligéncia artificial, o
robd Sparrow identifica os produtos em uma esteira e os distribui em cestas para serem
empacotados.?®

A roboética de servico também esta sendo utilizada em locais publicos, como
aeroportos. Robds estdo sendo programados para ajudar no atendimento aos clientes,
fornecendo informac@es sobre voos através de varios idiomas. No Aeroporto Internacional de
Incheon, em Seul, Coréia do Sul, os rob6s acompanham os passageiros perdidos até os seus
voos. No Aeroporto LaGuardia, em Nova York, maquinas sdo equipadas com cameras e
atuam com os segurancas. Em Singapura, os robds auxiliam na limpeza do chdo dos
aeroportos.®

A partir do exposto, evidencia-se que o crescimento do uso dos robds é visivel no
mercado de trabalho. A mecanizacdo e a automacéo de tarefas que antes eram realizadas por
humanos estdo se expandindo no ambiente industrial e de servigcos. Desde a Terceira
Revolucdo Industrial, a automatizacdo nas fabricas tem se desenvolvido cada vez mais, com
processos e maquinas inteligentes.

A Industria 4.0 trouxe a robdtica avancada para o mundo que, segundo Klaus
Schwab?’, corresponderia a presenca de robds mais adaptaveis e flexiveis que interagem com
maquinas e seres humanos no cotidiano. Na robdtica avancada, os robds compreendem

melhor seu ambiente, podendo desempenhar tarefas variadas.?® A roboética avancada traz a

https://valorinveste.globo.com/objetivo/empreenda-se/noticia/2021/09/04/robotica-vai-crescer-ate-10-
vezes-e-pode-chegar-a-us-260-bilhoes-de-faturamento-no-fim-da-decada.ghtml. Acesso em 14 set.
2023.

25 PRESSE, France. Os rob0s vao substituir as pessoas na Amazon? In: G1. [S.1.], 12 nov. 2022.
Disponivel em: https://gl.globo.com/inovacao/noticia/2022/11/12/robos-centro-distribuicao-
amazon.ghtml.Acesso em: 14 set. 2023.

26 ROBOS tomam conta de servicos basicos e atendimento em aeroportos. In: ISTO é. [S.1.], [20237].
Disponivel em:https://istoedinheiro.com.br/robos-tomam-conta-de-servicos-basicos-e-atendimento-
em-aeroportos/. Acesso em: 14 set. 2023.

2T SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucéo Industrial. Sao Paulo: Edipro, 2016. p. 25.

28 S. FILHO, Adalberto. Automacao & sociedade: Quarta Revolugdo Industrial, um olhar para o
Brasil. 1. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2018. p. 27. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/160050/epub/0?code=0H7C8XPYkccehgdcTkO6a
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aproximacdo entre a robotica e o cotidiano das pessoas, 0 uso dos robds passa a ndo estar
restringido as fabricas, sendo utilizado no setor de servigos também. A respeito da robdtica

avancada, Paulo Samuel de Almeida?® afirma que:

Na IndGstria 4.0, a robdtica tem papel fundamental no que se refere a execugao
propriamente dita da fabricacdo dos produtos customizados, em pequena e larga
escala de producdo. Robds integrados aos sistemas de internet recebem os
programas de producdo, que sdo armazenados no sistema da empresa e previamente
elaborados para fabricar determinado produto.

A robdtica avancgada corresponde a sofisticacdo das maquinas para que estas figuem
mais automatizadas. As maquinas sdo mais eficientes, seguras, promovem a integracdo da
linha de producéo através da coleta, da avaliaco de dados e da sistematizagdo.*

A robdtica avangada torna possivel a colaboracdo cotidiana entre os seres humanos e
os robds.3! Antes da Quarta Revolucdo Industrial, os robds industriais eram utilizados para
realizacdo de tarefas repetitivas, que exigiam precisdo e forca e possuiam programacéo fixa,
sendo que qualquer alteragdo no processo ocasionava pausas para reprogramacdes. Com a
robdtica autbnoma, os robds conseguem sentir o ambiente ao seu redor e operar sem a
supervisdo direta dos seres humanos. Os robds sdo capazes de se auto programarem e de

aprender novas funcgoes®?.

2rTWTVTZwWwmO2Bp4dIm9CTyrSs+J0qz80gEt33ymV5Prh0GPAbBBODXASZKWSXxCcQ==. Acesso
em: 15 set. 2023.

29 ALMEIDA, Paulo Samuel de. Industria 4.0: principios basicos, aplicabilidade e implantacdo na
area industrial. 1. ed.S&0 Paulo: Erica, 2019. p. 89. E-book. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788536530451/pageid/91. Acesso em: 15 set.
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A respeito da robdtica avancada na Indstria 4.0, Bruno Manuel Trindade Catarino®

explica que:

Ao incorporar robds inteligentes aos processos da inddstria, o setor ganha em
desempenho e disponibilidade, deixando a execucdo de tarefas de producédo
logisticas e repetitivas a cargo das maquinas. Além de reduzir os custos, estes robés
representam um importante aumento na producao.

Esses rob0s autbnomos conseguem trabalhar em conjunto com os seres humanos por
conseguirem sentir o ambiente a sua volta, sendo conhecidos como robds colaborativos ou
cobots. Os robés colaborativos sdo aqueles que trabalham em parceria com 0s humanos, o que
traz mais conforto e seguranca para os funcionarios. Esses robds liberam os trabalhadores de
tarefas repetitivas, cansativas e perigosas, permitindo com que os funcionarios se dediquem a
tarefas mais intelectuais.®*

Esses robos sao flexiveis nas operagdes em linha de producdo e podem funcionar ao
lado dos funcionéarios das industrias sem qualquer necessidade de utilizacdo de cédulas de
seguranca.>® As vantagens da utilizagdo dos robds colaborativos sdo: possibilidade de
interacdo de forma segura com os trabalhadores, eficiéncia, excelente repetibilidade, facil
programacdo, pouco impacto no chdo da fabrica e a capacidade de serem reutilizados em
varios setores da fabrica.®

A robdtica avancada e autbnoma trazida na Quarta Revolucdo Industrial trouxe
inimeros impactos positivos para a sociedade. Com a robdtica de servicos, as pessoas

passaram a ter mais tempo para o seu lazer ou para se dedicarem a outras atividades.®” Por

33 CATARINO, Bruno Manuel Trindade. Sensor Anticolisdo Robético. 2022. Trabalho de Concluséo
de Curso (Mestrado em Engenharia Mecanica) — Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia
Mecénica da Escola Superior de Tecnologia de Abrantes, Abrantes, 2022. p. 9. Disponivel
em:https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/44168/1/Relat6rio%20Projeto%?20final%20-
%20Bruno%20Catarin0%20n°%2080615.pdf. Acesso em: 20 set. 2023.

34 TIPOS de robds industriais e suas aplicacdes. In: UNIVERSAL Robots. [S.I.],20 abr. 2022.
Disponivel em: https://www.universal-robots.com/br/blog/tipos-de-robds-industriais-e-suas-
aplicactes/. Acesso em: 20 set. 2023.

35 TIPOS de robds industriais e suas aplicagdes. In: UNIVERSAL Robots. [S.1.],20 abr. 2022.
Disponivel em: https://www.universal-robots.com/br/blog/tipos-de-robds-industriais-e-suas-
aplicactes/. Acesso em: 20 set. 2023.

86 S. FILHO, Adalberto. Automacao & sociedade: Quarta Revolucdo Industrial, um olhar para o
Brasil. 1. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2018. p. 124. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/160050/epub/0?code=0H7C8XPYkccehgdcTkO6a
2rTWTVTZwmO2Bp4dIm9CTyrSs+J0Oqz80gEt33ymV5Prh0GPAbBBODXASZKWSXxCcQ==. Acesso
em: 15 set. 2023.

37 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugao industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 126.

143



Revista de Direito da Empresa e dos Negdcios — RDEN | v. 9, n. 1, 2026 | ISSN 2526-9348

exemplo, os robds aspiradores de p6é permitem que as pessoas consigam manter suas casas
limpas sem ser preciso gastar tempo e energia para isso.

Klaus Schwab® destaca que a robética permite que a medicina tenha melhores
resultados para a satde, uma vez que contribui para a captura de um grande volume de dados
para pesquisa e para o desenvolvimento de farmacéuticos. O Robd Laura ganhou destaque no
Brasil ao coletar, através da Inteligéncia Artificial, dados de pacientes em hospitais e analisa-
los para comparar os resultados e, assim, avaliar os riscos de uma pessoa estar com sepse.
Entre 2016 e 2020, o robd Laura ajudou mais de 12 mil pacientes no tratamento de sepse,
sendo o primeiro robd cognitivo gerenciador de riscos no mundo.*® Além disso, os robds
contribuem para a realizacdo de cirurgias, uma vez que trazem ergonomia de alta qualidade
para o cirurgido e realizam procedimentos pouco invasivos, contribuindo para a recuperacao
dos pacientes.*

Outro ponto interessante da robotica é a garantir a seguranca dos trabalhadores nas
fabricas. Os processos robotizados tendem a apresentar menos falhas, aumentando a
seguranca dos funcionarios. Os robds da Industria 4.0 podem ser equipados com sensores que
detectam a presenca humana e com isso evitam acidentes de trabalho, como é o caso dos
robds colaborativos. Além disso, eles substituem os funcionarios na realizagdo de atividades
perigosas ou insalubres, uma vez que eles conseguem trabalhar em temperaturas
desconfortaveis ao corpo humano e conseguem realizar tarefas repetitivas durante longos
periodos.*

Outro impacto positivo é a otimizacdo do trabalho humano, uma vez que a mao de
obra humana pode ser utilizada para outros objetivos na empresa. A forga produtiva do
funcionario podera ser utilizada para atividades mais intelectuais que podem inclusive auxiliar

na melhoria da cadeia produtiva. Ao invés do funcionario focar em atividades cansativas e
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repetitivas, ele utilizard seus conhecimentos para atividades mais relevantes e que exijam seus
conhecimentos.*?

A robdtica avancada permite a melhoria na gestao das fabricas, uma vez que os robdés
atuam através de bases de dados, sdo integrados aos sistemas de gestdo da empresa e
trabalham com algoritmos de Inteligéncia Artificial, sendo capazes de tomarem decisGes e
compartilharem experiéncias com outros equipamentos.*® Assim, os robds transformam os
dados em informacdes, que podem ser mais bem observadas e compreendidas, facilitando a
gestdo e as tomadas de decisdes.*

A robdtica avancada contribui para o aumento de produtividade nas féabricas, em
especial na producdo em largas escala, uma vez que essa exige forca e repeticdo, que sao
proporcionadas com facilidade pelos robds.*® Outros aspectos que contribuem para o aumento
da produtividade é o fato de os rob6s trabalharem ininterruptamente e a possibilidade de as
revisdes dos robds poderem ser programadas para que nao atrapalhem o prosseguimento da
linha de produgc&o.*®

Embora a robdtica avancada traga muitos pontos positivos para sociedade e para as
fabricas, ela também traz muitos impactos negativos. Estes impactos se devem a disrupcéo
tecnoldgica, isto é, a ruptura de padrdes ja estabelecidos pelo mercado.*’

Um dos problemas trazidos pela robdtica avancada é o impacto ao meio ambiente. A

robotica exige um aumento da demanda de energia e, consequentemente, contribui para a
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emissdo de gases de efeito estufa. Além disso, para a criacdo de robds, é necessario a
producéo de lixo eletrénico que, muitas vezes, é descartado de maneira inadequada.*®

Outro impacto negativo da robdtica da Industria 4.0 € o risco de hacking, ciberrisco e a
seguranca de dados de acordo com Klaus Schwab®. A Indstria 4.0 traz robds com sistemas
inteligentes que estdo interconectados com redes com ou sem fio que tomam suas proprias
decisbes. Portanto, ha um grande risco de ataques cibernéticos que podem falhas de producao
catastroficas ou danos gravissimos as linhas de producéo ou vazamento de dados.>°

Klaus Schwab®! destaca que outro impacto negativo é a mudanca das normas sociais
do dia a dia. Com a utilizacdo de robés, € possivel que as fabricas funcionem 24 horas por dia,
uma vez que os robds ndo necessitam descansar como 0s seres humanos. Ha a preocupacéo de
que a robotica avancada possa trazer mudancas para a jornada de trabalho dos trabalhadores e
quais as possiveis consequéncias para a saude mental destes trabalhadores.

Um estudo realizado pela Universidade de Pittsburgh, em 2022, nos Estados Unidos,
identificou que os trabalhadores que atuavam ao lado de robds industriais possuiam maior
probabilidade de sofrer de problemas mentais, de abuso de drogas e de alcool embora o
namero de acidentes de trabalho tenha diminuido. Isso se deve ao fato de como o0s robds
afetaram o emprego e o salario do trabalhador.>?

A competigdo entre rob0s aumenta a pressao sobre os trabalhadores, uma vez que eles
podem perder seus empregos ou podem precisar de retreinamento. Segundo a pesquisa, 0S
acidentes de trabalho foram reduzidos para 1,2 casos por 100 trabalhadores nos locais com
robds. No entanto, os locais com mais robos industriais tiveram um aumento de 37,8 casos a
cada 100 mil trabalhadores em mortes relacionadas a drogas e alcool, sendo que tiveram um

aumento na taxa de suicidios e problemas de satide mental.>

48 BECCAI, Lucia. Robdtica e automacéo: oportunidades e riscos. In: ENEL. [S.1.], [s.d.]. Disponivel
em:https://www.enelgreenpower.com/pt/learning-hub/debates/robotica-oportunidades-
riscos#:~:text=Muitas%20vezes%2C%20porém%2C%20€%20acompanhado,e%20producdo%20e%?2
Odescarte%?20inadequados. Acesso em: 27 set. 2023.

49 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 126.

5 MARTINS, Tailise Mascarenhas; CARNEIRO, Rafael Nunes; MERGULHAO, Ricardo Coser. O
conceito de seguranca da informagdo como estratégia organizacional no contexto da Industria 4.0.
Revista de Gestéo e Secretariado, S&o Paulo, v. 14, n. 1, 2023.

51 SCHWAB, Klaus. A quarta revolucéo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 126.

52 FRANCE, Nick. Robots are driving their US co-workers to substance abuse, a Pitt study found.
Disponivel em: https://www.pitt.edu/pittwire/features-articles/automation-hurts-human-mental-health-.
In: UNIVERSITY of Pittsburgh. [S.1.], 12 jul. 2022. Acesso em: 27 set. 2023.

53 FRANCE, Nick. Robots are driving their US co-workers to substance abuse, a Pitt study found.
Disponivel em: https://www.pitt.edu/pittwire/features-articles/automation-hurts-human-mental-health-.
In: UNIVERSITY of Pittsburgh. [S.1.], 12 jul. 2022. Acesso em: 27 set. 2023.

146



Revista de Direito da Empresa e dos Negdcios — RDEN | v. 9, n. 1, 2026 | ISSN 2526-9348

Um dos maiores impactos negativos da robdtica avancada e autbnoma é a perda de
empregos e a consequente realocacdo dos funcionarios nas empresas para tarefas que exigem
maior capacidade intelectual e técnica.>* Quando a robética automatizada é introduzida na
empresa, muitos trabalhadores perdem seus empregos, uma vez que as empresas realizam a
realocacdo do funcionario através de treinamento apenas quando estdo em um periodo de boa
satide financeiro; caso contrario, o funcionario é demitido.*

Geralmente, o tipo de mao de obra dispensado pelo robd € uma méo de obra de baixa
qualificacdo, que é abundante no Brasil. A empresa automatizada precisara contratar mao de
obra em outros areas da empresa, geralmente, de maior qualificacdo; tendo em vista que, com
a automatizacdo, ela crescerd e terd& uma vantagem competitiva em relacdo aos seus
concorrentes. Com isso, percebe-se que 0s postos de trabalho que estdo sendo eliminados na
industria brasileira sdo aqueles que possuem maior abundancia de méo de obra, sendo criados
postos que possuem uma maior caréncia de trabalhadores no Brasil.>®

Enquanto isso, para empresa estrangeira que fornece o robd, estdo sendo gerados
empregos, pois, quando as empresas brasileiras adquirem o seu produto, ha uma demanda
maior de producdo, entretanto, esses empregos sdo gerados no exterior e ndo no Brasil.
Assim, ha a transferéncia de empregos do pais que compra o robd para o que fornece. E
importante destacar que os robds industriais no Brasil sdo importados do Japéo, da Suécia e
da Alemanha. Portanto, toda vez que a industria brasileira é automatizada, ocorre o0 patrocinio

do desenvolvimento da indUstria robética daqueles paises.®’
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3 A GOVERNANCA COMO MEIO DE REDUCAO DOS IMPACTOS NEGATIVOS
DA ROBOTICA DA INDUSTRIA 4.0

A partir do exposto no capitulo anterior, evidencia-se que, apesar da robdtica da
Industria 4.0 trazer muitos impactos positivos para sociedade, ela traz certos impactos
negativos. Alguns dos impactos negativos séo: impactos ao meio ambiente, o risco de hacking
e ciberrisco, mudangas nas normas do dia a dia e saude mental dos trabalhadores e perda de
empregos.

Os rob6s industriais e de servicos profissionais ou domésticos sdo fabricados com
materiais eletroeletrénicos, fios, cabos e com metais com elementos quimicos perigos, como
baterias que possuem metais pesados, por exemplo. Os robds possuem um ciclo de vida,
portanto, quanto mais as pessoas 0s utilizarem, maior sera 0 numero de residuos de
equipamentos eletrénicos e de agentes quimicos. Assim, é muito importante que os residuos
tenham a destinacdo correta. A preocupacao quanto ao descarte destes residuos é recente no
Brasil, tendo sido regulamentada pela Lei n. 12.305/2010 a Politica Nacional de Residuos
S6lidos.®

Em relacdo ao risco de ciberrisco, hacking e de seguranca de dados, em 2018, no
Brasil, foi criada uma legislacdo especifica para protecdo de dados e da privacidade dos
cidaddos, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a Lei n. 13.709/2018%. A lei
regula as atividades de tratamento de dados pessoais, enfatizando a importancia de proteger e
garantir os dados e informacdes.

Em relacdo as normas do dia a dia no trabalho e a protecdo do trabalhador e de sua
salde, ja existem diversas normas a respeito, como o Decreto-Lei n. 5.452, de 1 de maio de
1943 (Consolidacdo das Leis do Trabalho), por exemplo.

Apesar de o Brasil possuir varias leis a respeito dos problemas mencionados, estas ndo
conseguem resolver plenamente esses problemas. As politicas governamentais federal,

estadual e municipal ndo conseguem lidar com esses problemas, uma vez que o sistema €
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corrupto e nefasto. A interpretacdo dos direitos e das garantias individuais ficam a
conveniéncia e oportunidade do poder do momento.

Os impactos negativos da robotica da industria 4.0 trazem diversos conflitos entre e
objetivos e garantias constitucionais. De um lado, h4 a promocdo do desenvolvimento
econdmico; do outro, a protecdo ao meio ambiente. Além disso, ha o Principio da Dignidade
da Pessoa Humana e o direito ao trabalho em choque com a promog¢édo do desenvolvimento
econémico. Como vamos dar qualidade de vida e salde para uma pessoa que nao tem trabalho
e que ndo consegue sobreviver?

Isso se deve ao fato de o Brasil ter entrado na globalizagdo econémica, mas com um
cenario em desenvolvimento. O pais teve que acompanhar 0s outros paises desenvolvidos
para entrar na globalizacdo econémica e na robotizacdo dos processos para ganhar mais
produtividade. Em contrapartida, o pais tem o cenario interno que marcado pela pobreza, ndo
sendo capaz de receber o desenvolvimento trazido pela globalizacdo. Assim, os problemas
que nos tinhamos pioraram com a globalizacdo e surgiram novos problemas. Portanto, é
necessario encontrar possiveis alternativas para a amenizacao desses impactos e equilibrio
desses objetivos e garantias constitucionais.®

Tendo em vista que a lei e a politica governamental ndo sdo capazes de lidar com esses
problemas, cabe aos atores sociais e as proprias organizacdes resolvé-los. Assim, a
governanca sera responsavel por preencher esses espacos da lei e da politica governamental.®*

De acordo com Daniela Regina Pellin®?, o mercado fara a selecdo das organizacGes que

sdo pautadas por instituicdes de valores que a sociedade espera, uma vez que ndo ha o que
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esperar da norma e do governo. Havera a devolucdo para o mercado realizar a selecdo das
organizacOes que sao pautadas por instituicdes de valores que a sociedade espera, ocorrendo a
competicdo entre as organizacGes para a gestdo do valor de entrega para o cidaddo, o
trabalhador e o governo. O mercado vai se autorregulando para ganhar reputacao, confianca,
imagem e fidelizar consumidor.

Nesse cenario, evidencia-se que o Direito sozinho ndo conseguira lidar com esses
problemas, assim como a Economia sozinha ndo conseguira fazer nada. E necessario que haja
uma interdependéncia entre as sociedades, as organizacdes, o Direito e a Economia como
prega a Analise Econdmica do Direito. Assim, governanca sera uma alternativa para a
reducdo dos impactos negativos trazidos pela robotica da Inddstria 4.0.

A governanga corporativa corresponde ao conjunto de leis, processos e costumes que
norteardo como determinada organizacdo sera administrada. Ela é um conjunto de praticas
que determinada empresa adota com o objetivo de alinhar os interesses do negécio e dos
stakeholders, fortalecer a sua organizacdo e conciliar 0s seus interesses com os 6rgdos de
fiscalizac3o e regulamentacéo.%®

A governanca corporativa evita escandalos em conflitos; valoriza a imagem da
empresa por meio da promocgdo de bons valores corporativos e da ética, uma vez que uma
empresa que nao presta contas esta envolvida em problemas e tem sua imagem ferida perante
o mercado.®* Um exemplo claro do abalo & imagem da empresa foi o caso recente das
Americanas cuja raiz do problema foi o descaso com a governanca, 0 que contribuiu para o0s
consumidores pararem de comprar seus produtos pela falta de confiabilidade.®® A governanca
corporativa também atrai investidores para as organiza¢des, uma vez que o seu funcionamento
é reconhecido pelo mercado, trazendo confianca aos investidores.

Além disso, um dos pilares fundamentais da governanca corporativa é o Compliance,

que corresponde ao cumprimento das leis, normas, cddigos internos e externos, padrdes eticos
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aos quais a organizacao esta submetida. Ele garante que as normas sejam aplicadas conforme
a lei vigente. O Compliance leva em consideragdo as normas trabalhistas, ambientais,
regulatdrias, contabeis, entre outras.®® A governanca pretende fazer a lei operar, tem como
intuito mostrar para sociedade que aquela empresa é comprometida com o meio ambiente,
com recolhimento tributério e previdenciario e com o bem-estar do trabalhador.

A empresas vao querer ter uma gestao que respeite 0 meio ambiente para fidelizar seus
consumidores e atrair possiveis consumidores, tendo em vista que a questdo da
sustentabilidade é observada pelos consumidores brasileiros. De acordo com um estudo
realizado pela agéncia de pesquisa norte-americana Union + Webster, 87% da populacéo
brasileira prefere adquirir produtos e servicos de empresas sustentaveis, sendo que 70% dos
entrevistados ndo se importam em pagar um valor a mais por isso.%” Assim, as organizagdes
buscardo a reducdo e a reciclagem de residuos, a reducdo do consumo de energia e a
utilizacdo de energia limpa em seus negocios.

Além disso, em 2021, 6 a cada 10 brasileiros estavam muito preocupados com
seguranca digital em razdo do aumento de fraudes digitais, do vazamento de dados pessoais e
da entrada em vigor da Lei Geral de Prote¢io de Dados (LGPD).%8 Assim, evidencia-se que 0s
consumidores estdo mais preocupados com a forma como interagirdo com as organizagoes,
dando preferéncia aquelas que garantam a protecdo de dados. A exigéncia dos consumidores
por melhores préaticas de protecdo de dados torna-se uma estratégia para as organizacoes
criarem um diferencial competitivo, tendo em vista que os consumidores atrelam o valor
daquela empresa a sua transparéncia e a utilizacdo de dados de forma responsavel.®®

Assim, as organizagdes almejam uma boa governanca relacionada a questdo ambiental

e de seguranca de dados para possuirem uma vantagem competitiva em relacdo a outras
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organizaces, contribuindo para a amenizagdo dos impactos causados pela robdtica avangada.
Tendo em vista que a lei ndo resolve essas situacdes e nem a politica governamental, resta aos
atores do mercado, que possuem muito mais conhecimento a respeito das tecnologias,
preencher as lacunas desse cenério de globalizag&o.

Tendo em vista a geracdo de novos empregos e da exigéncia de mao de obra mais
qualificada pela Industria 4.0, é necessario que os seres humanos aprendam a cultivar
habilidades e atributos do século XXI. Portanto, € importante que as escolas, assim como as
faculdades fornecam educacédo de qualidade que inclua aspectos de novas tecnologias durante
0 processo de aprendizado para que o aluno esteja preparado para o mercado de trabalho que
exigird uma mao de obra qualificada.™

O problema é que a educacdo no Brasil ndo € de qualidade em muitas partes do pais,
sendo que muitas pessoas ndo conseguem concluir o ensino superior. De acordo com
informagdes apuradas no segundo trimestre de 2022, no Brasil, apenas 19,2% das pessoas
com 25 anos ou mais de idade possuiam o nivel superior completo.” Ainda, apenas 15% das
escolas no Brasil possuem aulas de programacdo e robdtica, sendo que esses conhecimentos
sdo exigidos no mercado de trabalho na era digital, trazendo preocupacdes ao futuro desses
jovens.™

Assim, serd de extrema importancia a governanga para a educacdo dos trabalhadores.
Ela devera buscar a realocacao dos funcionarios a partir da disponibilizacdo de programas de
qualificacdo com educacdo sobre a cultura da empresa e com novos treinamentos relacionados
as novas fungdes para as quais o funcionario que perdeu seu posto para maquina sera
realocado.”? Além disso, tera que se preocupar com a salde e o bem-estar de seus

trabalhadores. Com isso, sera possivel as empresas terem acesso a mao de obra qualificada,
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que é essencial para o prosseguimento de suas atividades; e os funcionarios ndo perderdo seus
empregos, ganhardo novas fungdes e ndo terdo sua saude mental abalada.

Além da governanca, existem duas acdes preventivas que sdo vistas como alternativas
para diminuir o impacto da chegada dos robds no mercado de trabalho. A primeira é
incidéncia de impostos sobre os rob0s e sobre IA para compensar a perda de postos de
trabalho dos seres humanos; e a segunda busca introduzir uma renda basica minima.™

No entanto, ha criticas quanto a incidéncia deste imposto, uma vez que ele inibiria o
progresso e desestimularia o desenvolvimento de tecnologias capazes de melhor a vida
cotidiana. Isso desencorajaria a inovacao e retardaria o salto tecnoldgico.

H& criticas em relacdo a renda basica universal, uma vez que todas as pessoas
receberiam uma quantia padrdo de dinheiro mensalmente para utilizar em gastos de moradia,
comida e roupas. Isso poderia gerar altos custos para o estado e levar as pessoas ao
comodismo. As pessoas poderiam gastar esse dinheiro com drogas e alcool, por exemplo™.
Além disso, essa renda ndo seréa capaz de resolver todos 0s choques aos objetivos e garantias
constitucionais, uma vez que o direito ao trabalho esta diretamente ligado ao Principio da
Dignidade da Pessoa Humana, o trabalho dignifica 0 homem. As pessoas precisam de trabalho
para se sentirem parte da sociedade.

A partir do exposto, evidencia-se que a governanga preencherd os espacos espacos da
lei e da politica governamental que nao sdo capazes de lidar com estes problemas oriundos da
Industria 4.0. Através de uma boa governanca, serd possivel reduzir os impactos negativos da

robdtica avangada.
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CONCLUSAO

A partir do presente trabalho, percebe-se que a robotica surgiu na Terceira Revolucao
Industrial, sendo um periodo marcado pela automacéo industrial parcial. A partir da Quarta
Revolucgdo industrial, também chamada de Industria 4.0, ocorre a integracdo da internet e 0s
sistemas de informacdo complexos como Big Data, 10T, a robdtica autbnoma, ciberseguranca,
Inteligéncia Acrtificial e Cloud Computing.

A Industria 4.0 trouxe a robotica avangada, assim, houve a automatizacao dos robds,
estes se tornaram mais eficientes, seguros e integrados a linha de producao. O uso de robos
ndo ficou restringido apenas as industrias, os robds de servi¢co ganharam destaque e passaram
a fazer parte do cotidiano dos seres humanos.

A robdtica avancada trouxe varios impactos positivos, como o fato de as pessoas
possuirem mais tempo para lazer. Além disso trouxe beneficios para salude através do uso de
robds em cirurgias e para diagndstico de doencas; aumentou a produtividade das industrias;
otimizou o trabalho humano e melhorou a gestdo das empresas.

No entanto, a robotica da Indastria 4.0 trouxe certos impactos negativos para
sociedade, como, por exemplo, danos ao meio ambiente em razdo de uma maior producédo de
lixo eletronico e do aumento do uso de energias. Outros impactos negativos séo os riscos de
hacking, ciberrisco e vazamento de dados; mudancas nas normas do cotidiano e na satde
mental dos trabalhadores; e perda de empregos.

Diante do exposto, conclui-se que a governan¢a € um meio adequado de reduzir os
impactos negativos da robdtica avancada, uma vez que a lei e a politica governamental ndo
sdo capazes de lidar com esses problemas. Assim, cabe aos atores sociais e as proprias
organizacgoes resolvé-los.

A organizagOes buscardo ter uma boa governanga para ganhar reputagédo, confianca,
imagem e fidelizar consumidor tendo em vista que os consumidores brasileiros observam
quais empresas Se preocupam com 0 meio ambiente e com a protecdo dos dados, como foi
visto através de estudos apresentados no presente trabalho. Uma organizacdo que adote uma
boa governanca ter4 vantagem competitiva em relacdo a outras organizacGes. Assim, as
organizacOes buscardo a reducdo e a reciclagem de residuos, a redugdo do consumo de

energia, a utilizacdo de energia limpa em seus negdcios, uma maior protecdo em relacdo aos
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seus dados e de seus consumidores. Com isso, contribuirdo para a amenizagdo dos impactos
negativos da robdtica avancgada.

Além disso, a governanca precisara focar no bem-estar do trabalhador, bem como na
educacéo dos trabalhadores tendo em vista que a educacéo brasileira ndo consegue difundir os
conhecimentos necessarios para um trabalhador realmente qualificado para a Industria 4.0.
Assim, a governanca precisara buscar a realocacdo dos funcionarios a partir da
disponibilizacdo de programas de qualificacdo com educacdo sobre a cultura da empresa e
com novos treinamentos relacionados as novas func@es para as quais o funcionario que perdeu
seu posto para maquina sera realocado. Caso contrério, as organizagdes nao possuirdo mao de
obra qualificada, que é ndo é a predominante no Brasil. Com a realocacdo, juntamente com a
preocupacdo com o bem-estar do funcionario, os trabalhadores ndo perderdo seus empregos,
ganhardo novas funcgdes e preservardo sua saude mental.

A incidéncia de impostos sobre os robds e sobre IA para compensar a perda de postos
de trabalho dos seres humanos ndo seria uma boa alternativa para a reducdo das perdas de
postos de trabalho, uma vez que desestimularia o desenvolvimento de tecnologias capazes de
melhor a vida cotidiana e o retardaria. A introdu¢do de uma renda basica universal também
ndo seria uma alternativa adequada, pois geraria altos custos para o estado e levaria as pessoas
ao comodismo. Além disso, essa renda minima ndo resolveria todos os choques entre
objetivos e garantias constitucionais, uma vez que o direito ao trabalho esta diretamente
ligado ao Principio da Dignidade da Pessoa Humana. As pessoas desejam trabalho e nédo
apenas uma renda tendo em vista que o trabalho dignifica 0 homem.

A partir do exposto, evidencia-se que a governanga preencherd os espacgos espacos da
lei e da politica governamental que ndo sdo capazes de lidar com estes impactos negativos
trazidos pela robdtica da Industria 4.0. Através de uma boa governanca, sera possivel reduzir

0s impactos negativos da robdtica avancada.
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