O método cartografico de Walter Benjamin: uma
proposta para pesquisas em comunicacao

Walter Benjamin's cartographic method: a proposal for communication research

Resumo

O objetivo deste estudo é apresentar uma proposta de método cartogréfico de pesquisas em
comunicacdo inspirada em conceitos desenvolvidos por Walter Benjamin. Partimos da
seguinte pergunta: quais fundamentos conceituais orientam essa abordagem e como a
cartografia, entendida em seu viés metodologico, poderia ser aplicada em uma pesquisa no
campo da comunicagdo? Na primeira parte do estudo, apontamos a relevancia do método
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cartogréfico para a érea. Em seguida, apresentamos os conceitos que fundamentam o
pensamento cartogréafico de Benjamin e sugerimos um procedimento baseado em trés etapas:
a deambulacdo, a arqueologia e a montagem. Por fim, levantamos pontos de convergéncia e
divergéncia na aplicacdo desse método, tendo em vista questdes que afetam os estudos
contemporaneos em comunicacao.
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Abstract

The objective of this study is to present a proposal for a cartographic method of
communication research inspired by concepts developed by Walter Benjamin. We start with
the following question: what conceptual foundations guide this approach and how could
cartography, understood in its methodological sense, be applied in research in the field of
communication? In the first part of the study, we point out the relevance of the cartographic
method for the area. Next, we present the concepts that underlie Benjamin's cartographic
thinking and suggest a methodology based on three stages: deambulation, archeology and
montage. Finally, we highlight points of convergence and divergence about the application of
this method, taking into account issues that affect contemporary studies in communication.

Keywords: cartography, Walter Benjamin, communication.

Introducao

A cartografia é a ciéncia que trata das técnicas de
construgdo de mapas, que, por sua vez, Sao representacoes
diagramaticas de um espaco delimitado (Stjernfelt, 2013).
Nesse sentido, a cartografia lida com o desejo de se atribuir um
ordenamento ao mundo através da criacio de signos que
possam, de maneira sintética, organizar o pensamento, orientar
0 deslocamento e (re)conhecer o espago habitado. Segundo
Zumthor (1993), a criacdo de mapas envolve um esforco de
figuracao, a fim de estabelecer uma correlagao entre lugares e
distancias. Assim, a cartografia busca conhecer o indefinido,
sobrepondo (e impondo) a ele uma grade de leitura.

Como um dispositivo de afirmacao de valores modernos, a
cartografia assume um carater cientifico a partir da expansao
das grandes navegacoes (Brotton, 2014) e se consolida com o
crescente aprimoramento das técnicas de mensuracao do
territorio, sensoriamento remoto, e, mais recentemente, com
os sistemas de informagao geogréfica (geographic information
systems, GIS). Sob esse ponto de vista, a cartografia é tratada
como um saber institucionalizado que almeja uma
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representacao funcional do espaco, de forma que seus produtos
derivados atendam a um anseio de mensuracdo e de
representacdo racional do territorio. Para esse propdsito, a
cartografia se fundamenta em codigos e procedimentos
rigorosos, definidos por especialistas, a fim de elaborar mapas
que reivindicam uma correspondéncia légica com o espago
representado.

Por outro lado, a cartografia também é encarada como um
conceito norteador de processos ligados a construcdo de
representacdes espaciais em outros dominios, sobretudo para
enfatizar expressoes estéticas e politicas (Harley, 2001). No
campo das artes plasticas, por exemplo, a cartografia é
intensamente explorada em seus aspectos estéticos, criando
mapeamentos a partir da combinacdo de técnicas de pintura,
gravura, escultura, desenho, performances e instalagdes
(Harmon, 2009). Préticas alternativas de mapeamento também
sdo frequentemente adotadas por povos indigenas, que utilizam
gravetos, folhas, ossos, pedras, conchas, penas e outros
materiais nas suas atividades cartograficas, associando a criacao
de mapas com rituais, narrativas orais, canticos e caminhadas
(Careri, 2002). Além do aspecto performético, a chamada
cartografia indigena debate relevantes questdes politicas,
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evidenciando como 0s mapas costumam ser usados como
instrumentos de imposicao do poder colonial sobre o territério
(Ribeiro, 2020). J& os estudos sobre a cartografia do periodo
medieval revelam uma perspectiva visual fortemente ligada a
questoes religiosas, narrativas fantésticas ficcionais e lendas,
adicionando elementos do imaginario ao exercicio de
representacao do espaco (Noth, 2007; Zumthor, 1993).
Atualmente, a ligagdo dos mapas com mundos ficcionais é
estudada em suas relagbes com a literatura e os estudos
narrativos (Caquard; Cartwright, 2014).

Todas essas vertentes da cartografia indicam que suas
aplicaces extrapolam a énfase em seus aspectos geograficos e
técnicos. Neste estudo, entendemos a cartografia em um
sentido mais amplo, que no se restringe ao contexto da ciéncia
geogréfica ligada a criacdo de mapas cientificos. Interessa-nos
compreender as potencialidades da cartografia em suas
caracterfsticas metodologicas, como um processo de
exploracdo, coleta, observacdo, raciocinio e organizacio
espacial de ideias. Dessa maneira, o exercicio da cartografia é
visto como um método de pesquisa, uma maneira particular de
conduzir uma investigagdo, para além de seu carater
representacional (Kitchin; Gleeson; Dodge, 2012).

Argumentamos que essa perspectiva cartografica é
potencialmente relevante para a comunicacao, ao sugerir
procedimentos capazes de lidar com as complexidades que
caracterizam 0s objetos empiricos dessa érea. Assim,
levantamos as seguintes perguntas: quais fundamentos
conceituais poderiam orientar uma abordagem cartografica
paraa comunicagdo? Como a cartografia, entendida em seu viés
metodoldgico, poderia ser aplicada em uma pesquisa no campo
da comunicacao?

1 Comunicagdo e o método cartogréfico

Investigacdes sobre as relacdes entre o método cartogréafico
e as pesquisas em comunicacao no Brasil sao conduzidas pela
professora e pesquisadora Nisia Martins do Rosério e por seu
grupo na UFRGS (Rosério, 2022; Rosério; Coruja; Segabinazzi,
2021). Suas reflexdes partem de um olhar critico sobre a ciéncia
moderna de inspiragao iluminista, questionando 0s mitos que
fundamentam uma pesquisa. Dentre esses mitos, destaca-se a
imposicdo do raciocinio légico-racional como Gnico modelo
valido de pensamento, a rigidez do método como garantia de
obtencdo de resultados vélidos, a certeza de obtencdo da
verdade exclusivamente por meio da ciéncia e a separacao entre
sujeito pesquisador e objeto pesquisado. Segundo esses
pesquisadores, tais mitos contribuiram para consolidar um
modo de se fazer pesquisa nas ciéncias humanas e, por
consequéncia, na propria comunicagao.

Assim, a cartografia é apontada por este grupo de pesquisas
como uma proposta metodoldgica capaz de desconstruir alguns
desses mitos, a fim de dar conta das complexidades que
emergem das andlises dos objetos empiricos das atuais
pesquisas na area da comunicacdo. Desafios contemporaneos —
como a perspectiva dos afetos, o problema da desinformacao, o
ponto de vista decolonial, o olhar interseccional, a
midiatiza¢do, a inteligéncia artificial e a plataformizacdo dos
sistemas comunicacionais em rede, as questdes do corpo,
género e raca, dentre outros — parecem demandar uma
“desconstrucao de modos de pensar e colocar em pratica a
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ciéncia e a pesquisa (modernas)” (Rosario; Coruja; Segabinazzi,
2021, p. 71).

Como veremos, uma das caracteristicas da abordagem
cartografica consiste no aperfeicoamento do préprio método ao
longo do desenvolvimento da pesquisa. Ou seja, a descoberta e
o aprendizado proporcionados pela experiéncia do pesquisador
em seu percurso retroalimentam a metodologia com novos
insights. Essa proposta sugere, portanto, uma inversao no
sentido tradicional de uma pesquisa: 0 método nao seria um
roteiro pré-determinado que fixa as etapas da realizacdo da
pesquisa, mas ganha contornos mais definidos apds a
movimentacdo do pesquisador em dire¢do ao problema
investigado. Por outro lado, a adogao do método cartogréfico na
comunicacdo nao significa o desprezo pelo rigor metodolégico
ou mesmo um abandono do método. Os proprios pesquisadores
reforcam que hd uma diferenga entre rigor e rigidez
metodolégica, que, neste dltimo caso, implica uma
incapacidade de adaptagao e absorcao de imprevistos ao longo
da pesquisa. Tampouco hd uma invalidagdo dos fundamentos
conceituais que orientam as analises criticas empreendidas na
pesquisa. Nesse sentido, 0 método cartografico também precisa
se amparar em linhas tedricas, cujas origens remetem a certos
autores que ja se empenharam em desvendar essas articulagoes
da cartografia.

Segundo o levantamento produzido por Rosario, Coruja e
Segabinazzi (2021), as pesquisas em comunica¢ao no Brasil que
abordam o método cartografico tendem a se filiar, por exemplo,
a abordagem de Deleuze e Guattari (1995), apoiando-se em
conceitos como rizoma, platbs e movimentos de
desterritorializacdo e reterritorializagdo. Destaca-se também a
influéncia de Jests Martin-Barbero, sobretudo a partir de um
olhar que privilegia as mediagdes culturais e que se interessa
pelos “mapas tracados a partir das margens” (Martin-Barbero,
2004, p. 14). Os autores também apontam a emergéncia da
cartografia das controvérsias (Venturini; Munk, 2022),
metodologia inspirada na teoria ator-rede, desenvolvida, entre
outros autores, por Bruno Latour. Esse levantamento também
ressaltou abordagens que se apoiam nas reflexdes sobre mapas
e mapeamentos desenvolvidas por Lucia Ledo (2011),
pesquisadora da PUC-SP.

Neste estudo, apresentamos uma proposta cartogréafica
inspirada na obra de Walter Benjamin, que também é um dos
autores de referéncia apontados por Rosério, Coruja e
Segabinazzi (2021) em seu levantamento bibliogréafico. Esse
esforco € justificado como uma tentativa de colaborar para o
amadurecimento  das  abordagens  cartograficas na
comunicacdo, que, por ser um movimento ainda incipiente,
requer “debate, experimentacdo e discussdo pelos pares”
(Rosério, 2022, p. 47). Nesse sentido, vamos sintetizar alguns
elementos que caracterizam o pensamento cartografico de
Walter Benjamin, apresentando uma proposta metodolégica
baseada em sua obra. Dessa maneira, pretendemos sugerir um
procedimento que possa inspirar futuras pesquisas na
comunicagao.

2 O pensamento cartogréafico de Walter Benjamin
Walter Benjamin (1892-1940) foi um pensador alemao de
origem judaica que se interessou por uma variedade de temas

a0 longo de sua trajetéria intelectual, tais como a literatura, as
tradicOes religiosas, as memorias de infancia, as artes plésticas e
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a urbanizacdo. Na &rea de comunica¢ao, Benjamin é lembrado
por suas valiosas consideracbes sobre a emergéncia dos
mecanismos de reproducdo técnica das imagens no contexto da
popularizacao do cinema e da fotografia (Benjamin, 2012).
Devido a sua proximidade com Theodor Adorno, Benjamin é
frequentemente associado a chamada Escola de Frankfurt,
ainda que sua visao sobre os meios de comunicac¢ao de massa
seja divergente de seus colegas quanto as suas potencialidades
politicas e estéticas. Sua tentativa frustrada de se habilitar na
carreira de professor universitdrio o conduziu a uma trilha
profissional errdtica e um tanto marginal, em busca de apoio
financeiro para seus estudos. Assim, para se sustentar,
Benjamin atuou como critico literdrio, tradutor e jornalista,
paralelamente a sua atividade como pesquisador, que foi em
parte financiada pelo Instituto de Pesquisa Social, dirigido por
Adorno e Max Horkheimer.

Uma caracteristica marcante de sua obra é a visao critica da
modernidade, principalmente em relacio a nocdo burguesa de
progresso. Benjamin foi um arduo contestador da linearidade da
histéria, uma perspectiva que trata o presente como um
acimulo progressivo de acontecimentos passados. Suas criticas
mais contundentes a essa nogao aparecem em suas teses “Sobre
0 conceito de historia” (Benjamin, 2012), textos que foram
publicados apds o trégico falecimento de Benjamin na fronteira
da Franca com a Espanha, fugindo da perseguicao nazista em
1940. As promessas apontadas pela modernidade de que o
conhecimento e a razdo poderiam conduzir a sociedade
europeia ao progresso se encontravam diante de graves
contradi¢oes evidenciadas pelas guerras e pelo crescimento do
fascismo. Ou seja, por tras da marcha inabaldvel do progresso,
ocultam-se as ruinas de narrativas que nao se concretizaram,
soterradas pela imposicao dos discursos dos vencedores. Nesse
sentido, Benjamin se interessa pelos vestigios e fragmentos do
passado ocultos pelo tempo, na medida em que sao
potencialmente reveladores de outras narrativas.

Benjamin detectou esse movimento de declinio da
modernidade ao pesquisar as grandes cidades europeias do
inicio do século XX, sobretudo Paris. No contexto de uma
intensa urbanizacao, marcada pelo redesenho de ruas e
avenidas, pelo adensamento da rede de transportes, pela
crescente industrializacao, pela massificacao da imprensa, do
rédio e do cinema, Benjamin se interessou pelas contradi¢oes
entre civilizacdo e barbarie (Bolle, 2000), detectadas nos
vestigios, rastros e escombros deixados pelo avanco do
progresso.

Dois livros sdo emblematicos desse esforco: Rua de mao
tnica (Benjamin, 2013), uma coletdhea de aforismos e
fragmentos de textos, reunidos de maneira descontinua em
uma espécie de colagem ou montagem de cenas do cotidiano
urbano. Nesta obra, a sucessao dos fragmentos simula
pensamentos do autor a partir do seu gesto de caminhar por
uma rua, caracteristico de um faneur, admirando as fachadas,
placas e edificios. O segundo livro é Passagens (Benjamin,
2009), uma imensa colecao de fragmentos e citacOes sobre a
cidade de Paris e suas passagens, galerias arquitetonicas de
circulacdo  dos pedestres que abrigavam  pequenos
comerciantes. Os fragmentos foram organizados em diferentes
cadernos que tratam de assuntos como a moda, o poeta Charles
Baudelaire, o0 Bardo de Haussmann, o #dneuretc. A leitura dos
incontdveis fragmentos espalhados pelo livro acaba por
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estimular um efeito iluminador, produzido pelo choque e pelo
contraste das ideias.

Esse breve percurso por alguns momentos-chave de sua
obra é relevante para apontar pistas sobre o método
benjaminiano de pesquisa, que se configura como uma espécie
de mapeamento ou cartografia da modernidade. O interesse de
Benjamin pelos espagos urbanos, identificado nos textos que
tratam de suas viagens e de seus percursos errantes pelas
cidades europeias, pode ser compreendido ndao somente como
um mapeamento da sua trajetoria de vida, mas também como
um exercicio cartografico de significacdo da histéria e da cultura
(Presner, 2009). Outro aspecto notével ¢ a utilizacdo frequente
de conceitos espaciais, tais como labirinto, topografia e
passagens. Destacamos, em especial, as nogoes de fronteiras e
limiares (Barrento, 2013; Gagnebin, 2014). Se, por um lado, a
fronteira representa uma divisao espacial arbitraria e abrupta,
que separa ambientes de maneira rigorosa, o limiar sugere as
nogoes de transicao e fluxo, que permite 0 movimento e se
afasta das dicotomias. Por fim, o pensamento cartogréafico de
Benjamin também pode ser detectado em sua curiosidade pelos
mapas. Embora ndo tenham sido um objeto especifico de suas
pesquisas, é possivel encontrar vérias referéncias a cartografia e
a0s mapas ao longo de seus fragmentos de textos (Ribeiro,
2019).

Assim, podemos sintetizar a abordagem cartogréafica
benjaminiana a partir da énfase na experiéncia fenomenolégica
do caminhante urbano, o interesse por fragmentos e rastros
como indices materiais e temporais da cultura e o exercicio da
montagem, capaz de gerar imagens iluminadoras pelo contraste
de ideias. Tendo como base essas caracteristicas,
argumentamos que o pensamento cartografico de Benjamin
pode ser compreendido em trés etapas: a deambulacdo, a
arqueologia e a montagem (Ribeiro, 2021).

3 Deambulacdo: a experiéncia fenomenoldgica da
pesquisa pelo deslocamento

A deambulag@o é entendida como um procedimento de
exploracdo do ambiente por meio da fdnerie e da deriva.
Fundamentada na experiéncia fenomenologica do caminhante
urbano, a deambulacdo ndo se resume a um “andar sem rumo”.
O gesto envolve o contato corporal do pesquisador com o
espaco, que, ao agucar os seus sentidos, torna-se poroso a
absorcao de signos que se manifestam em seu entorno. A
medida que se desloca, de maneira um tanto despretensiosa e
sem se deter a um percurso pré-determinado, o pesquisador
assume uma postura sensivel a objetos potencialmente
relevantes para sua investigacao, sobretudo aqueles que, numa
coleta apressada, seriam considerados despreziveis. “Como o
flaneur de Benjamin, o pesquisador em deriva observa,
recupera indices e marcas urbanas para analisi-los sob o
impacto da descoberta daquilo que nao se impde a observacao”
(Ferrara, 2015, p. 124). Nesse sentido, o flaneursupera 0 mero
olhar contemplativo do turista, pois seu gesto se constitui numa
espécie de dispositivo de captura do olhar, receptivo ao
potencial significativo da surpresa e do inesperado.

Aquela embriaguez anamnésica, na qual o fAaneur vagueia pela
cidade, nao se nutre apenas daquilo que lhe passa sensorialmente
diante dos olhos, mas apodera-se frequentemente do simples saber,
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de dados inertes, como de algo experienciado e vivido (Benjamin,
2009, p. 462, fragmento [M 1, 5]).

O fldneuré um personagem tipico da burguesia europeia, o
caminhante que se desloca pelas ruas da cidade, observando as
vitrines, as pessoas e 0 movimento das ruas. Benjamin atentou-
Se para esse personagem no contexto de elaboragao de seus
estudos sobre as passagens parisienses, inspirado,
principalmente, pelas obras de Baudelaire, Edgar Allan Poe e de
Franz Hessel. Trata-se de uma figura ligada a emergéncia do
capitalismo urbano, estimulada pelo fascinio das mercadorias e
pelo consumo. Ao mesmo tempo, o fAdneur também é um
personagem anacronico, pois seu gesto contemplativo e
despretensioso contradiz as nogdes de eficiéncia, pressa e
objetividade. Seu passo segue em um ritmo lento, “contra o
dinamismo excessivo” (Benjamin, 2015a, p. 56), uma vez que
seu olhar estd voltado para os detalhes. Esse anacronismo
também diz respeito ao interesse do fldneur pelos signos que
apontam para um tempo anterior, “um trabalho do olhar e da
rememoracao sobre a superficie do mundo” (Barrento, 2013, p.
99).

A deambulacio urbana como principio fenomenolégico e
exercicio de criagdo também foi um recurso estético explorado
pelas vanguardas artisticas do século XX. Destacamos o
Dadaismo e o Surrealismo — que foram temas abordados nos
textos de Benjamin —, como também o Situacionismo, algumas
décadas mais tarde (Careri, 2002). Questionando o estatuto da
arte como representacao, essas vanguardas adotaram a pratica
do movimento corporal, a fim de desvendar areas da cidade que
fogem ao planejamento determinado, explorando zonas
intersticiais ou, como diria Benjamin, espacos limiares. Em
comum, essas vanguardas partilham a ideia da erréncia, que
também pressupde adotar o desvio como um procedimento
heuristico necessério para o aprendizado. A exploragdo de
caminhos imprevistos, com a mente aberta ao erro, é uma
forma de conhecimento que abraga o medo da incompletude da
razdo (Gagnebin, 1997). Segundo Benjamin (2009, p. 499,
fragmento [N 1,2]),

O que sdo desvios para os outros, sao para mim oS dados que
determinam a minha rota. — Construo meus cdlculos sobre 0s
diferenciais de tempo — que, para outros, perturbam as ‘grandes
linhas’ da pesquisa.

A deriva urbana, por sua vez, foi adotada pelo movimento
situacionista como um método que permite a criacao de mapas
através da caminhada pelos ambientes urbanos, observando as
variacOes na percepcao da cidade e nos sentimentos afetivos do
pedestre (Careri, 2002). A deriva procura flagrar as
manifestacoes imprevistas, singulares e informais (Ferrara,
2015). Nesse sentido, o movimento incorporou outro
componente relevante para a deambulacdo, que é a relacao
afetiva com a cidade, permitindo mapear pontos de interesse
que extrapolam as articulaces esperadas ou uma cartografia de
espacos estaveis. Nesse sentido, a deriva ressalta a habilidade de
percepcao sensivel do pesquisador, que, ao se colocar em
movimento e em contato fisico com a alteridade do mundo
exterior, precisa estar aberto a notar as qualidades dos
fendmenos observados, sem julgamentos.
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Esse breve panorama nos indica que a deambulacao pode
constituir a etapa inicial de um método cartografico. No
entanto, essa etapa, de caréter qualitativo, abraca a errancia, a
deriva, a atencao aos detalhes, a valorizagao do trajeto e a
importancia da presenca corporal do préprio cartégrafo no
territorio a ser mapeado. “O ponto de partida da cartografia,
portanto, é o deslocamento, requerendo invencio e
experimentacdo” (Rosério; Coruja; Segabinazzi, 2021, p. 72).
Assim, esse procedimento estimula o deslocamento do
pesquisador pelo interior dos percursos labirinticos em torno do
seu proprio objeto de pesquisa e o conduz a préxima etapa, que
envolve a observacao arqueologica e a coleta desses registros.

4 Arqueologia: anacronismos e sobrevivéncias dos
rastros

A critica que Benjamin elaborou sobre a visdo linear da
histéria ao longo de sua trajetéria intelectual apresenta
afinidades com a metéfora da arqueologia (Santaella; Ribeiro,
2017), entendida como um procedimento de escavagdo em
busca de fragmentos soterrados pelo tempo. Esses fragmentos
materiais, que se apresentam em forma de ruinas e rastros,
aparentemente despreziveis, teriam o potencial de ressignificar
narrativas ja consolidadas, ao introduzir novas pecas no quebra-
cabeca da histéria. Segundo Benjamin (2015b, p. 101), “quem
procura aproximar-se do seu proprio passado soterrado tem que
se comportar como um homem que escava”.

Benjamin foi um colecionador de rastros, um pesquisador
que captou o potencial anacronico contido nos resquicios
materiais de uma determinada manifestacao cultural. Os
rastros, que costumam ser tratados como ruidos ou como
elementos de descarte pelos procedimentos cientificos
tradicionais, sdo indices que apresentam um valor significativo
para Benjamin. Essa caracteristica pode ser identificada em seu
proprio método de trabalho, que se manifesta, principalmente,
na organizacao de Passagens: uma colecao de fragmentos de
textos, citacdes e imagens de pensamento. Em um desses
fragmentos, Benjamin (2009, p. 502, fragmento [N 1la, 8])
descreve esse gesto de escavagao arqueoldgica: “Nao
surrupiarei coisas valiosas, nem me apropriarei de formulacoes
espirituosas. Porém, os farrapos, os residuos: nio quero
inventarid-los, e sim fazer-lhes justica da (nica maneira
possivel: utilizando-o0s”.

Ao “fazer justica” aos farrapos e residuos, Benjamin
reconhece que hd neles um significado latente, capaz de
iluminar o presente a partir de uma ressignificacao do passado.
Portanto, os rastros portam uma espécie de sobrevivéncia (Didi-
Huberman, 2011), uma capacidade sutil de carregar tragos do
passado, ainda que sua manifestacao original tenha se perdido
nos escombros do tempo. Nesse sentido, a sobrevivéncia é um
“ponto nesse encontro dos tempos”, uma “colisdao de um
presente ativo com seu passado reminiscente” (Didi-
Huberman, 2011, p. 62). Mesmo que frageis, esses fragmentos
podem representar operadores temporais capazes de conduzir
o0 pesquisador a um aprofundamento histdrico relevante para
suas analises. Dessa maneira, a etapa arqueoldgica busca
reconhecer a natureza anacronica desses rastros e nos convida
a olhar para o passado de uma outra maneira.

Além de ser um exercicio que estimula o choque entre o
presente e o passado, a arqueologia também apresenta um
carater politico, na medida em que perturba a estabilidade e a
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visdo hegemonica sobre a maneira como uma certa visao do
passado se impde em nossos discursos. Afinal, as narrativas que
prevalecem sao aquelas que permanecem sendo contadas pelos
dominantes, os “herdeiros de todos os que venceram antes”
(Benjamin, 2012, p. 244). Nesse ponto, ele lembra que os
valores culturais que herdamos carregam marcas de dominagao
e poder, fruto da exploracdo do trabalho de servidores
andnimos, pois “nunca houve um documento da cultura que
ndo fosse simultaneamente um documento da barbérie”
(Benjamin, 2012, p. 245).

Contudo, os rastros de uma cultura soterrada nunca
desaparecem por completo (Santaella; Ribeiro, 2017). Assim, a
abordagem arqueoldgica pode trazer a tona outras narrativas,
marginalizadas e invisibilizadas pela marcha do progresso. A
proposta benjaminiana de escovar a histéria a contrapelo é um
convite para empreendermos o caminho inverso, contra o fluxo
linear do tempo, a fim de revelar o que se esconde por baixo das
camadas superficiais da cultura.

A escavacao arqueoldgica numa pesquisa em comunicacao
diz respeito ao procedimento de coleta dos dados, indices e
materiais que irdo alimentar as reflexdes criticas acerca do
objeto de pesquisa. Contudo, essa etapa arqueoldgica requer
que o pesquisador recupere os fios narrativos associados a esses
registros, capazes de revelar pistas sobre questdes que podem
estar ocultas sob as camadas mais visiveis do presente. A
arqueologia é também a etapa na qual o pesquisador é
estimulado a colocar a prova seu senso de anélise critica sobre
0 objeto pesquisado, desconfiando das narrativas que tragam
respostas imediatas e superficiais para suas questdes. Esse
procedimento, por sua vez, é complementado na etapa
seguinte, onde o pesquisador retine seus achados e elabora um
mapa da sua pesquisa.

5 Montagem: o choque de ideias na criagao dos
mapas

A montagem é um procedimento que também foi
explorado por Benjamin em suas publicacdes. Podemos
identificar referéncias a montagem nos seus textos sobre as
memorias de infancia em Berlim, nos fragmentos do livro Rua
de mao dnica, nas analises sobre as vanguardas artisticas
(sobretudo nas colagens do Dadaismo), na investigacao sobre as
técnicas cinematograficas, no teatro épico de Bertolt Brecht,
mas, principalmente, na construcao de Passagens. Em outro
fragmento, no qual Benjamin descreve seu proprio trabalho, a
montagem aparece, de maneira explicita, como um método
organizador visual de ideias: “Método deste trabalho:
montagem literdria. N3o tenho nada a dizer. Somente a
mostrar” (Benjamin, 2009, p. 502, fragmento [N 1a, 8]).

Um conceito central para compreender a montagem em
Benjamin é a chamada imagem dialética, definida como “uma
imagem que lampeja no agora da cognoscibilidade” (Benjamin,
2009, p. 515, fragmento [N 9, 7]). Em outro trecho, Benjamin
(2009, p. 505, fragmento [N 3, 1]) diz que “a imagem é aquilo
em que o0 ocorrido encontra o agora num lampejo, formando
uma constelacdo. Em outras palavras: a imagem € a dialética na
imobilidade”. Para Benjamin, a imagem dialética pressupde um
choque de polaridades, um contraste de elementos que produz
uma espécie de faisca iluminadora. Ele também evoca a ideia de
constelagdo, uma analogia que remete a juncao diagramatica de
astros que se articulam em certos arranjos espaciais,
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semelhantes a mapas. Além disso, as imagens dialéticas de
Benjamin também lidam com temporalidades distintas,
estimuladas pelo encontro do “ocorrido” com o “agora”, ou a
propria tensdo entre presente e passado.

Nesse sentido, as imagens dialéticas compartilham fortes
analogias com os procedimentos de montagem, uma técnica
que foi explorada em profundidade pelo cinema. Na
montagem, “juntam-se duas imagens para sugerir uma nova
relacdo ndo presente nos elementos isolados, e assim, através
dos processos de associacdo, chega-se a ideia abstrata e
‘invisivel’” (Machado, 2001, p. 29-30). Desse modo, a
montagem ndo deve ser compreendida somente como uma
simples organizacgo de pecas: é um método heuristico que, por
meio do choque e do contraste de seus elementos, promove a
descoberta de novas propriedades que permaneceriam ocultas
se toméssemos tais elementos isoladamente (Ribeiro, 2021, p.
286).

Por ser um procedimento que evoca analogias espaciais e
visuais, a montagem pode ser considerada uma etapa na qual o
pesquisador se engaja na prototipacao de ideias, criando mapas.
Como apontamos anteriormente, 0 mapa pode ser entendido
como um tipo de diagrama que, do ponto de vista semiético, é
um signo que estimula o raciocinio por meio da articulacao
visual de relacBes logicas entre suas partes (Stjernfelt, 2013).
Em um mapa tradicional, por exemplo, o leitor pode identificar
correspondéncias  entre  locais,  distancias,  relevos,
profundidades ou intensidades, reconhecendo 0s recursos
gréficos empregados pelos cartdgrafos, como linhas, pontos,
cores e texturas. Ou seja, para se criar mapas, o pesquisador-
cartografo evidencia ligacdes estruturais entre os dados
coletados e as representacOes visuais por meio de
procedimentos diagramaticos.

Contudo, um mapa de inspiracdo benjaminiana deveria
explorar, justamente, o contraste de polaridades, a fim de
revelar significados que nao se encontram aparentes na
superficialidade dos fendmenos. Esse choque pela montagem é,
sobretudo, um mecanismo de friccdo temporal, que lampeja em
constelacoes de imagens. Portanto, na etapa da montagem, o
pesquisador mapeia forcas, equaciona relacoes de poder e
contrasta ideias, a fim de iluminar algumas respostas para suas
questdes de pesquisa. Trata-se de um procedimento que
também é adotado pela cartografia de controvérsias (Venturini;
Munk, 2022), por meio do qual os pesquisadores sao
estimulados a criar visualizagbes diagramaticas que possam
materializar as tensoes em torno da controvérsia escolhida, bem
como identificar os trajetos percorridos pelos rastros na rede.

6 O meétodo cartografico benjaminiano na
comunicacao

De uma maneira geral, a adogdqo de uma perspectiva
cartografica considera que o trabalho de um cartégrafo é
anélogo ao trabalho de um pesquisador da comunicagao, pois
ambos precisam observar o territorio da pesquisa, explorar seus
miltiplos caminhos, notar suas diferencas, especificidades,
padrdes e dissondncias e elaborar uma descricdo sobre o
ambiente (Rosario; Coca; 2018, p. 38). H4 uma analogia entre
acidade e o objeto de pesquisa, que se apresentam como lugares
a serem explorados em seus cruzamentos labirinticos, suas
mltiplas entradas e passagens. Outras caracteristicas também
s&o apontadas por Rosério, Coruja e Segabinazzi (2021, p. 72)
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como requisitos para esse método cartogréfico, tais como o
“cultivo a atencdo concentrada e aberta”, a complementaridade
entre a coleta dos dados e a “organizacdo cognitiva”, o
reconhecimento da nao-linearidade da pesquisa, o “olhar
constelar do pesquisador” e a montagem do mapa como um
arranjo provisorio de possibilidades.

Argumentamos que essas caracteristicas estdo em
conformidade com um método cartografico de inspiracéo
benjaminiana. Comegamos pela perspectiva do deambulacado e
da exploracdo fenomenoldgica, materializada na figura do
flaneur, que se apresenta como “um dos principios do
pesquisador-cartografo”, “que vagueia meio
descompromissado pela metrépole — descrevendo o que V€,
mas principalmente se fascinando, se deixando tocar e sendo
levado a caminhos ndo planejados” (Rosario; Coruja;
Segabinazzi, 2021, p. 73). J& a perspectiva arqueolédgica de
Benjamin remete a etapa da busca por rastros, indices e
fragmentos. Como um colecionador, a proposta de Benjamin
nos estimula a explorar as possibilidades latentes desses
fragmentos, que, por sua vez, abrem mdltiplos fios narrativos
para leituras que percorrem os subterraneos da cultura, fugindo
de uma visao linear da historia. Neste ponto, “o pesquisador-
cartografo parte para se perder nos fragmentos, j& que
colecionar é sua tarefa” (Roséario; Coruja; Segabinazzi, 2021, p.
72). Por fim, o choque de contrastes pela montagem é um
convite para que o pesquisador crie mapas e articulagdes
diagramaéticas de seus achados, colocando em conflito
anacronismos e diferencas, em busca de novas iluminagoes para
0 problema. “Benjamin privilegia idas e vindas, afastar,
contemplar, e ver as conexoes intertextuais. Ao formar as
constelacdes, o observador de estrelas percebe quais elementos
se destacam e que ligacOes poderiam ser estabelecidas entre
eles” (Rosério; Coruja; Segabinazzi, 2021, p. 73).

A cartografia seria capaz de operar um deslocamento que
privilegia uma constante reflexdo critica sobre o método
aplicado. Por se tratar de uma abordagem que se constroi a
medida que o pesquisador vive a experiéncia da pesquisa, o
caminho de investigagdo é marcado por desvios e incertezas,
cujas arestas contribuem para o aperfeicoamento do préprio
método ao longo do processo. Ao comentar essa caracteristica,
Benjamin (2009, p. 517) afirma que seu método “se distingue
pelo fato de, ao encontrar novos objetos, desenvolver novos
métodos — exatamente como a forma na arte que, ao conduzir
a novos contetidos, desenvolve novas formas”. Ou seja, 0
método cartografico é dotado de um carater heuristico, uma
maneira de aprender a solucionar o problema a partir da
observagao empirica dos resultados com o avango da pesquisa.
“Mais potente do que saber de antemdo onde pode chegar
nossa problematizacdo — por meio da proposta tradicional do
meétodo de predefinir o caminho — é deixar-se guiar pelo que o
desenrolar da pesquisa sugerir, passo-a-passo” (Rosario; Coruja;
Segabinazzi, 2021, p. 71). Na pratica, essa perspectiva
metodolégica inverte a ordem habitual dos procedimentos: o
método somente se completa e se revela no fim da pesquisa
(Rosério, 2022, p. 44).

Uma possivel critica direcionada a aplicacdo desse método
benjaminiano na comunicacio diz respeito as particularidades
do contexto contemporaneo, dada a emergéncia de novas
questoes que ndo eram problematizadas na época de Benjamin.
A figura do fldneur, por exemplo, refere-se a um personagem
masculino, branco e burgués, que habita um certo modelo de
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cidade europeia da segunda metade do século XIX. E fato que
as grandes metrépoles tornaram-se muito mais densas e
complexas, alcancando uma escala que ultrapassa os limites
vislumbrados pelo caminhante urbano daquele cenério. Além
disso, as pesquisas em comunicacao no Brasil sao atravessadas
por questionamentos sobre as herangas coloniais que estavam
distantes do horizonte de Benjamin. Embora Benjamin tenha se
posicionado abertamente como um critico a modernidade, a
perspectiva decolonial (Ballestrin, 2013) aponta para a urgéncia
de outros modelos conceituais para nossas pesquisas.

Essa critica sugere que o método cartografico de inspiracao
benjaminiana pode buscar articulagdes com perspectivas locais,
tais como a proposta de Martin-Barbero (2004). Para Lopes
(2018, p. 42), a obra de Martin-Barbero se apresenta como uma
cartografia do conhecimento das préticas comunicacionais e
culturais latino-americanas, reivindicando “a importancia do
papel das periferias num novo mapa global, onde os novos
cartbgrafos se utilizam do discurso da diversidade e da
resisténcia”. Embora as obras desses dois autores tratem de
contextos geograficos distintos, suas abordagens metodologicas
ndo estdo distantes. Martin-Barbero argumenta que a reflexao
critica latino-americana esté diretamente relacionada a postura
dissidente de Benjamin, destacando algumas caracteristicas
notaveis de seu pensamento, como a dissolucéo do centro como
método, o interesse pelas margens e as transformacdes dos
modos de percepcdo na experiéncia social (Martin-Barbero,
2015, p. 80). Ainda segundo Martin-Barbero (2017, p. 87), o
deslocamento politico e metodolégico empreendido por
Benjamin ao estudar a cidade moderna desbloqueou “a
descoberta dessa experiéncia outra que a partir do oprimido
configura alguns modos de resisténcia e percepgao do sentido
mesmo de suas lutas”.

Além da necessidade de situar o método cartografico no
contexto latino-americano, as pesquisas contempordneas em
comunicacio também se encontram diante do desafio de
trabalhar com relagOes espaciais que se configuram em
ambientes constituidos de redes digitais, plataformas e
processos de datificacdo (Van Dijck; Poell; De Waal, 2018).
Nesse cenario caracterizado por operacdes algoritimicas e
atores nao-humanos, destacamos as contribuicoes da teoria
ator-rede e da cartografia de controvérsias. Em linhas gerais,
essa proposta procura identificar os atores envolvidos em uma
determinada controvérsia, para que seus rastros sejam
recuperados e tracados, de maneira diagramatica, a fim de que
sejam mapeadas as relacdes de forca por tras da questdo
investigada. Uma de suas premissas considera que os atores (ou
actantes) podem assumir composicdes hibridas, tendo em vista
sua natureza humana ou nao-humana. Assim, cabe ao
cartdgrafo observar como esses atores hibridos agem,
recuperando e seguindo seus rastros na rede (Bruno, 2012).

Como mencionamos anteriormente, a énfase na
recuperacao dos rastros e vestigios para alimentar o
mapeamento de controvérsias apresenta sintonias com as
etapas de arqueologia e montagem. Por outro lado, essas etapas
precisam se adaptar a hovas situagdes, como a coleta massiva de
dados, o processamento computacional ou mesmo a criagao de
mapas por meio de ferramentas automatizadas de visualizacao.
Um desafio mais significativo, no entanto, seria imaginar uma
deambulacdo realizada por uma espécie de fdneur digital. As
deambulacdes urbanas no contexto das midias locativas ja
foram identificadas por André Lemos (2008). Outra pista para
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desenvolver essa questao seria buscar aproximagOes com 0s
procedimentos de netnografia (Santos; Gomes, 2013).

Assim, a perspectiva cartografica benjaminiana apresenta-
se como um convite para a exploracio fenomenolégica do
ambiente e o mapeamento de relacoes de poder a partir dos
rastros e vestigios, sem, no entanto, perder de vista a leitura
critica das condicdes histéricas nas quais se inserem nossas
pesquisas. A maneira como Benjamin questionou a
historicidade dos fendmenos culturais permanece como um
ponto de vista vélido e instigante no contexto contemporaneo
(Presner, 2019), criando pontes com questoes que marcam as
atuais pesquisas da comunicagdo. Sua contundente critica aos
modelos lineares de concepcdo da histéria continuam a
estimular atitudes e gestos que, como vimos, “perturbam as
‘grandes linhas’ da pesquisa” (Benjamin, 2009, p. 499). Tal
postura parece ser indispensavel para desvelar a logica que se
apresenta nos discursos de modernizagao e progresso que, por
sua vez, encobrem 0s mecanismos de opressao e dominacao.
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