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1 Introducao

Resumo

Este artigo tem como objetivo refletir sobre a pesquisa etnografica na Comunicagao a
partir de contribuicoes de abordagens decoloniais e feministas. Para isso, produzimos
um debate acerca de ldgicas de pesquisa do campo em didlogo com a Antropolo-
gia. Compreendemos a pesquisa etnogréfica como uma abordagem que busca ser
abrangente e pode dar conta de aspectos holisticos, utilizando diferentes praticas de
escuta, de colaboracao e de escrita. Buscamos apontar, a partir de contribuicdes de
perspectivas decoloniais e feministas, que a etnografia pode ser um processo teérico
metodolégico preocupado com a participacdo mutua e colaborativa, com as imposi-
¢Oes interpretativas, com as lentes colonizadoras de género, raca e classe (principal-
mente, mas nao apenas) e com uma linguagem e escrita mais democratica.
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Abstract

This article aims to reflect on ethnographic research in Communication based on
contributions from decolonial and feminist approaches. To this end, we produce
a debate about research logics in the field in dialogue with Anthropology. We
understand ethnographic research as an approach that seeks to be comprehensive
and can account for holistic aspects, using different listening, collaboration and
writing practices. We seek to point out, based on contributions from decolonial and
feminist perspectives, that ethnography can be a theoretical methodological process
concerned with mutual and collaborative participation, with interpretive impositions,
with the colonizing lenses of gender, race and class (mainly, but not only), and with a
more democratic language and writing.

Keywords: methodology, epistemologies, Communication, decolonial, ethnography.

trabalhos de campo e descricoes densas vém sendo rea-
lizados em pesquisas de graduagdo, mestrado e douto-

A etnografia como uma abordagem tedrico-metodo-
légica e sua relevancia como um método-pensamento
se mostram cada vez mais pertinentes a drea da Comu-
nicacdo, como afirma a obra de Janice Caiafa (2019).
Em seu texto, a autora recupera uma citacao de James
Clifford na introducao de Writing Culture, que afirma
que a etnografia € um fendomeno interdisciplinar emer-
gente. Ao longo dos anos, cada vez mais etnografias,

rado em Comunicacao.

Os trabalhos de Rocha e Barros (20006), Travancas
(2011), Fragoso, Recuero e Amaral (2011), Caiafa (2019)
e Silva e Machado (2020) sao alguns exemplos de pes-
quisas que apresentam uma interface entre a Comunica-
céo e a Antropologia, por meio das etnografias na area da
Comunicagao. Essa abordagem é muito utilizada em nosso
campo para pesquisas que investigam culturas, praticas de
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consumo, usos e apropriacoes, relacoes sociais, praticas
comunicacionais, entre outras.

Porém, nas ultimas décadas é crescente o debate
sobre os problemas epistemoldgicos encontrados na
etnografia — na sua histéria e na sua pratica —, motivado
por toda a relacao da antropologia (e de todas as cién-
cias ocidentais) com o colonialismo (Lassiter, 2005). De
acordo com Lassiter (2005), atualmente a maioria dos
etnografos reconhece que o poder e a histéria moldaram
(e moldam) o processo etnografico. Nas ultimas décadas,
0s pesquisadores passaram a reconhecer mais adequa-
damente o papel que os participantes da pesquisa, 0s
“informantes”, possuem na construcao da etnografia.
Esse entendimento foi essencial para deslocar a leitura
“sobre os ombros” dos nativos, para o “ler ao lado” deles,
e para cada vez mais construir pesquisas colaborativas,
reciprocas e dialdgicas.

Veiga e Moraes (2020) afirmam que também a comu-
nicacdo e, especificamente, o jornalismo construiram
suas histérias baseados em conhecimentos colonizados,
masculinistas, racistas, classistas, heterossexistas e que,
portanto, possuem uma série de vazios e violéncias que
os constituem. E ainda que a insisténcia em uma comu-
nicacao e em “um jornalismo de mirada colonial, seja nas
universidades, seja nas redagdes, resulta em um cenério
enormemente assimétrico e no qual mantém-se a opa-
cidade imagética/discursiva sobre milhdes de pessoas”
(Veiga e Moraes, 2020, p. 3).

Em um movimento para uma Comunicacdo e uma
etnografia menos colonial, deparamo-nos com principios
da abordagem decolonial', que envolvem um conjunto
de caminhos tedrico-metodolégicos que incorporam todo
processo de pesquisa, colocando em perspectiva e desna-
turalizando o olhar eurocéntrico e produzido pelo sujeito
universal. Assim, espera-se como resultado a producao de
uma pesquisa que contemple outras formas de ver e estar
no mundo, questionando e repensando légicas coloniza-
doras aplicadas as ciéncias.

A antropéloga Christine Hine (2015) argumenta que
o fazer etnografico é altamente imersivo e adaptativo a
essa condicao. Com isso, essa abordagem metodoldgica
se constréi de novo a cada campo, entendida como um
processo de geracao de conhecimento que ilumina dife-
rencas culturais. Nessa 16gica, o objetivo deste artigo é
refletir sobre a pesquisa etnogréfica na Comunicagao

1 A abordagem decolonial possui muitas outras perspectivas, pois
ela se constitui a partir de um movimento epistemoldgico para a
renovacdo critica e utdpica das ciéncias sociais na América Latina
no século XXI (Ballestrin, 2013). Neste artigo, porém, também
dialogamos com pesquisas de autoras pds-coloniais, feministas e
outras, buscando de diferentes formas contribuicoes para o fazer
etnografico.
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a partir de contribuicdes de abordagens decoloniais e
feministas.

As caracteristicas etnograficas, podendo ser aliadas a
outras correntes metodolédgicas, conectam-se a elementos
essenciais da pesquisa preocupada em observar, escutar,
analisar, mas também participar, fazer junto e se deixar
afetar pelo campo que recorrentemente foge as alcadas
tedricas da pesquisadora ou pesquisador. Firmando-se
como pesquisa qualitativa, a etnografia é o que Caiafa
(2007) denominou de método-pensamento, que traba-
lha com dados diversos, mobilizando diferentes sentidos.
Nesse sentido, nao se pode pensar a etnografia apenas
como um método, considerando que, se aplicada pela
segunda vez, em um mesmo campo, CoOm as mesmas pes-
soas, pela mesma pesquisadora, serao encontrados novos
ou diferentes dados. Tem-se, dessa forma, outra pesquisa.
A etnografia nesse caso é uma abordagem de compreen-
sao de significados holistica e aberta, que recorre sempre
a uma nova forma de ser experienciada.

Sob essa Otica, Mariza Peirano (2014, p. 381) afirma
que as analises etnogréaficas nao resultam apenas de um
método; o fazer etnografico “implica a recusa a uma
orientacao definida previamente”. Para a autora, a etno-
grafia ndo acontece de modo isolado, mas é formada por
uma “bricolagem intelectual”, que requer a juncao ted-
rica e empirica, na qual uma complementa e aprimora
a outra. A etnografia estd em constante reinvencio e
recombinacao.

Temos consciéncia do limite desta reflexdo e de seus
impasses, entendendo que a critica epistemoldgica pelas
lentes decoloniais e feministas exige mais do que refle-
Xa0 e sugestao de praticas de pesquisa. Para este artigo
adotamos autores e autoras que pensam por diferentes
abordagens, e alguns que nao partem efetivamente de
premissas tedricas e metodoldgicas comprometidas com
rupturas das logicas das colonialidades. Ao dialogarmos
com estudos da Comunicacao, da Antropologia e de outras
dreas, de perspectivas decoloniais, feministas ou outras,
nao pretendemos forcar filiacbes epistemoldgicas, mas
sim pensar contribuicdes para a pesquisa etnografica na
drea da Comunicacao.

Ao longo das trés se¢des do artigo, buscamos assina-
lar a pesquisa etnografica como uma abordagem que pre-
tende ser abrangente e dar conta de aspectos holisticos, e
que a0 mesmo tempo € parcial, utilizando diferentes pra-
ticas de escuta, de colaboracio e de escrita. Além disso,
almejamos, com as contribuicoes das abordagens deco-
loniais e feministas, refletir sobre a produgao de conhe-
cimento e outros modos de fazer pesquisa. Antes das
consideracOes finais, apontamos cinco recomendacoes
com o intuito de pensar a construgdo de uma pesquisa
atenta a colonialidade.
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2 A pesquisa etnografica como possibilidade
abrangente: pensando abordagens de escuta,
de colaboracao e de escrita

Veiga e Moraes (2020) compreendem que muitos dis-
cursos promovidos na drea da Comunicagdo e pelo jor-
nalismo que se definem como “neutros” e “isentos” sao
discursos que nao promovem a pluralidade da nossa socie-
dade; pelo contrério, reproduzem preconceitos geografi-
cos, a exotizacao e a manutencio de esteredtipos. Essa
manutengao ocorre ainda baseada em afirmacoes colo-
niais, que privilegiam pautas que “importam economica-
mente” para pessoas autoclassificadas como “universais”
(Veiga e Moraes, 2020).

Uma tentativa de comunicacao menos colonial, de
acordo com Veiga e Moraes (2020), parte, por exemplo,
de uma busca por um jornalismo de subjetividade, que dé&
énfase aos aspectos locais e histéricos, visa uma horizon-
talidade entre o eu e 0 outro e compreende a comunica-
cao a partir de dentro, através de uma escrita que nao se
intitula como neutra, mas deixa clara sua subjetividade e
seus atravessamentos.

Claudia Fonseca (1999) argumenta que a etnografia
possibilita o estudo da subjetividade, e, para isso, deve ser
valorizado no campo o que aparentemente é banal, dbvio
e irrelevante. A pesquisa etnografica permite a reflexao
sobre as dinamicas culturais condicionadas a trocas simbé-
licas entre pesquisadoras e interlocutoras. Como sugere o
argumento central deste trabalho, a etnografia pode ser
uma abordagem metodolégica que, se atravessada pelas
discussoes decoloniais e feministas, como faz Segato
(2012), pode contribuir para desestabilizar l6gicas hege-
monicas que reificam padroes de ciéncia.

Rita Laura Segato (2012), antropéloga argentina, tem
como seu principal procedimento de pesquisa a “escuta”
etnografica. A autora define o seu modo de fazer pesquisa
como “antropologia por demanda”, que produz conhe-
cimento e reflexdo a partir das perguntas que vém do
campo e de sua histéria. A construgdo de uma pesquisa
decolonial, para a autora, deriva de sua disponibilidade
para as interpelacOes que 0s sujeitos apresentam.

Segato (2012) propde, a partir de suas vivéncias e
dos dilemas complexos que seus trabalhos apresentaram,
sugestoes de termos que considera mais adequados em
se tratando de uma atuacao em direcao a um projeto de
pesquisa mais critico e libertador. A autora considera que
o0 termo relativismo cultural possa ser substituido por plu-
ralismo historico, dando lugar ao argumento histérico, da
histdria prépria do respectivo povo; que o termo cultura
possa ser repensado para 0 povo como sujeito de uma his-
toria; e que se possa usar o termo inter-historicidade em
vez de interculturalidade.
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A antropdloga compreende que “o mundo moderno é
o mundo do Um”, no qual “todas as formas de alteridade
com relacao ao padrao universal representado por este
Um constituem um problema” (Segato, 2012, p. 125). A
prépria antropologia, segundo Segato, constitui-se a par-
tir desse lugar, no qual os outros tém que ser explica-
dos e equiparados. Porém, a realizacdo de uma etnografia
menos colonial parte da compreensao de que alguns mun-
dos, alguns povos, nao operam (ou nao operavam) orien-
tados pelo binarismo eurocéntrico e colonial, ou com um
horizonte fixo de cultura; cada povo possui a sua histoéria
particular, com seus proprios debates e deliberacoes inter-
nas (Segato, 2012).

Sob essa 6tica, o campo da Comunicacao, em didlogo
com a Antropologia, argumenta que a etnografia possibi-
lita observar com profundidade interacdes que contem-
plam aspectos abrangentes e holisticos da pesquisa, nas
dimensodes teorico-metodolégicas preocupadas com 0s
processos sociais que organizam modos de vida e formas
culturais divergentes. Na visao de Peirano (2014) a etno-
grafia auxilia na compreensao do mundo em que vivemos,
pois 0s etnégrafos precisam questionar certezas e verda-
des estabelecidas.

Os procedimentos etnograficos se propdem a andat,
ver e escrever em contato com realidades especificas e
parciais, como afirma o antropé6logo e comunicador Hélio
Silva (2009). Além disso, o sujeito que se pde em pesquisa
encontra-se sempre em acao, situado e deslocado em um
trabalho interacional (Silva, 2009).

No influente trabalho de James Clifford e George Mar-
cus, A escrita da cultura: poética e politica da etnografia,
publicado originalmente em 1986, Clifford, preocupado
com a dimensao ética da pesquisa, afirma que “as etno-
grafias sdo arranjos hierarquicos de discursos” (2016, p.
50). Os autores rememoram que, até a década de 60,
as mulheres, tanto pesquisadoras como participantes da
pesquisa, sofreram uma exclusao significativa na escrita
etnografica, momento em que as teorizagdes feministas
tiveram relevancia para repensar praticas de pesquisa e
demandas colonizadas.

Segundo as recomendagdes antropolégicas, a pratica
etnografica analisa sistemas de significados diversos,
atuais e passados, compromissados com possibilidades
futuras. Clifford (2016) aponta seis maneiras de escrita
etnografica: contextualmente, retoricamente, institucio-
nalmente, historicamente, politicamente e do ponto de
vista do género — sustentando um argumento central:
as verdades etnograficas sdo sempre parciais. Nessa
direcao, Caiafa (2007) enfatiza, assim como Clifford
e Marcus, que a pesquisa etnografica é interdiscipli-
nar, chamando atencdo para as imposicdes arbitrarias
dominantes da pesquisadora ou pesquisador que sao
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propensas a generalizar e reduzir a riqueza da diferenca
cultural.

Sob esse prisma, a experiéncia de campo deve ins-
pirar a teoria, onde a pesquisadora pode conduzir um
campo menos denso de interpretacdes e com mais pos-
sibilidades de experimentacdes. Nesse sentido, faz parte
da pesquisa a nao compreensao de certas crengas, rituais
e modos de vida, que escapam a vivéncia de pesquisa-
dores. Nem tudo em um campo precisa ser submetido a
interpretacdo do outro.

Na mesma perspectiva que Caiafa (2007), Hine
(2015) argumenta que a pesquisa etnografica é com-
posta por fragmentos de diferentes tipos de experién-
cias e que, invariavelmente, alguns aspectos escaparao
a compreensao das pesquisadoras. De acordo com Hine
(2015), pesquisadoras e pesquisadores devem estar
onde as pessoas estao, e ela aponta que a etnografia pro-
duz pesquisas conduzidas pela incerteza e por evidén-
cias incompletas que escapam a capacidade da percepcao
humana, sujeitas as limitacdes de quem faz a pesquisa.

Luke Eric Lassiter (2005), em The Chicago Guide
to Collaborative Ethnography (O guia para etnografia
colaborativa, em portugués), propde uma abordagem de
etnografia colaborativa que consiste em desenvolver siste-
maticamente uma pesquisa construida por pesquisadores
e interlocutores. Lassiter (2005), também apoiado nas
perspectivas teoricas de Clifford e Marcus, sugere que o
etndgrafo e a etnégrafa possam estruturar um trabalho de
campo e também de escrita que seja construido com os
sujeitos do campo e nao apenas sobre eles.

Para o autor, pensar o modelo de etnografia colabora-
tiva € um desafio relevante das abordagens metodolégicas
contemporaneas, com implicagdes éticas e politicas que
envolvem ajuda mutua por um processo compartilhado e
reciproco em todas as etapas da pesquisa. Lassiter (2005,
p. 14, traducao nossa) ressalta a necessidade de privilegiar
as interpretacdes dos sujeitos do campo e nao sugerir coi-
sas que nao estejam 14, “se realmente queremos produzir
textos que vao além das implicaces em curso do encon-
tro colonial, responsivas e relevantes para as comunidades
em que trabalhamos”, apontando as discussoes feministas
como forte marcador para pensar outras abordagens cola-
borativas e mais democraticas.

Nesse ponto de vista, a etnografia pretende produzir
uma pesquisa preocupada com o compartilhamento de
visdes de mundo e de autoridade, que também aborde
questOes centrais nas discussoes feministas interseccio-
nais e decoloniais, como classe, raca e seus privilégios.
Tais questoes, como afirma bell hooks (2018), foram por
muito tempo ignoradas e silenciadas nas pesquisas por
pesquisadores, merecendo atencao redobrada para nao
passarem despercebidas pelo olhar colonizado.

Vol. 10, n° 19, janeiro-junho/2022

3 Contribuicoes de abordagens decoloniais e
feministas

Os trabalhos com abordagens de miradas decoloniais e
feministas tém crescido nos ultimos anos, mas na década
de 1980 Lélia Gonzalez ja escrevia sobre a realidade das
mulheres negras brasileiras, realizando uma critica a colo-
nialidade e abordando tematicas como racismo, sexismo e
feminismo. Gonzalez (1988), ao recordar a Lei Aurea no
Brasil, indica como as lutas pela liberdade de mulheres e
homens negros aconteciam bem antes dessa formalidade
juridica e se realizam até hoje através de movimentos
sociais, como o Movimento Negro. Ao falar sobre femi-
nismo e racismo, a autora aponta também como o movi-
mento feminista, por muito tempo, apagou e invisibilizou
a dimensao racial e as lutas das mulheres negras, ressal-
tando que estas, assim como as mulheres indigenas, sao
testemunhas histéricas de processos de exclusio. Nas
palavras da autora: “Da mesma forma, nds mulheres e
nao-brancas fomos ‘faladas’, definidas e classificadas por
um sistema ideolégico de dominacao que nos infantiliza”
(Gonzalez, 1988, p. 14). A autora (1988) reconhece a
poténcia do feminismo como teoria e pratica que desem-
penhou um papel fundamental nas lutas como movimento
e na formacao de redes entre mulheres, buscando modelos
alternativos de sociedade. No entanto, Gonzalez (1988)
pontua que, apesar das contribui¢cbes do feminismo, o
esquecimento da discriminacdo racial passou desperce-
bido por muitas tedricas que fizeram da teoria e da pratica
feminista uma visao de mundo eurocéntrica da realidade.
Nesse sentido, a luta a partir de duas frentes, pelo Movi-
mento Etnico-Racial e pelo Movimento de Mulheres, foi
uma alternativa encontrada para a organizagao e 0 avango
por um feminismo afro-latino-americano.

Silvia Cusicanqui (2010, p. 62), intelectual e ativista
boliviana que possui estudos com povos indigenas da
América Latina, compreende que “nao pode haver um dis-
curso de descolonizacao, uma teoria da descolonizacao,
sem uma pratica de descolonizacao”. A autora afirma que
o discurso do multiculturalismo e “de la hibridez” muitas
vezes encobrem novas formas de colonizacao e de subal-
ternizacao. Com um discurso muitas vezes definido como
de inclusao, as elites adotam estratégias para articular
esquemas de cooptacao e neutralizacao, reproduzindo for-
mas de “inclusao condicionadas” e formas de “cidadania
recortada e de segunda classe” (Cusicanqui, 2010, p. 61).

Para que haja uma verdadeira descolonizagao, Cusican-
qui (2010) entende que deve haver uma reforma cultu-
ral profunda na sociedade, com uma descolonizacao de
gestos, acoes e linguagem, por exemplo. No caso da Boli-
via, a retomada do bilinguismo seria essencial como uma
pratica descolonizadora, pois permitiria que mais pessoas
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pudessem ser produtoras de conhecimento, interlocuto-
ras, fontes de pensamento, e que o didlogo fosse mais de
igual para igual. Outro desafio para uma maior autonomia,
e para uma sociedade realmente multicultural e descolo-
nizada, seria a construcao de lacos sul-sul, que pudessem
romper “os tridngulos sem base da politica e da acade-
mia no norte” (Cusicanqui, 2010, p. 73). Dessa forma,
a autora compreende que seria possivel construir uma
ciéncia prépria e descolonizada, dialogando entre paises
vizinhos, afirmando lacos da América Latina com corren-
tes tedricas da Asia e da Africa e enfrentando projetos
hegemonicos do Norte.

A pesquisadora argentina Maria Lugones (2019)
chama a atencgdo para os conhecimentos que revelam trai-
cOes a partir de uma teoria pratica do feminismo decolo-
nial, evidenciando a questao de a qual “nés” as mulheres
brancas se referem ao produzirem um quadro social gene-
ralizado sobre as mulheres, nas pesquisas que realizam. O
termo colonialidade € utilizado para expressar uma forma
de classificar pessoas a partir dos marcadores de poder e
de género. Além disso, colonialidade refere-se ao processo
de desumanizacao do sujeito colonizado, buscando com-
preender os enlaces que permeiam raca e género, atrela-
dos a condigdo da heteronormatividade na modernidade
(Lugones, 2019).

O sistema moderno opressivo produz uma ldgica de
categorizagdo de raca, género e sexualidade. No entanto,
sistemas sociais que conseguem produzir praticas econo-
micas, ecoldgicas e espirituais geram conflito e resistem
a légica dicotomica e hierarquizante do capital, chamados
por Lugones (2019) de “sistemas nao modernos”, a partir
das concepcdes dos autores Juan Ricardo Aparicio e Mario
Blaser (2008).

A histéria das nossas relacoes é composta por cate-
gorias que classificam os considerados humanos e nao
humanos. E na anélise de como essa histéria se estende na
modernidade que se podem entender processos de resis-
téncias cotidianas. Lugones (2019) refere-se a “missao
civilizatéria” como o processo social que torna o homenm,
branco, heterossexual, europeu, burgués, cristao, conven-
cionado como a marca do sujeito universal. Em contrapar-
tida, os sujeitos que desencontram essa existéncia passam
as categorias dos nao humanos indignos. Uma “leitura
multipla do Eu resistente relacional” (Lugones, 2019, p.
3606) se torna imprescindivel nas pesquisas, como método
que pretende evitar uma Unica lente para compreen-
der as relacbes de género a partir da imposicao colonial
dicotdmica.

Dessa forma, estar atento nas pesquisas as diversida-
des de Eus resistentes ajuda a iluminar formas distintas de
organizacao social, colocando em evidéncia os marcadores
sociais que produzem desigualdade. Escutar e observar, a
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partir de abordagens com lentes decoloniais e feministas,
¢ possibilitar espaco para outras vozes nas pesquisas, de
subjetividades ativas contra-hegemonicas que se manifes-
tam como presencas resistentes nas diferentes culturas e
sociedades.

No olhar de Lugones (2019), as resisténcias sao res-
postas adaptativas, constantemente em negociagdao con-
tra a colonialidade. A partir de uma leitura do feminismo
decolonial criam-se mecanismos de resisténcia a coloniali-
dade epistemoldgica a qual submetemos nossas pesquisas
e onde, consequentemente, a diferenca colonial é apa-
gada. Lugones (2019, p. 371) ainda afirma que “as histé-
rias de resisténcia na diferenca colonial sao o lugar (como
pesquisadoras) onde precisamos morar, aprendendo uns
sobre 0s outros e outras”.

Martins e Rosa (2021) evidenciam a potencialidade
dos referenciais decoloniais, principalmente latino-ameri-
canos e africanos, como uma forma de desierarquizar e
democratizar 0s processos de produgao de conhecimento.
As autoras compreendem, em didlogo com Fiorenza
(2009), que o uso legitimado de autores consagrados
nas nossas pesquisas funciona como um mecanismo de
opressao e exclusao de mulheres como produtoras de
conhecimento. Outra questao evidenciada pelas autoras,
a partir da perspectiva de Oyéwumi (2017), é a relevancia
da abordagem decolonial para pensar a realidade situada,
que entende que concepcdes universais e hegemonicas
nao sao suficientes para compreender todas as realidades
e que nossas elaboragdes tedricas e pesquisas sao dignas
de existir em um universo académico sem precisar partir
sempre de um “norte ideal”.

Bell Hooks (2018)%, em “Feminismo: uma politica
transformacional”; discute a questdao de como resistir
ao potencial opressor em uma sociedade capitalista que
imp0e um sistema no qual quem domina tem mais poder.
A autora aponta para um modelo de movimento feminista
que seja inclusivo e nao exclusivo, destacando a neces-
sidade de repensar légicas e assumir responsabilidades.
Por essa via reflexiva, a pesquisa deve estar atenta a
produzir discussoes politizadas e dialdgicas que contem-
plem anélises criticas, incluindo experiéncias pessoais e
interseccionais.

O caréter elucidativo do texto de hooks (2018) aponta
0 quanto podemos ser, de maneira dindmica nas rela-
coes sociais, oprimidas e também opressoras. A critica
da autora produz uma reflexao sobre privilégios e, além
disso, questiona em que medida estamos alinhadas aos

2 Bell Hooks (2019), tedrica negra e ativista feminista, utiliza em
suas assinaturas letras mintsculas como forma de desafiar conven-
¢oes linguisticas da prépria academia cientificista. Essa é uma forma
de exercitar nas pesquisas o olhar opositor como agenciador de cri-
ticas dos modelos hegemonicos de representacao.
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sistemas de dominagdo e o quanto podemos, através de
préaticas descolonizadoras na pesquisa, produzir rupturas
que possibilitem diminuir as desigualdades, as autorida-
des e as imposicoes interpretativas de uma condicao de
viver no mundo ocidental, branco e heteronormativo.

Spivak (2010), em Pode o subalterno falar?, provoca
reflexdes que servem de instrumento critico para pensar
questdes éticas e ideoldgicas nas pesquisas. A autora ten-
siona a relevancia da imposicao de verdades epistémicas,
orientadas por conhecimentos ocidentais que impOem
modos de vida as viavas hindus, para enfatizar seu argu-
mento central de que culturas especificas, aliadas a pra-
ticas dissidentes, nao estao a procura ou em busca da
“salvacao” do intelectual colonizador. Ao afirmar que o
subalterno nao pode falar, sendo a mulher duplamente
silenciada, Spivak (2010, p. 104) registra o que chama
de “violéncia epistémica”. No entanto, o silenciamento
do subalterno nao corresponde a nao agéncia, mas sim a
interdicdo deste, por discursos hegemonicos de poder. A
autora convida a mulher intelectual (mas nao somente) a
preocupar-se com esse quadro nos campos de estudo, para
evitar a negligéncia das questoes de género, entre outras,
e possibilitar espaco para as vozes dos sujeitos subalternos
nas pesquisas.

A formacao do pensamento e a construcao do sujeito
no Ocidente sdo organizadas através da “violéncia episté-
mica” que traduz os discursos em linguagens hegemoni-
cas a partir de dispositivos colonizadores (Spivak, 2010).
Com isso, infere-se a necessidade da dificil e desafiadora
tarefa de produzir conhecimento em torno de uma desa-
prendizagem da hegemonia cultural.

Em “Rearticulando género e classe social”, Saffioti
(1992) aponta as questdoes de género atreladas as rela-
cOes de poder, refletindo sobre uma forma feminista de
fazer ciéncia como possibilidade de produzir politicas de
desconstrucao e rupturas que desencontrem pensamen-
tos hegemdnicos dominantes. A autora chama essa forma
de fazer ciéncia de “estratégia politica desconstrutiva”
(1992, p. 209) tomando como base a percepcao historica
de que a ciéncia foi organizada culturalmente por homens
e, portanto, possui um género especifico.

Saffioti (1992) assume a concepcao de “responsabili-
dade epistémica” argumentando que para sustentar uma
epistemologia feminista é necessario perceber a produgéo
de conhecimento, ou seja, da ciéncia, como um processo
social e cultural. Nesse sentido, propde uma ontologia
relacional que possa se considerar feminista sob uma 6tica
que conceba a relagao do EU-OUTRO, redefinindo e des-
construindo a l6gica de oposicao entre o EU e o OUTRO,
afirmando que “a dtica da oposicao entre o EU e 0 OUTRO
condiciona lutas do EU para dominar ou anular o OUTRO”
(Saffioti, 1992, p. 210).
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Em outro estudo, a autora (2000) argumenta que
esquemas patriarcais do pensamento agem como cons-
tructos mentais, sustentando o sistema de opressao,
determinante para as relagdes de poder, dominacao e
exploracao. Saffioti (2000) ainda compreende que para a
ciéncia avancar é preciso reformular velhos conceitos e
formular novos, levando em consideracio trés principais
contradicOes existentes na nossa sociedade que devem
ser repensadas: a de género, a de raca e a de classe.

Sandra Harding (2019) argumenta sobre a instabili-
dade das categorias analiticas como recurso e pratica para
pensar as epistemologias, ressaltando a ilusao de traba-
lhar conceitos e metodologias feministas estruturadas nos
moldes do paradigma da ciéncia legitimada. Pensar uma
critica a ciéncia construida por auséncias e exclusdes dos
sujeitos que historicamente detém o poder da construcao
do conhecimento, do raciocinio e da observacao social,
por mais fundamentada em ideias feministas, ainda assim,
funciona como uma ciéncia que sustenta perspectivas
conflitantes. Nas palavras de Harding (2019, p. 13), “Pre-
cisamos ser capazes de acolher certos desconfortos inte-
lectuais, politicos e psiquicos, de considerar inadequados
e até mesmo derrotistas determinados tipos de solucoes
luminosas aos problemas que nos colocamos (nas pesqui-
sas)”. Além disso, a autora ressalta que a ciéncia é funda-
mentada pela visdo masculina, incluindo todos os passos
da pesquisa, desde a elaboragdo do problema as interpre-
tacoes e andlises dos resultados. Para Harding (2019), a
pesquisa por um viés feminista preocupa-se em ampliar as
perspectivas que foram e sao negligenciadas pelo conheci-
mento hegemonico.

A ciéncia alternativa se propde a criticar as teorias
nucleares ou teorias consagradas do conhecimento; para
tanto, como sugere Harding (2019), pensar as multipli-
cidades das ciéncias existentes a partir de realidades
descentralizadas e sob niveis destoantes de dominagdo e
opressao ¢ uma forma de possibilitar e aceitar a instabi-
lidade das categorias analiticas. Nesse sentido, a ciéncia
alternativa pretende desierarquizar a producao de conhe-
cimento, concentrada em perceber as particularidades
dentro das universalidades, que devem, por consciéncia,
considerar os diversos modos de vida. Além disso, desie-
rarquizar a pesquisa tem a ver com reconhecer os privi-
1égios eurocéntrico, branco, heteronormativo, masculino,
que sao subsidiados pelas opressoes de classe.

4 Refletindo sobre caminhos possiveis para a
pesquisa etnografica na Comunicacao

Yves Winkin (1998, p. 10), em A nova comunicagao:
da teoria ao trabalho de campo, afirma que “Comunicacao
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e Antropologia dao-se muito bem e comunicam-se muito
mal. Essas ciéncias humanas se imaginam mais do que se
conhecem, narcisam-se mais do que se exploram mutua-
mente”. Nesse sentido, propomos um didlogo entre a
Comunicacdo e a Antropologia, pensando em formas
menos coloniais de realizar pesquisas etnograficas, com
préticas mais colaborativas e com uma relacdo mais hori-
zontal entre pesquisadoras e interlocutoras.

Lassiter (2005), através de diferentes perspectivas,
apresenta-nos caminhos para a etnografia que podem ser
mais dialégicos, reciprocos e atentos a colonialidade. A
comecar pela prépria logica da etnografia, que, por defini-
cao, é uma colaboracdo. Lassiter (2005) lembra que é com
base em relagOes colaborativas entre os interlocutores e
o0 etnografo que se fazem possiveis o campo de pesquisa
e 0s textos etnograficos. De certa forma, toda a pesquisa
etnografica precisa de colaboragdo. Porém, segundo o
autor, na etnografia denominada colaborativa a colabora-
¢ao assume o centro do palco.

A etnografa Elaine Lawless (1992), apresentada na
obra de Lassiter (2005), aponta para o conceito de etno-
grafia reciproca, uma abordagem feminista, que pratica
a negacdo da hierarquia entre académicos/pesquisa-
dores e os sujeitos da pesquisa. Em uma proposta de
etnografia reciproca, o pesquisador deve apresentar as
suas interpretacOes e o sujeito participante da pesquisa
responde a essas interpretagoes. A partir disso, o etno-
grafo deve ajustar suas lentes e analisar por que suas
interpretacoes sao diferentes e como elas sao ou nao
compativeis com o pensamento do sujeito que participa
da pesquisa. Como afirma Lassiter (2005), é teorica-
mente simples construir uma pesquisa reciproca e cola-
borativa, embora nao seja facil e demande mais tempo,
dedicacao e reconstrugido do texto, mas é a forma de
elaboragdo de um texto de maior valor para todas as
pessoas envolvidas na pesquisa.

Com base nas perspectivas epistemolégicas utilizadas
ao longo do artigo, reunimos cinco recomendagdes que
podem constituir a producao cientifica, buscando emba-
samento nas discussoes decoloniais e feministas para
refletir sobre caminhos possiveis para abordagens teérico-
-metodoldgicas etnograficas. Nesse sentido, as pesquisas
devem preocupar-se em:

1) Envolver participagdo mutua: a etnografia conse-
gue desenvolver uma proposta menos colonial na
medida em que desenvolve uma pesquisa con-
templando ambas as partes, pesquisadoras e par-
ticipantes da pesquisa. Realizar a pesquisa com
as interlocutoras e nao apenas sobre elas € fator
determinante para aproximacoes feministas deco-
loniais, mesmo entendendo que existem relacoes
de poder envolvidas. Também € preciso repensar a
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escuta, que deve considerar questionamentos que
vém do campo e de sua histdria, e a escrita, que
pode ser académica e acessivel (como apontaremos
na sequéncia), bem como a devolucao do estudo
para a sociedade.

2) Rever e questionar imposigdes interpretativas: as
pesquisadoras e pesquisadores devem vigiar-se para
nao adulterar as andlises impondo interpretacdes
carregadas de interesses proprios. Sabendo que a
pesquisa nunca é neutra, devem-se assumir os atra-
vessamentos e subjetividade na pesquisa, de forma
atenta aos sentidos e significados construidos pelas
sociedades e culturas diversas, e dando énfase aos
aspectos locais e histéricos do campo de pesquisa.

3) Retirar o véu colonizador de género, classe e raca:
revelar quem sao os participantes e interlocutores
das pesquisas para além da hegemonia cultural é
fator decisivo em uma pesquisa que se diga deco-
lonial. Os sujeitos e suas subjetividades devem apa-
recer de forma explicita, situando os marcadores
sociais que produzem diferenca e desigualdade.
Além disso, é extremamente relevante apontar
autores e autoras, e principalmente teorias, que
repensem a representacao do sujeito universal.
Nesse sentido, é imprescindivel assumir o desafio
da formacao de aliancas voltadas para a construcao
de lacos sul-sul, para que seja possivel produzir rup-
turas epistemoldgicas hegemonicas.

4) Privilegiar linguagem e escrita acessivel: lingua-
gem acessivel nao diminui o rigor cientifico. O
objetivo de produzir uma pesquisa mais inteligivel
para diferentes publicos é democratizar o acesso
a producado de conhecimento, questionando pers-
pectivas que legitimam a pesquisa como cientifica a
partir de uma linguagem e escrita apenas erudita e
positivista.

5) Uma abordagem menos colonial deve comportar
as diferentes etapas da pesquisa: uma perspectiva
menos colonial e feminista pretende alcancar nao
apenas a metodologia, mas todo o processo da pes-
quisa — as referéncias tedricas, a ida ao campo, a
escuta, a escrita, a andlise, a partir de uma troca
compartilhada constante entre pesquisadoras e
interlocutoras. Fazer da escrita um espaco colabo-
rativo, em que as interlocutoras possam também
ser protagonistas como cointelectuais, é uma das
principais contribui¢des dessa perspectiva, pois €
preciso questionar constantemente a colonialidade
do ser e do saber.

Buscamos apontar, a partir de contribui¢des de pers-
pectivas decoloniais, feministas e outras, que a abordagem
etnografica pode ser um processo tedrico metodologico
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preocupado com a participacao mutua e colaborativa, com
as imposicoes interpretativas, com as lentes colonizadoras
de género, raca e classe (principalmente, mas nao apenas),
e com uma linguagem e escrita mais democratica.

5 Consideracoes finais

Este artigo buscou refletir sobre a pesquisa etnografica
na Comunicacao a partir de contribuicoes de abordagens
decoloniais e feministas. Procuramos estabelecer didlogo
com autoras e autores que refletem sobre a ciéncia euro-
céntrica, masculinista, racista, classista e heterossexista,
para sustentar nosso argumento de que outros caminhos
sao possiveis na pratica cientifica. Esse modo de fazer pes-
quisa se revela a partir de um processo etnografico colabo-
rativo e comprometido com a descolonizagao que envolve
todas as etapas da pesquisa.

Fazer uma etnografia mais reciproca, dialégica e cola-
borativa transforma a maneira como apresentamos oS
nossos textos, mas nao sé. Realizar uma etnografia com
uma abordagem decolonial e feminista é repensar a pra-
tica etnografica desde a entrada no campo de pesquisa,
os didlogos com os interlocutores e interlocutoras, até a
forma de ouvir, observar e escrever. Refletir sobre uma
etnografia mais justa para todos e todas que participam
da pesquisa ¢ pensar também em escrever para as pes-
soas interessadas no texto, e ndo sé na propria academia,
colegas de pés-graduacao, bancas e avaliadores de periédi-
cos. Por muitos anos, nao se pensava em escrever para 0s
“informantes”, em produzir conhecimento que fosse rele-
vante para os participantes da pesquisa, 0 que culminou
em muitas violéncias epistémicas, em silenciamentos e
em pesquisas que foram validadas somente por uma elite
académica.

As escolhas epistemoldgicas do artigo apontam as
questdes de género, raca e classe como marcadores sociais
interseccionais que produzem diferencas e desigualdades.
Apontar e reconhecer nas pesquisas 0os marcadores das
diferencas é possibilitar estratégias politicas desconstruti-
vas, mesmo que venha a acarretar “desconfortos intelec-
tuais” pela forma de fazer pesquisa colonizada.

Uma ciéncia que se assuma como construida por siste-
mas de valores culturais corrompidos por interpretacoes
em beneficio de uma figura hegemonica, e que ainda
possa ser o reflexo do cardter histérico da ciéncia euro-
céntrica, nao é o suficiente para os problemas que se apre-
sentam na producao cientifica. Nessa direcdo, apontamos
cinco recomendacOes para o desenvolvimento de uma
pesquisa etnografica na Comunicacao atenta aos condi-
cionamentos eurocéntricos que o imperativo da coloniali-
dade produz. Buscar nos processos tedrico-metodolégicos
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comprometimento com as reflexdes decoloniais, efe-
tuando préaticas em todas as etapas das pesquisas, rea-
firma-se como um caminho possivel para a ciéncia de
desaprendizagem em beneficio da leitura multipla dos Eus
resistentes, relacionais e plurais.

Por fim, chamamos a atencado para a importancia de
ampliar as discussoes da ciéncia colonizada (que também
¢ colonizadora ao fazer a manutencao de légicas coloniais
na producao de conhecimento) com teorias que proble-
matizam as intersec¢Oes e mobilizam reflexdes atendendo
a demandas sociais dos sujeitos que fogem as representa-
coes hegemonicas, colaborando para repensar processos
colonizadores incorporados e silenciados nas pesquisas.
Ressaltamos os limites do presente artigo e entendemos
que os estudos utilizados, que abordam tematicas sobre
decolonialidades, feminismos e outros, correspondem a
filiacbes tedricas que ndo necessariamente convergem
entre si, e que sao constituidos a partir de pontos de refe-
réncias distintos e, por vezes, conflitantes.
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