Ruminando teorias, metodologias e pesquisas

empiricas

Esta edicao da revista Questoes Transversais abre
com o artigo 7éndéncias das teorias da Comunicagao: ma-
peamento de campos tedricos contempordneos, de Vera
Veiga Franca, Suzana Cunha Lopes, Ana Karina de
Carvalho Oliveira e Laura Antonio Lima. Trata-se de
uma pesquisa nacional e internacional, em curso, sobre
as teorias da comunicacao, articulando as referéncias ins-
titucionais e tedricas dos materiais analisados, visitados a
partir de uma metodologia bibliométrica. O artigo informa
e reflete sobre 0s processos da pesquisa e 0s primeiros re-
sultados do mapeamento feito na interface comunicagao
e politica no Brasil, a partir de artigos publicados no site
da Comp0s. As autoras identificam a constituicdo de um
campo teorico que se articula em torno de autores refe-
renciais, lideres institucionais (incluindo dados de grupos
e nucleos de pesquisa), textos mais citados e temas de
pesquisa que desdobram o eixo comunicacdo e politica.
Nos quadros de resultados, observa-se a importante pre-
senca de pesquisadores nacionais que referenciam pes-
quisas (e producdes bibliograficas correlatas) ao lado de
pesquisadores externos, nao s6 de comunicagao.

Outra pesquisa que se soma a essa perspectiva — con-
vergente entre muitos autores — investiga o campo da
comunicacgao visando identificar o que chamamos de li-
nhagem de pesquisa na drea da comunicagao. O artigo de
Maria Angela Mattos, Ellen Barros, Lidiane Ferreira
Sant’Ana, Lilian Bahia e Max Emiliano Oliveira, /nte-
racoes comunicacionais e/ou midiatizadas nos estudos de
recepcdo € também resultado de pesquisa que se realiza
a partir da seguinte questdo: “O que hé de interacional
e de midiatizado nos papers apresentados ao GT de Re-
cepcao nos encontros anuais da Compés durante a pri-
meira década de 2000?” Os materiais foram escolhidos
em GTs considerados mais representativos pelos autores
(Recepgao: Processos de Interpretacao, Uso e Consumo
Midiaticos; Comunicacéo e Sociabilidade; Comunicacao
e Politica; Comunicacao e Cibercultura; Comunicacao e
Cultura e Epistemologia da Comunicacao). Suas inferén-
cias agrupam os textos em abordagens comunicacionais
culturalista, sociolégica e literaria.
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Em Abordagens metodologicas hibridas para o mape-
amento do consumidor discursivo nas praticas midiaticas,
Eliza Bachega Casadei propde um diagrama para a ana-
lise de como é construido o lugar do consumidor nas pra-
ticas midiaticas. O modelo sugere a articulacao de quatro
perspectivas: a dos campos de saber, das narrativas, da
retérica e da estilistica. A articulacao é fundamentada teo-
ricamente apds ser especificada em cada uma das dimen-
sOes propostas.

O quarto artigo, Sociedade, literatura e contingéncia,
¢ uma contribuicao vinda de é&reas vizinhas. Os autores,
José Francisco dos Santos e Matéus Ramos Cardoso,
com referéncia em Richard Rorty, abordam a importancia
da cultura literéria, da leitura e da escrita como objetos e
processos de sensibilizacao. Segundo eles,

a religido propbe uma redencdo através de uma relagao
com um ser transcendente que, ao mesmo tempo, tem
poder para criar e salvar. Na filosofia, tal mudanca ocor-
re através da aquisicao de crencgas “corretas”, buscando
compreender como a realidade é. Ja a cultura literdria
apresenta a possibilidade de redengao através de um con-
tato intenso e amplo com os seres humanos, aumentando
a rede de contatos, de maneira a nao buscar uma “crenca
verdadeira”, o que estagnaria o pensamento, fechando-o
em si mesmo.

Nesta perspectiva, todo livro pode ser lido ruminativa-
mente, como se fosse literario, pois esta € a forma em que
a leitura abre possibilidades de percepcao, sensibilidade e
intuigdo diante dos acontecimentos em curso.

Os outros quatro artigos apresentam resultados de
pesquisas, com especial atencao aos aportes tedrico-me-
todoldgicos. Coincidentemente, reportam-se a questoes
da informagdo ao abordarem tanto as cldssicas da teoria
social como referéncia das investigacoes na esfera da re-
cepcao quanto as das relacoes entre publicos e as técnicas
acionadas para a interacao com 0s mesmos.

O artigo Comunicacdo e organizacoes em regioes de
tabaco: que perspectivas sao percebidas?, de Carlise Sch-
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neider Rudnicki e Denise Avancini Alves, mobiliza
uma configuracao metodoldégica que articula entrevistas
de profundidade e observacao participante ao conceito
de representacdes sociais. Os resultados destacam a im-
portancia da mediacdo dos técnicos agricolas no fluxo in-
formacional, que nao se resumem ao saber técnico, mas
sao também credores de relagdes de “confianca, amiza-
de e parentesco” com os agricultores e estimuladores da
permanéncia dos produtores nos vinculos com o sistema
produtivo. Isto, num espago relacional marcado também
pelo conflito.

A mesma regiao de producao de tabaco no Rio Grande
do Sul é objeto do artigo Consciéncia historica na pesqui-
sa sobre midia: o caso da pesquisa sobre Tecnologias da
Informacao e Comunicacao, de Pedro Henrique B. Reis.
O texto se desenvolve no dmbito de uma pesquisa maior
sobre os usos e praticas dos meios técnicos e tecnolégicos
de informagdo e comunicacao, em didlogo com a linhagem
de pesquisas em recepcao. O objetivo do autor é

problematizar o conhecimento obtido através de entre-
vistas em profundidade e semiestruturadas, oferecendo a
categoria de consciéncia histérica como uma que é preva-
lecente ao se incitar os informantes a narrarem suas vidas
com e através das midias (tradicionais e novas).

Os dois dltimos artigos deste niumero utilizam a ana-
lise de contetido como metodologia de interpretacao dos
materiais coletados.

Em A importincia do didlogo como instrumento de
cidadania em processos de comunicacdao publica com as
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comunidades de baixa renda, de Beatriz Dornelles e Fer-
nando Biffignandi, o objeto é a comunicagio do Estado/
governo com os publicos de baixa renda (vilas de Porto
Alegre), na perspectiva da informacao, comunicacao e ci-
dadania. As questdes tocam também na mediagéo dos téc-
nicos nesse processo, inclusive em seus questionamentos:
“De que forma as comunidades de baixa renda recebem
as informacoes técnicas repassadas pelos técnicos? Qual
o grau de eficiéncia desse relacionamento? O resultado
¢ satisfatorio?” Conclusivamente, os autores retomam a
questdo do didlogo e da educomunicagdo como formas
alternativas ao jogo estratégico das instituicdes estatais.

Finalmente, temos a articulacao entre abordagens cri-
ticas e uso da analise de contetido no artigo de Juliana de
Oliveira Vicentini e Helio César Hintze, Comunicacao
ambiental: quem sdo os agentes sociais que enunciam sobre
a Amazonia na TV? Partindo da teoria critica, o objetivo é
“investigar os agentes sociais que enunciam sobre ques-
tdes ambientais no Globo Repérter”, programa localizado
como hegemoOnico no imaginario social sobre questoes
ambientais. O foco empirico sao as fontes do programa
televisivo, categorizadas conforme instituicoes, agentes e
campos sociais. Os autores ainda destacam a autorreferen-
cialidade nas fontes (a Globo e seus agentes sao a fonte do
que é noticiado). Nesse contexto, o “cidaddo comum” se
transforma em ornamento. Finalizam reconhecendo que a
anélise tem como foco um meio institucionalizado, a Rede
Globo, e que seria necessario ampliar a analise para inserir
esse meio entre 0s outros que constituem o campo midia-
tico como referéncia sobre o tema da Amazonia.
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