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Resumo. O texto trata da temdtica da violéncia doméstica, a partir das dimensées teérica
e investigativa. Buscou-se trilhar o caminho dos principais e atuais debates acerca da
violéncia doméstica, que vitimiza criangas e adolescentes, mulheres e idosos(as). Trata-se de
uma releitura do fenémeno através dos dados coletados pelas pesquisas nacionais e
internacionais, do olhar interdisciplinar, das principais questdes teéricas fundamentais para
sua compreensio. O objetivo é pontuar aspectos, teéricos e praticos, importantes para o
conhecimento, entendimento e agio de todas as pessoas interessadas e/ou envolvidas pela e
com a temdtica da violéncia doméstica. E um fendmeno globalizado, que ndo apresenta
fronteiras geopoliticas e econdmicas; nio faz distingio de idade, raga, género ou credo. No
entanto, traz conseqiiéncias mais agudas quando atinge mulheres (criangas, adolescentes,
adultas ou idosas) negras e pobres. E um fenémeno (in)visivel, que necessita, na maior parte
das vezes, de agentes externos capazes de enfrenti-lo e combaté-lo. Isto leva a caminhos
interdisciplinares de compreensio, dada a complexidade deste fendmeno. Considerando-se
ser relativamente nova (década de 80) a atengdo a violéncia doméstica, as vitimas e aos
agressores, tornam-se imprescindiveis pesquisas reveladoras do significado do fenémeno e
das formas de resisténcia no ambito das relagdes e dindmicas familiares, sob o olhar dos
préprios implicados. A violéncia doméstica gera necessidades humanas e sociais que exigem
respostas competentes e de qualidade por parte da sociedade, da familia e do Estado.
Cidadaos, institui¢des e profissionais devem estar cada vez mais sensibilizados, informados
e capacitados para a agdo de prevengio, intervencio e responsabilizagio.
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Abstract. This article discusses the topic of domestic violence on the basis of a theoretical
and investigative dimension. It follows the path of the main current debates on domestic
violence, which victimizes children, adolescents, women and the elderly. In fact, this article
is a rereading of this phenomenon through the data collected by national and international
research, through an interdisciplinary view and on the basis of the main theoretical issues
that are relevant for its comprehension. It aims at pointing out some theoretical and
practical aspects that are important for the knowledge, understanding and action of all
persons who are interested and/or involved in domestic violence. It is a globalized
phenomenon that does not have geopolitical and economic boarders; it does not make
distinctions of age, race, gender or creed. However, it causes more serious consequences
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when it affects black and poor women (children, adolescents, adults or elderly). It is an
(in)visible phenomenon which in most cases requires external agents who are capable of
confronting and combating it. This leads to interdisciplinary ways of comprehension due to
the complexity of the phenomenon. Since research in this field (domestic violence versus
victims and aggressors) is relatively new ('80s), it is indispensable to promote an investigation
that reveals the meaning of this phenomenon and the forms of resistance in the realm of
family relationships. Domestic violence generates human and social needs that require
competent and qualified responses from society, the family and the State. Citizens,
institutions and professionals should be more sensitized, better informed and prepared for

actions of prevention and intervention.

Key words: domestic violence, family, qualitative research.

O tema da violéncia insere-se na histéria da huma-
nidade desde os seus primérdios e atinge a todos e a todas,
independentemente de idade, grau de escolaridade, géne-
ro, classe social, cultura, raga/etnia e religido. E de funda-
mental importancia entender o fendémeno da violéncia em
sua perspectiva transversal, de modo a enriquecer seu con-
teddo social, econémico, politico, ético, cultural e juridico
para melhor desvendi-lo, na medida em que se expressa
de modo multifacetado. Trata-lo de forma interdisciplinar
permite ampliar a compreensio do fenémeno, bem como o
delineamento de estratégias de prevengio, intervencio e
responsabiliza¢io. A interagio de saberes redimensiona o
fenomeno da violéncia na sua extensio e complexidade,
instalando o compromisso politico e a responsabilidade so-
cial em todos os integrantes.

No entanto, o desvendar de uma realidade violenta
nio acontece de maneira imediata, exigindo investigacio
permanente e olhar critico dos profissionais comprometidos
com a compreensio e interven¢do nas situagdes de violén-
cia vivenciadas pelos diferentes segmentos da sociedade. A
violéncia transita dialeticamente entre as relacdes sociais e
as interpessoais. Porém, ambas consistem na negagio de
direitos fundamentais e universais como liberdade, igual-
dade e respeito a vida.

Avioléncia tem na familia um 16cus privilegiado. As
formas de organizagio das familias em intera¢do com de-
terminados contextos podem produzir modelos de compor-
tamentos, de conhecimentos e de crengas que potencializam
o surgimento de atos violentos: para o agressor a violéncia
nio tem o mesmo sentido que para as demais pessoas (tor-
na-se justificdvel, necessdria); as crengas, as percepgdes e
representa¢oes de familia sdo realidades objetivas para o
agressor. A violéncia processada na familia é um plus de

178 poder. Este poder localiza-se nas estruturas macrossociais,
culturais e econ6micas que envolvem a dominagio, a impu-
nidade, a corrupgio, as desigualdades sociais, de género e
de raga, os privilégios de uns sobre os outros em detrimento
de alguns. As formas organizativas de relagdes materiais e
afetivas, como a familia, por certo sio afetadas diretamente
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por essas estruturas. Assim, pensar a violéncia no dmbito
da familia, de forma isolada, transfere o problema e a respon-
sabilidade para esse grupo, eximindo a sociedade de se de-
brugar sobre a questdo, agindo, ora com indignagio, ora com
conformismo. A andlise da violéncia familiar exige uma arti-
culagio da familia com outros grupos sociais, institui¢des, co-
munidade e cultura que constituem a sociedade em um de-
terminado momento histérico-social. E preciso reconhecer a
sociedade enquanto produto humano. O homem concreto se
constitui inserido em sua realidade social e histérica, sendo
esta anterior e exterior a histéria singular e condi¢do para o
desenvolvimento da subjetividade. O sujeito ¢, portanto, pro-
duto e produtor da sociedade (Berger, 1985).

A temitica da violéncia familiar, pela sua complexi-
dade, apresenta desafios para profissionais, pesquisadores
e gestores. Romper as barreiras da invisibilidade, entendi-
das como a nio sensibilizagio ao fenémeno, a compreensio
de que é de natureza interpessoal tio-somente e a falta de
maior conhecimento acerca do significado da violéncia fa-
miliar, a partir dos envolvidos, tem sido uma das lutas desde
a década de 1980.

Remeter a violéncia para o campo da familia exige
uma melhor defini¢io desta categoria dada a sua complexi-
dade e relevancia. Para Osério (1996, p. 15), “familia é uma
unidade basica de interagio social” na qual se apresentam

[-..] trés tipos de relages pessoais — alianca (casal),
filiagdo (pais/filhos) e consangiiinidade (irmdos) — e
que a partir dos objetivos genéricos de preservar a
espécie, nutrir e proteger a descendéncia e fornecer-lhe
condigbes para a aquisigio de suas identidades pesso-
ais, desenvolveu através dos tempos fungoes
diversificadas de transmissio de valores éticos, estéti-
cos, religiosos e culturais.

Os papéis familiares, a cultura masculina, a divisdo
sexual do trabalho e do poder tém influéncia nas fungoes
que se estabelecem entre homens e mulheres, historica-
mente (o homem provedor, protetor; a mulher procriadora e
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cuidadora dos filhos). A defini¢do de Osoério sugere forma-
tos basicos de familia, além de apontar para as mudancas
que tém ocorrido nos seus papéis e fungdes. Na atualidade,
pode-se dizer que ha familias de modelo nuclear (conjugal)
ou extensa (consangiiinea) ou abrangente (O SORIO,
1996). Isso se deve ao fato da familia ser considerada como
uma construgio sociocultural, dentro de contextos histéri-
cos especificos que originam caracteristicas culturais pecu-
liares de acordo com os valores, as crencas e os habitos vi-
gentes, que se transformam, agregando elementos novos,
liberando-se de outros, alterando no tempo e no espago os
seus modelos e padrdes. Cai por terra o entendimento de
familia como entidade natural, estitica, definitiva e fecha-
da. Um elemento que aparece nas defini¢es cldssicas de
familia diz respeito ao critério de consangiiinidade como
definidor de pertencimento ao grupo (Poster, 1979).

Na modernidade, esse elemento perde sua forga,
tornando-se pouco relevante, aparecendo entdo com maior
nitidez a presenca dos vinculos afetivos e de solidariedade
como fundamentais a construgio e permanéncia da familia.
Surgem, assim, outros critérios para defini-la, como, por exem-
plo, o de coabitagio, lagos de parentesco, de afinidade, nome
de familia (Azevedo e Guerra, 1993).

Em relagio a violéncia, no 4mbito da familia, contra
a crianga e o adolescente, mulher e idoso(a), as categorias
violéncia, sexualidade, masculinidade e género entrecruzam-
se e convergem para pontos comuns de construgdo social e
histérica, que consideram modelos sociais de controle, de
poder e de competéncia (Saffioti, 2004). Isso se reflete em
modelos familiares de intera¢oes violentas e escasso inter-
cambio afetivo, em modelos sexuais centrados no desem-
penho e em modelos culturais associados 4 masculinidade
(Diaz, 2002). Os processos de mudanga da sociedade e os
processos de transformagio da familia contemporinea le-
vam a analisar: as relagdes de poder entre seus membros; a
conquista e manutencio de estados de poder; as desigual-
dades entre os sexos; os conflitos de geragoes alimentados
pela disputa de poder; o poder que transita do dominio do
homem sobre a mulher para o jugo dos pais sobre os filhos.

A violéncia familiar “recobre o universo das pessoas
relacionadas por lagos consangtiineos ou afins. A violéncia
doméstica ¢ mais ampla, abrangendo pessoas que vivem
sob 0 mesmo teto, mas nio necessariamente vinculadas
pelo parentesco” (Saftioti, 1997, p. 64). Portanto, recorren-
do a esta autora, violéncia doméstica é qualquer a¢do ou
conduta cometida por familiares ou pessoas que vivem na
mesma casa que cause morte, dano ou sofrimento fisico,
sexual ou psicolégico a crianga e ao adolescente, a mulher e
a0 idoso(a). E uma das formas mais comuns de manifesta-
¢do davioléncia e, no entanto, uma das mais invisiveis, sen-
do uma das violagbes dos direitos humanos mais praticadas
e menos reconhecidas do mundo.
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Recorrendo a Azevedo e Guerra (1993, p. 11), pode-
se sintetizar a concepgio de violéncia doméstica da seguin-
te maneira:

[-..] uma violéncia interpessoal e intersubjetiva; um
abuso de poder disciplinar e coercitivo; um processo que
pode se prolongar por meses e até anos; um processo de
completa objetalizacio da vitima; tem na familia sua
ecologia privilegiada; como esta pertence a esfera do
privado, a violéncia doméstica acaba revestida da tra-
dicional caracteristica do sigilo.

Avioléncia proporciona vivéncia de poder aos mem-
bros da familia, pelo menos temporariamente: relagdo de
poder entre adultos, entre adultos e criangas e adolescen-
tes, um poder exacerbado. A formagio e a disciplina, na
maioria das vezes, mascaram a violéncia, pois a justificam,
tornando-a um processo histérico de naturalizagio e
coisificagio da pessoa, com conseqiiente perda da autono-
mia e da liberdade.

Uma outra consideragio a ser feita diz respeito ao
cardter “sagrado” da familia. Alguns mitos tém, historicamente,
cercado a familia tornando-a um mundo privado, intimo, do-
minio de seus pares, tais como: “a familia é um grupo harmo-
nioso e feliz”; “é uma instituicdo natural”, sendo intocdvel a
qualquer ago estranha, pois possui regras e dindmica incon-
testdveis (Azevedo e Guerra, 1993). Por muito tempo, estes
mitos impediram o acesso dos profissionais a seu interior e 0
conseqiiente desvelamento de uma realidade irrefutivel.
Recentemente, tem sido possivel perceber que a familia tan-
to pode ser um espago que possibilita a protegio e o afeto
como também um lugar de opressio e violéncia.

Na familia, lugar de adestramento para a adequagio
social, a crianga aprende a relagdo burguesa com a au-
toridade; [...] A familia é a matriz dos mecanismos da
internalizagdo da submissio, mas pode se converter
também no local de oposicio i tirania (Azevedo e

Guerra, 1993, p. 29).

Ou seja, os lagos familiares podem servir para aco-
lher e proteger, mas também abusar e maltratar. Alcangar o
equilibrio entre sentimentos e agdes positivas e negativas,
de modo a permitir a construgio de identidade e da dife-
renciagio, é que se constitui nos desafios maiores das rela-
¢oes familiares.

Modalidades da violéncia do-
méstica
As diferentes modalidades da violéncia doméstica

sdo descritas em obras diversas, dentre as quais podem-se
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citar Azevedo e Guerra (1985, 1989, 1998, 1993) e Saffioti
(1997, 2004). A seguir, as modalidades conforme

explicitagio das autoras mencionadas acima:

Violéncia fisica — caracteriza-se por castigos corpo-
rais, cruéis, de forma descontrolada e com uso de ins-
trumentos contundentes, que resultam em ferimento:
cércere privado, espancamento, queimaduras.
Violéncia sexual — o ato ou jogo sexual, relagdo hetero
ou homossexual, entre adultos, entre um ou mais
adultos e uma crianga ou adolescente, tendo por
finalidade a estimula¢do sexual e/ou a utilizagdo
para obter satisfacdo sexual. Apresenta-se por
contato fisico — coito e caricias — incesto, atos libidi-
1n0s0s, estupro; sem contato fisico — exploragio se-
xual, voyeurismo, exibicionismo. Pode empregar a
violéncia fisica ou ndo, valendo-se da sedugio e da
ameaca (chantagem). Em relagio a crianca e a0 ado-
lescente, a violéncia sexual doméstica é perpetrada
ndo por um adulto qualquer, mas sim pelo pai (bio-
légico ou por recombinagio), por responsével (tu-
tor), por consangiiineo (tio, avd, irmio, primo) ou por
amigo.

Violéncia psicolégica —a depreciagio, o bloqueio de
esforcos de auto-aceitagio e o sofrimento mental,
como ameagas de abandono, ofensas. Podem-se in-
cluir nessa modalidade a negligéncia afetiva, o que
significa falta de interesse, de calor humano, de res-
ponsabilidade, e a rejeigio afetiva como manifesta-
¢do de depreciagio e agressividade.

Azevedo e Guerra (1985) distinguem violéncia psi-
coldgica e violéncia emocional. A violéncia psicolégica ocor-
re com a violéncia fisica, potencializando-a. Sdo as ameagas,
intimidagGes, gritos, trazendo efeitos de medos, inseguran-
cas e outros. Na violéncia emocional encontram-se as formas
de humilhagio, desvalorizagio (de opinides, tarefas, corpo),
hostilidade (acusa¢des e insultos), indiferenca as necessida-
des afetivas, a cuidados, aos estados de Animo. Esta modali-
dade nem sempre acompanha a violéncia fisica.

Imagem social do homem vio-
lento

Como mencionado anteriormente, a violéncia do-
méstica possui aspectos diferenciados e complexos, cujos
olhares tedricos desdobram-se pelas vérias dreas do conhe-
cimento. Chaui (1990) chama a atengio para a violéncia no
cotidiano familiar, para a relagdo continua, baseada na
assimetria e desigualdade e tendo como finalidade a domi-
nagio, sendo que as pessoas que a sofrem sdo tratadas nio
como seres humanos, mas como coisas (Chaui, 1990 e Miller,
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1999). Dessa forma, tanto as marcas visiveis quanto a
trajetoria silenciosa da violéncia devem ser consideradas,
pois ambas sdo danosas para as pessoas envolvidas no que
se refere 4 destruigdo de sua auto-estima e dignidade. Isso
se agudiza quando se refere a violéncia contra a mulher,
seja ela crianga, adolescente, adulta ou idosa. Nesse senti-
do, a violéncia doméstica pode ser problematizada a partir
da construgio social e histérica de género (Bruschini e
Unbehaum, 2002). Situa-se no marco da cultura patriarcal
o conceito de dominag¢io masculina vinculado ao de violén-
cia masculina, como instrumento interpessoal mais impera-
tivo para controlar as situagées e impor a vontade, signifi-
cando o uso da forga fisica, emocional, sexual enquanto
método de resolugio de conflitos interpessoais e sociais.
Assim, legitima-se a supremacia masculina. Hd uma ima-
gem social do homem violento que naturaliza o comporta-
mento violento — meninos sao mais agressivos que meninas
(Corsi, 1995; Saffioti, 2004). Na realidade, a conduta vio-
lenta é aprendida no ambito de determinado lugar ou ex-
periéncias infantis — presenciado, vivenciado — maus-tra-
tos, desvaloriza¢cio da mulher de referéncia— mie, tia, avo.
Com certeza, podem-se citar fatores condicionantes,
como agio da testosterona sobre o hipotdlamo, educagio
diferenciada para meninos e para meninas, processo psico-
légico de construgio da subjetividade masculina, modelos
masculinos valorizados pela midia, marcos dominantes na
sociedade préprios da cultura patriarcal, instituigcdes
discriminatérias as mulheres. Assim como se pode atribuir
avioléncia a fatores desencadeantes, como alcoolismo, ou-
tras drogas, doenga mental, stress (Azevedo e Guerra, 1993).
O fundamental é manter a perspectiva plural e fle-
xivel, pois imp&e-se um olhar voltado para a pluralidade de
formas pelas quais este fendmeno se manifesta, seus dife-
rentes tipos de expressio dentro de contextos familiares
diversos. Assim, uma a¢io pode ser considerada violenta
dentro de uma determinada cultura. Um padréo especifico
de socializacio dos filhos, por exemplo, pode ser visto como
altamente autoritdrio e opressor por um sistema cultural
altamente valorizado quando inserido em outra cultura; essa
diversidade é o que impede de lidar com os fenémenos
relacionais a partir de uma tnica referéncia cultural.
Qualquer enquadramento rigido em um ou outro
enfoque possibilita a desresponsabiliza¢io do homem em
relagdo a conduta violenta, a negagio da responsabilidade,
a utilizagdo de argumentos ou racionalizagdes que o exi-
mem. Além do mascaramento de seus reais referenciais, o
olhar focalizado refor¢a o convencimento do homem de cas-
tigar as suas mulheres de pleno direito — elas sdo de sua
propriedade e ndo correspondem as suas expectativas. Por-
tanto, merecem castigo. Ou, por vezes, usa-se imagem de
desamparo, de falta de atengio e de afeto para encobrir
comportamentos violentos. O reflexo dd-se na:
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culpabilizagdo da mulher pelas amigas, vizinhos, parentes e
por ela mesmaj; violéncia cruzada — violéncia provocada pela
mulher, na qual 0 homem se defende, reagindo; intimida-
¢do da mulher, confundindo-a em processos judiciais, em
entrevistas sécio-juridicas...; repeti¢do da violéncia com no-
vos pares, tendo rebatimentos importantes na formacio fa-
miliar e nas recombinagbes familiares.

Tudo isso forja e reforca a consciéncia dominada: a
mulher néo possui conhecimento para decidir; cede diante
de qualquer situagdo de ameaga ou violéncia e oculta as
reais relagdes que se estabelecem na sociedade.

Pode-se encontrar em alguns autores da literatura
especifica sobre o assunto (Azevedo e Guerra, 1985, 1993;
Saffioti, 1997, 2004) refor¢o a esta preocupagio crescente
com a necessidade dos profissionais revisarem suas propri-
as idéias sobre familia e violéncia, na medida em que os
desencontros, riscos e enganos podem acontecer, caso nio
haja um processo reflexivo que os ensine a problematizar a
realidade com a qual estdo trabalhando e a considerar que
sdo influenciados e influenciam aquilo que desejam obser-
var: as idéias, as atitudes, as reagdes e emogdes. Neste sen-
tido, ganha relevincia o estudo de outras categorias para se
entender a violéncia doméstica: género, patriarcado, etnia/
raga e classe social.

A partir disso, o oferecimento de um suporte e aco-
lhimento social as familias que vivem relacionamentos vio-
lentos é fundamental, haja vista os impactos que a situag¢io
da violéncia acarreta para o grupo familiar como um todo,
independentemente das pessoas mais diretamente atingi-
das. As repercussoes nas dindmicas conjugais, fraternais,
com a familia de origem, vizinhos mais préximos ou mesmo
no funcionamento geral do lar sio bem visiveis, o que afeta
profundamente o exercicio dos papéis familiares e sociais.

Decorrem dai processos interventivos que implicam
o estimulo a sociabilidade da familia, no sentido de ruptura
com o isolamento social. A a¢do em situagdes de violéncia,
ap6s os primeiros procedimentos sécio-juridicos e de aten-
dimento na drea de sadde, é o restabelecimento dos contatos
sociais, ¢ a dinamizagio da comunicagio no interior da fa-
milia e desta com o meio social mais amplo, como a vizi-
nhanga, entre outros. Torna-se fundamental desconstruir
algumas idéias e construir outras, modificar padrdes
repetitivos disfuncionais e criar novas alternativas de funci-
onamento, negociar o poder autoritdrio substituindo-o pela
autoridade. Sdo estes alguns dos objetivos destes espagos
reflexivos, além de identificar necessidades sociais da fami-
lia para fazer frente 4 violéncia doméstica.

Outro aspecto a ser considerado é arede social e de
apoio a familia extensa, geralmente inexistente nos contex-
tos onde o grupo familiar se insere. De um modo geral, o
trabalho de rede pode organizar as experiéncias coletivas
sob a forma de ajuda mutua, fazendo com que o sujeito
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passe a ser compreendido e a se sentir como fazendo parte
de uma cadeia cada vez maior de relagées e informagoes
que permitam transformagdes, ndo s6 no espago pessoal e
familiar, mas também no contexto social, propiciando apoio
emocional, ajuda material e de servi¢os e compartilhamento
de vivéncias e sentimentos.

A Organizagio Mundial da Saade (OMS) reco-
nhece a violéncia doméstica como um problema de saide
publica, pois afeta a integridade fisica e a saide mental.
Para entender por que a violéncia doméstica é também
uma questdo de saide publica, é necessirio compreendé-
la no seu aspecto numérico, quantificando o fenémeno no
sentindo de identificar o grande nimero de vitimas que
atinge, assim como as repercussdes na sanidade fisica e
mental e as conseqiliéncias econémicas para o pais: dimi-
nui¢do do PIB (Produto Interno Bruto) por causa do
absenteismo ao trabalho; diminui¢do da produtividade; e
o periodo em que as pessoas ficam as expensas da
seguridade social.

O desconhecimento da populagio em geral, e de
profissionais em particular, quanto as formas de violéncia
contribui para escamotear uma realidade, uma vez que so-
mente a violéncia fisica tem uma materialidade cuja visibi-
lidade é facilmente apreendida, porquanto objetiva. As pra-
ticas familiares empregadas para a socializagdo das crian-
¢as, construidas socialmente, fundamentadas em uma “éti-
ca educativa” e transformadas em formas “naturais”, impe-
dem muitas vezes a sua apreensdo e representacio en-
quanto manifestagdes violentas. A superagio da violéncia
exige um compromisso de todos(as), desde aqueles(as) que
estdo diretamente envolvidos(as) na relagio doméstica, até
os(as) que compdem a realidade social.

O fenémeno da acumulagio capitalista, bem como
o da ma distribui¢io de renda, estimulam o abandono ma-
terial de criangas, portanto hd, em nivel social, a produgdo
de diferentes formas de exclusio social. O contexto da ex-
clusdo se manifesta por meio da realidade de um grande
numero de criangas excluidas pela fome, pela falta de abri-
go ou pela habitacio precria, pela falta de escola, pelo sen-
timento de desfiliagio, pelo desamor familiar, além de ou-
tras situagdes como a exposi¢do de criangas as doengas in-
fecto-contagiosas, a exploragio sexual e ao trabalho infan-
til. Esses aspectos compdem o quadro de vulnerabilidade
social de criangas e adolescentes.

O Estado pode ser entendido como violentador a
partir do momento em que nio responde as situagdes de
desemprego, caréncia, abandono, falta de escolaridade, de
protecio social. A perspectiva apontada por diferentes au-
tores, como Azevedo e Guerra (2000), que discutem o fe-
ndémeno da violéncia doméstica estd na necessidade de
detectd-la em um ambito maior, onde se considera a reali-
dade social como objetivagio e os sentidos construidos por
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essa realidade encontram-se internalizados de tal forma
que a violéncia se reproduz ao longo das geragées. Arendt
(1994) discute a violéncia no seu carater instrumental, que
produz uma linguagem permeada de simbolos, mensagens
e c6digos, que necessitam ser decifrados.

Compreender esse processo exige investigagio,
que ¢, sem davida, sempre um desafio a exigir disposi-
¢do, capacitagio, habilidade de quem o faz. Conhecer a
situagdo de violéncia doméstica em sua totalidade vai
demandar preparo teérico-metodolégico e postura ético-
politica.

Assim, o profissional que nio for capaz de captar
essa realidade, nos seus aspectos aparentes e latentes, mui-
to provavelmente estard imobilizado para contribuir na re-
construgio das vidas dos sujeitos vitimizados. Nao se quer
afirmar que é um processo simplificado de atuar na realida-
de da violéncia doméstica. Porém, ser competente para in-
vestigar, mediante os recortes que se efetua da realidade,
de forma a qualificar os dados colhidos das situagdes que se
apresentam, requer romper com paradigmas, exigindo com-
promisso e envolvimento. Significa ir além dos fatos consti-
tuidos, superar priticas mecanicamente conduzidas,
repetitivas e burocréticas, como preenchimento de formu-
ldrios e organizagio de prontudrios.

Esses sao principios essenciais para a realizagio de
uma investigagio, pois revelam o comprometimento com o
fenomeno a ser pesquisado. O envolvimento expressa o
grau de implicacio com a temdtica, ou seja, de que maneira
o fenémeno social afeta a si e a outras pessoas do entorno
social. Dessa maneira, o campo de investigagdo das ciéncias
humanas e sociais ¢ a realidade, seja como acontecimento
passado, situagdes do presente ou do porvir. E sobre essa
realidade que a compreensio e a interpretagdo precisam
ser construidas.

Para isso, o processo de construgio e reconstrugio
de conceitos e praticas na perspectiva da investigacio deve
considerar os resultados alcan¢ados como provisérios, ou
seja, a eles vdo sendo incorporadas novas reflexdes, que
permitem ampliar o horizonte do conhecimento e a capaci-
dade de interpretagio da realidade. Este ¢ um movimento
dindmico e permanente, tal qual o é a realidade dos sujeitos
envolvidos com a violéncia doméstica.

A pesquisa qualitativa assume importancia pelo fato
de capturar o significado dos atos violentos para os préprios
sujeitos, trazendo a tona seus sentimentos, pensamentos e
agdes. A pesquisa com tal proposta subsidia os processos
de prevencio e intervengio, assim como a formulagio e
avaliagio de politicas e programas sociais. Enfim, contribui
para a criacdo de politicas publicas voltadas ao
enfrentamento deste grave problema social, que é a violén-
cia doméstica contra a mulher, a crianga e o (a) adolescente.
(Almeida, 1999).
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Conclusao

Sabe-se que a violéncia no meio familiar atinge so-
bremaneira néo s as pessoas diretamente envolvidas, mas
também todas as que estdo em torno delas e por isto sio
igualmente afetadas pela situacio. E preciso sair de um
olhar dicotdmico — autor da agressio/vitima — para uma
posi¢do mais englobadora e dindmica que privilegia todas
as relagdes presentes dentro de um sistema familiar, vincu-
lando-o as relagbes sociais mais amplas.

Nesse sentido, o processo de enfrentamento e com-
bate a violéncia doméstica, em especial adotando-se a pers-
pectiva de género, perpassa a desconstrugio ou
destradicionaliza¢io das masculinidades sexistas. Trata-se
de reinventar masculinidades, através de experiéncias sen-
siveis e alternativas de vivéncia do masculino, seja no plano
identitario ou cultural, de desmistifica¢io da dualidade re-
dutora: algoz e vitima; agressor ativo e vitima passiva.

A medida que hd a interagiio com 0 mundo vivido pela
populagdo usudria, novos e constantes desafios sdos postos
pelasociedade, pela realidade histérica, estrutural e conjuntural.
O saber que, 20 mesmo tempo, deriva e informa este mundo é
gestado no processo de comunicacio. E através da fala que o
profissional aproxima-se e afasta-se da populagio, que reifica
aagio cotidiana e possibilita a emancipagio.

A década de 1980 representa um marco no
surgimento de pesquisas e na ateng¢io ao fenémeno da vio-
léncia doméstica, por parte de profissionais e de instituigdes.
A partir dos anos de 1990, a realidade vem a exigir um olhar
mais atento as manifesta¢es cotidianas da ordem social,
econdmica, politica e cultural pelo seu contetido conservador
no contexto da reestruturacio produtiva e do neoliberalismo.
O panorama internacional e nacional tem a marca da
precarizacio das relagdes e condigoes de trabalho, do desem-
prego e da pobreza. No Brasil sente-se mais agudamente
este processo, devido 4 situagio de exclusio social na qual
vive grande parte da populagio. No nivel politico, a fragilizagao
das préticas organizativas faz-se visivel nas lutas restritas a
preservacio do espago ji conquistado e ameagado pelas re-
formas neoliberais. Desta forma, ainda se percebe o quanto a
violéncia doméstica é banalizada no cotidiano por diferentes
segmentos profissionais e pela sociedade em geral.

Torna-se imprescindivel a capacitagio de profissio-
nais para trabalhos em nivel de apoio, assessoria, consultoria
apolitica de atendimento neste campo, desenvolvendo pes-
quisas e/ou diagnésticos que possam subsidiar o
planejamento das institui¢Ges.
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