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Resumo: O artigo tem por objetivo problematizar, na perspectiva da biopolitica, o
racismo algoritmico, como dimensédo sociotécnica na qual se manifesta determinado
ethos sociocultural implicado no racismo estrutural. Ao longo do texto, sé&o
analisados casos relacionados a técnicas algoritmicas, nas quais € possivel observar a
constituicdo de uma representacao inferiorizada de sujeitos negros. Com o propdsito
de aprofundar a analise, também sdo realizadas pesquisas exploratérias com
termos/descritores especificos. Os resultados apontam para o desenvolvimento de
uma compreensdo que posiciona a logica algoritmica, que rege dispositivos
computacionais de subjetivacdo, como um sistema que potencializa e da
materialidade a subjetividade emergente das dinamicas do racismo estrutural-
algoritmico.
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Abstract: This article aims to approach algorithmic racism from the perspective of
biopolitics. This topic is understood as a sociotechnical dimension in which a type of
sociocultural ethos of structural racism is manifested. With a theoretical approach,
we analyze algorithmic techniques in which it is possible to observe the construction
of a stigmatized representation of people of color. With the purpose of deepening our
analysis we also did exploratory Google searches for racialized terms. The results
highlight the development of an understanding that positions the algorithmic logic,
which governs subjectivation through computational devices, as a system that
enhances and gives materiality to the subjectivity emerging from the dynamics of
structural racism.

Keywords: Biopolitics; structural-algorithmic racism; subjectivity.

Introducgao

A Google Cloud ¢ uma plataforma para chamada ‘computagdo em nuvens’, como um servigo
com uma série de ferramentas que rodam nos servidores do Google. Entre essas ferramentas esta o
aplicativo Cloud Vision, uma das aplicacGes de inteligéncia artificial da plataforma que tem como
principal propoésito analisar imagens com base em técnicas de machine learning (aprendizagem de
maquina). Ou seja, trata-se de uma ferramenta online usada para producédo de analise de imagens com
base em técnicas automatizadas de inteligéncia artificial. Em abril de 2020, o jornalista Nicolas
Kayser-Bril (2020) publicou em seu perfil no Twitter uma analise que realizou usando o aplicativo
Cloud Vision de uma imagem em que um homem negro mede a temperatura de outra pessoa com um
termdmetro infravermelho (Imagem 1). Na anélise, o aplicativo marcou a probabilidade de 88% da
ferramenta que aparece na mao do homem ser uma arma de fogo.

Iry the API

Fonte: (KAYSER-BRIL, 2020)

Ja em uma imagem bastante semelhante, mas com personagens humanos de origem asitica, o
aplicativo Cloud Vision destaca como mais provavel que a ferramenta na imagem seja algo
tecnoldgico, como um dispositivo eletronico. Na mesma publicacdo de Kayser-Bril no Twitter, o
programador Bart Nagel (2020) posta duas fotos (Imagem 2) com o seguinte comentario: “Cortei
apenas mao e o dispositivo da primeira foto [com 0 homem negro] e fiz alguns ajustes de cores bem
amadores, na tentativa de deixar a pele mais ou menos branca. Os resultados sdo preocupantes”.
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Fonte: (NAGEL, 2020)

Com a imagem embranquecida da méao, o aplicativo Cloud Vision passa a considerar o
termOometro uma “ferramenta” e ndo mais uma arma de fogo, como quando estd na mdo negra. Como
denuncia Silva (2020, online) ao analisar o fato, “[e]ste € mais um de inUmeros casos da vulgaridade
da aplicacdo da inteligéncia artificial para supostamente entender questdes complexas e sociais da
realidade”.

Diante disso, argumentamos que as analises sobre o racismo estrutural, na contemporaneidade,
ndo podem prescindir da problematizacdo das novas formas de agenciamento das subjetividades, como
aquelas dinamizadas pela incorporacdo nas praticas cotidianas de sistemas computacionais. O que
compreendemos por racismo algoritmo diz respeito a vieses mais ou menos explicitos na acdo de
mecanismos computacionais que replicam e potencializam microagressdes e discriminacdes baseadas
em estereotipos racistas (SILVA, 2019b).

Frente a essas consideracdes, propomos neste artigo problematizar, na perspectiva da biopolitica,
o racismo algoritmico como dimensdo sociotécnica a partir da qual emerge determinado ethos
sociocultural implicado no chamado racismo estrutural. Para tanto, propomos uma abordagem tedrica
que busca cruzar as discussdes entre a permeabilidade social do racismo e a natureza agencial dos
sistemas algoritmicos. Como forma de potencializar a construgdo da argumentacgdo, lancamos mao de
casos catalogados pela Linha do Tempo do Racismo Algoritmico/Tecnoldgico (SILVA, 2019a). De
acordo com o propdsito do artigo, foram selecionados casos nos quais é possivel entrever a criagdo ou
amplificacdo de associacdes seméanticas que representam de forma inferiorizada os sujeitos negros e
casos nos quais é possivel identificar negligéncia e/ou falta de diversidade na constituicdo de técnicas
algoritmicas que ndo reconhecem ou classificam negativamente sujeitos negros. De forma
complementar, foram realizadas pesquisas exploratorias em plataformas como o Google, através do
uso de descritores especificos relacionados a tematica étnico-racial. Dividimos o artigo em trés secdes:
a primeira dedicada a problematizacdo, na perspectiva da biopolitica, do conceito de racismo
estrutural; a segunda secdo discute as especificidades do agenciamento algoritmicos; na terceira,
apresentamos a analise do corpus analitico da pesquisa, constituido a partir dos resultados auferidos
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nas buscas no Google®; a terceira secdo problematiza o que chamamos de racismo estrutural-
algoritmico e suas implica¢Oes nas subjetividades na contemporaneidade.

Biopolitica e racismo estrutural

Na perspectiva da biopolitica foucaultiana, o racismo se constitui como um poder de morte num
sistema que tem como objetivo primordial a vida e o fazer viver, um poder que toma a vida no céalculo
politico de gestdo da populagdo. Como afirma Foucault, sobre o que é o racismo: “é, primeiro, 0 meio
de introduzir afinal, nesse dominio da vida de que o poder se incumbiu, um corte: o corte entre o que
deve viver e 0 que deve morrer” (2002, p. 304).

Vale notar que o racismo € pensado, ainda, como um elemento imanente a construgdo do proprio
estado-nacdo moderno, na medida em que este se constitui lancando mao de politicas que visavam a
conformacdo do corpo-espécie da populacdo nacional. Noutras palavras, o estado-nagdo moderno é
estruturado racialmente. Segundo Foucault, “foi nesse momento que 0 racisSmo se inseriu como
mecanismo fundamental do poder, tal como se exerce nos Estados modernos, e que faz com que quase
ndo haja funcionamento moderno do Estado que, em certo momento, em certo limite e em certas
condigdes, ndo passe pelo racismo” (2002, p. 304). A ideia de nagéo, atinente ao Estado nacional,
passa, doravante, pela construcdo da ideia de raca e pelas politicas, ou melhor, biopoliticas, que dela
séo derivadas.

Se desde o século XV, com a expansdo maritima, a Europa passa a problematizar a diversidade
humana, fora a partir dos séculos XVIII e XIX que o estatuto cientifico auferiu a raca uma
epistemologia e um lugar proeminente no pensamento moderno (PRATT, 1999; HALL, 1999;
BALAKRISHNAN, 2008). Néo é o caso aqui de passar em revista os filésofos, naturalistas e cientistas
que se debrugaram na imensa tarefa de “invencdo das ragas”. Para fim de ilustracdo, basta para os
propositivos deste artigo lembrar os nomes de Jean Louis R. Agassiz (1807-1873),
Samuel George Morton (1799-1851), autor de “Crania Americana” (1839), Conde de Goubineau
(1816-1882), célebre pela obra “Ensaio sobre a desigualdade das ragas humanas™ (1858), Houston
Stewart Chamberlain (1855-1927), conhecido pelo extremo arianismo e antissemitismo, reconhecido
como o “antropdlogo do Kaiser” (Guilherme I1), que fizeram do racismo um esteio para as politicas
nacionalistas, segregacionistas, colonialistas e, no limite, eugénicas e genocidas (DARMON, 1991;
SCHWARCZ, 1993; PATY, 1998; GOLD, 1999; MENAND, 2002; BLAK, 2003; STEPAN, 2005;
BARBUJANI, 2007; DIWAN, 2007, ALMEIDA, 2018). Para além das diferentes abordagens, o que
unia esses teodricos era a ideia da hierarquia entre as racas (superiores e inferiores) e a aversdo a
miscigenacao, considerada fendmeno degenerativo da civilizagao.

O racismo cientifico € uma dimens@o extremamente significativa na construcdo das narrativas
nacionais. De certo modo, ele estd implicado na propria construcdo da ideia de povo e de identidade
nacional. Os marcadores e 0s estereotipos raciais foram amplamente mobilizados na construgdo das
hierarquias raciais, como a cor da pele, ossatura, angulos faciais, espessura dos labios e o tipo de

* As buscas foram realizadas com o buscador Google Chrome, utilizando uma janela anénima que apaga dados anteriores
de navegacdo. Porém, é sempre importante estar ciente que centenas de metadados sdo usados para definir qual busca é
adequada a cada usuario. Logo, dados técnicos (tipo de computador, sistema operacional, modo de conexdo) e
demograficos (onde esta o usuario que busca) sdo condicionantes inseparaveis dos dados apresentados no artigo.
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cabelo. Marcadores que se constituiram como elementos do imaginéario racial a partir do seculo XIX,
sobretudo. O racismo cientifico, no entanto, sofreu pesado golpe a partir do final da segunda guerra
mundial, sendo desacreditado pela antropologia e pela propria biologia (STRAUSS, [1952] 2006;
BARBUJANI, 2007; PENA, 2008), o que n&o significa 0 mesmo que dizer que ele fora dissipado ou
mesmo tenha perdido sua poténcia na construcdo do imaginario das relacBes sociais. Essa ideia de
refutacdo das teorias raciais no contexto do p6s-Segunda Guerra ndo deve ser aceita sem reservas, até
porgue ndo sao poucas as tentativas de restabelecer a raga como categoria cientifica, o que faz com que
seu fantasma continue pairando nas sociedades contemporédneas (PATY, 1998; GUERRA, 2006;
BARBUJANI, 2007). Exemplo significativo dessa tentativa de restabelecer a raga como critério
cientifico e politico, encontramos no livro dos cientistas politicos norte-americanos Charles Murray e
Richard Herrnstein “The Bell Curve: Intelligence and Class Structure in American Life” (1994).

Séo vérias as formas com as quais o racismo se relaciona com as instituicdes e o imaginario
social. O racismo cientifico ofereceu um aporte epistemolégico a uma percepcdo hierarquica das
diferencas que historicamente foram construidas. Ele atende, portanto, ao credo moderno da ciéncia e,
nesse sentido, é preciso observa-lo como estruturante da propria organizacdo social moderna. O
Estado-nagdo lanca mao do racismo porque a& sua biopolitica tem no corpo-espécie da populacdo o
nexo do poder e da gestdo da vida. Nao € o racismo um erro de calculo ou uma curva fora do esperado,
é preciso entendé-lo como uma racionalidade, uma tecnologia do poder que emerge com o recuo do
poder soberano - que até o século XVI1I fizera sentido (FOUCAULT, 2002, p. 304 seg).

Assim é que, para o Estado exercer o poder de matar no contexto da biopolitica (que, vale
lembrar, se articula sobre a vida) lanca mé&o do racismo, pois o racismo funciona como salvo conduto
para assassinio, pois matar a raca ruim, os disgénicos e todos aqueles que sao redundantes, parasitas ou
intrusos, para usar das expressdes de Bauman (2005, p. 55), é preservar a vida qualificada. Trata-se de
um biopoder que tem por funcdo diminuir a qualificacdo da vida de alguns (zoé) e promover a vida
qualificada de outros (bios) (Cf. AGAMBEN, 2002). Adverte-se, conforme Foucault, que “por tirar a
vida ndo se entende simplesmente o assassinio direto, mas também tudo o que pode ser assassinio
indireto: o fato de expor a morte, de multiplicar para alguns o risco de morte ou, pura e simplesmente,
a morte politica, a expulsdo, a rejeicdo, etc” (2002, p. 306). Nao é mais necessariamente a ideia de raca
como fora constituida no século XIX que se lanca mdo, mas a ideia da diferenca, da inferioridade
cultural (racismo cultural) e todas as formas de desqualificagdo da vida dos “n&o-desejados”. E preciso
estar atento aos novos figurinos do racismo. Dai que se pode falar de racismo cultural, ecolégico,
econdmico, institucional, estrutural, simbolico (WIEVIORKA, 2007; ALMEIDA, 2018) e algoritmico,
foco deste artigo.

Entender o racismo como fendémeno estruturante das sociedades modernas contribui para a
compreensdo de como as instituicdes e 0s processos de subjetivacdo sdo moldados na perspectiva do
biopoder. As manifestacdes racistas, a forma como as instituicdes segregam, a forma como o mercado
de trabalho seleciona uns em detrimento de outros e mesmo a construcdo dos esteredtipos e fendtipos
raciais - cotidianamente reforcados nos meios de comunicacdo - nos apontam para as formas de
funcionamento do racismo. Trazendo a discussdo para perto do cotidiano, é importante chamarmos a
atencdo para as trés formas de racismo: subjetivo ou individual, institucional e estrutural.

O racismo individual ou comportamental (ou ainda subjetivo) € o mais evidente e denunciavel
dos ““atos” racistas. Ele esta relacionado ao comportamento e a consciéncia individuais e se manifesta
nas ofensas proferidas contra pessoas negras no cotidiano social. Em que pese o racismo individual

5

Educacao Unisinos —v.24, 2020



Silva e Araujo — Biopolitica, racismo estrutural-algoritmico

merecer repudio e punicdo, as formas de enfrentamento a esse tipo de racismo é mais infrutifera e
indbcua (ALMEIDA, 2018). Enfrentar o racismo a partir da mudanca da consciéncia individual peca
pela cegueira frente aos processos de subjetivacdo associados & constituicio dos sujeitos sociais. E
preciso olhar com atencdo para os racismos institucional e estrutural (WIEVIORKA, 2007,
ALMEIDA, 2018).

Racismo institucional foi, pioneiramente, como Stokely Carmichael e Charles V. Hamilton
(militantes dos Panteras Negras) explicaram, o racismo nos EUA, contornando as anélises vinculadas
ao racismo individual, chamando a atencéo para o funcionamento das instituices e a forma como elas
podem dissociar o racismo dos atos individuais e torna-lo mais dificil de ser percebido. Segundo
Wieviorka, o racismo institucional é “descrito como algo que mantém o0s negros em uma situacéo de
inferioridade por mecanismos nao percebidos socialmente” (2007, p. 30). Como lembra Almeida,

[...] é no interior das regras institucionais que os individuos tornam-se sujeitos, visto que
suas acOes e seus comportamentos sdo inseridos em um conjunto de significados
previamente estabelecidos pela estrutura social. Assim, as instituicbes moldam o
comportamento humano, tanto do ponto de vista das decisdes e do célculo racional, como
dos sentimentos e preferéncias (2018, p. 30).

O conjunto dos elementos simbolicos (leia-se também discursivos) que fazem do racismo
institucional uma forma internalizada do racismo na sociedade, no entanto, precisa ser procurada
noutro ponto de apoio, ou seja, no chamado racismo estrutural. O racismo estrutural nos permite
entender a fora mais ampla do racismo na construcdo da ordem social, em que as instituicbes sao
organizadas e 0s sujeitos constituidos. Noutras palavras, o racismo estrutural diz respeito as divisoes
de classe, ao imaginario étnico-racial, aos habitos, costumes, linguagens, etc. O racismo estrutural
organiza, noutros termos, o sistema de privilégio social/racial de maneira ampla, penetrando no tecido
social, na cultura e nas dimensdes inconscientes do comportamento social. Dai sua dificuldade em ser
compreendido e enfrentado. Sua complexidade e invisibilidade torna sua admissdo social dificil.
Segundo chama a atencdo Almeida:

[...] ainda que os individuos que cometam atos racistas sejam responsabilizados, o olhar
estrutural sobre as relagfes raciais nos leva a concluir que a responsabilizagdo juridica néo é
suficiente para que a sociedade deixe ser uma maquina produtora de desigualdade racial. A
énfase da anélise estrutural do racismo ndo exclui os sujeitos racializados, mas 0s concebe
como parte integrante e ativa de um sistema que, a0 mesmo tempo que torna possiveis suas
acOes, é por eles criado e recriado a todo momento (2018, p. 39).

Entende-se, nesse sentido, como 0 racismo atua nos processos de subjetivacdo, funcionando na
constituicdo dos sujeitos. Olhar para os dispositivos que agem nessa direcdo é fundamental para
entender os processos pelos quais o racismo se institui como normalidade social. Esse € o caso das
analises de discursos que passam pela midia, literatura, arte e muitos outros artefatos culturais. No caso
desse artigo, como ja apontamos, destacamos o que entendemos como dispositivo contemporaneo mais
efetivo, qual seja, a politica, ou melhor, a biopolitica, que lanca mao dos algoritmos.
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Poder Algoritmico

Algoritmo é um conceito central da computacdo, como uma logica especifica que norteia 0 modo
como os softwares agem. Na maioria dos manuais sobre o tema, algoritmos tendem a ser definidos
como “uma série de passos para realizagdo de uma tarefa que ¢ descrita de forma mais precisa possivel
para que um computador possa executd-la” (CORMEN, 2013, p. 1, tradug¢do nossa). Por isso, eles
geralmente sdo comparados com atividades processuais do dia a dia, por exemplo, com uma receita de
bolo, “como um método formal para realizagio de tarefas cotidianas” (ARAUJO, 2017, p. 84).

Porém, nas Ultimas décadas o termo deixa de ser apenas um conceito formal da computacao para
tornar-se um topico de discussdo sobre as dindmicas sociotécnicas em ambientes digitais. Essa
ascensdo dos algoritmos ao debate publico é um efeito das transformacdes na estrutura da internet na
ultima década, que colocaram técnicas algoritmicas de classificagdo como mediadores de nossas
experiéncias online (SANDVIG, 2014; RIEDER, 2018). Isto quer dizer que reencontrar uma velha
amiga no Facebook, buscar por noticias no Google ou escolher o préximo livro que queremos comprar
na Amazon, assim como muitas outras praticas cotidianas, sao todas atividades que nos colocam em
relacdo com contetdo e informagdo mediados por classificacdo algoritmica (SANDVIG, 2014). Logo,
nos usos das tecnologias digitais que contemporaneamente permeiam nosso cotidiano, estamos
intensamente em relacdo com essas l6gicas computacionais, os algoritmos, que atuam ao classificar,
filtrar, sugerir e recomendar conteldos de acordo com parametros pré-definidos (BUCHER, 2012).
Esses sistemas ndo apenas possibilitam ou facilitam determinadas préaticas, mas ativamente moldam as
dindmicas sociais que dependem deles, transformando e condicionando conteldo, relacdes,
entendimentos etc. (VAN DIJCK, 2013; MILAN, 2015; GILLESPIE, 2015).

O uso dessas técnicas algoritmicas de classificacdo em plataformas digitais esta relacionado com
0 modelo de negdcio desses servigos. O proposito da implementacdo desses mecanismos € a producao
de perfis que buscam antecipar a atividade e os interesses dos usuérios. Trata-se do cruzamento de
dados como o “conhecimento sobre o usuario adquirido naquele instante, o conhecimento de escolhas
anteriores do usuario e o conhecimento estimado estatistica e demograficamente sobre usuarios
semelhantes” (GILLESPIE, 2014, p. 176, tradugdo nossa).

Embora algoritmos sejam retratados com frequéncia como agentes poderosos que ocupam a
posicdo de sujeito dos enunciados sobre plataformas digitais (ZIEWITZ, 2015), é fundamental para
uma abordagem critica desse fendmeno reconhecer a natureza relacional, contingente e contextual
desses sistemas (KITCHIN, 2016). Algoritmos, como métodos formais escritos em codigo
computacional, sdo apenas uma parte de um amplo sistema no qual coexistem aspectos fisicos,
virtuais, computacionais e ndo computacionais (BOGOST, 2015). Os sistemas de classificacido de
plataformas digitais sdo resultados da acdo de diversos agentes, como ‘“codigo computacional
institucionalmente estabelecido, praticas humanas e ldgicas normativas que criam, sustentam e
significam relagbes entre pessoas e dados através de uma agdo semiautdnoma minimamente
observavel” (ANANNY, 2016, p. 99, traducdo nossa).

Nesse contexto, dados s3o entendidos como ‘“as informagdes sobre comportamentos e
preferéncias de usuarios de plataformas digitais armazenadas e usadas na personalizacdo e no
desenvolvimento desses mecanismos” (ARAUJO, 2017, p. 308). S&o esses dados, portanto, que v&o
servir de insumo para os calculos realizados por algoritmos que definirdo se um contetdo deve ou ndo
ser recomendado a determinado usuério ou usudria.
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A forma como agem sistemas algoritmicos é um dos principais topicos de atencdo na literatura
sobre 0 tema. Uma perspectiva importante nesse campo de estudo é a observacdo desses sistemas
como técnicas de poder, como meio para projetar e implementar complexas técnicas de conducao de
condutas (RIEDER, 2018). O poder algoritmico, como define Bucher (2018), se manifesta para além
de um sistema especifico, como uma forma de acdo e conhecimento, constituindo-se como uma
potente ferramenta para estruturagdo das agdes dos sujeitos em contato com esses sistemas.

Racismo estrutural-algoritmico e subjetividade contemporanea

A partir das discussdes estabelecidas nos dois itens anteriores, passamos aqui a construcéo da
andlise do que chamamos de racismo estrutural-algoritmico. De acordo com o objetivo do artigo,
tracamos uma abordagem tedrica que busca cruzar as discussdes entre a permeabilidade social do
racismo e a natureza agencial dos sistemas algoritmicos. Neste sentido, como forma de potencializar a
construcdo da argumentacdo, lancamos mao de uma analise exploratoria de casos empiricos nos quais
técnicas algoritmicas atuam ao produzir ou potencializar representacdes inferiorizadas de sujeitos
negros. Para isto, utilizamos como fonte de pesquisa a Linha do Tempo do Racismo
Algoritmico/Tecnoldgico, produzida por Silva (2019a). Como resultado parcial do projeto de pesquisa
Dados, Algoritmos e Racializagcdo em Plataformas Digitais, desenvolvido pelo autor, a linha do tempo
representa uma ferramenta dindmica de arquivamento sobre casos de racismo algoritmico.
Considerando a novidade do tema, tal ferramenta configura-se como um dos mais completos
repositérios em lingua portuguesa sobre racismo algoritmico.

Nossa abordagem parte do entendimento de que o racismo estrutural esta implicado num ethos,
num modo de ser e conduzir condutas, o que significa dizer que é parte dos processos de subjetivacdo e
constituicdo dos sujeitos sociais. Com isso, sustentamos que o racismo algoritmico ndo é um fenémeno
a parte do racismo estrutural, ao contrario, entendemos que as “novas” relagdes sociotécnicas atinentes
as formas como os algoritmos acionam dispositivos de governo e conducdo de conduta, estdo
relacionadas ao racismo estrutural, sempre aberto e dindmico, como a prépria sociedade. Ao tratarmos
do fendmeno do racismo, nesta perspectiva, preferimos nomina-lo com a triade racismo-estrutural-
algoritmico. Trata-se, portanto, de um recurso analitico - até mesmo didatico - para recortar na
amplitude do fendmeno a dimenséo sociotécnica.

A partir do enquadramento da analise, buscamos estabelecer duas dimensdes do fenémeno que
chamamos de racismo estrutural-algoritmico que serdo os eixos principais da nossa argumentacao. A
primeira diz respeito a propria “engenharia” dos sistemas ¢ os modos como eles operam. Observamos
na constituicdo dessas estruturas sociotécnicas uma cultura de omissdes e negligéncias que se
materializa em diferentes dimensOes dessas amplas infraestruturas. De sele¢do dos dados usados para
treinar uma inteligéncia artificial até decisdes politicas sobre qual contetido ¢ “impréprio” ou
“ofensivo”, “vieses” do racismo estrutural sdo inseridos, replicados e potencializados pela acdo desses
sistemas.

A outra dimensdo diz respeito a oferta de significados aos sistemas. Dada a cotidianidade das
praticas a partir das quais sdo gerados os dados e dada a naturalizagdo/invisibilidade das interfaces
desses sistemas, argumentamos que h& nessas associacdes semanticas em buscadores uma
materializacdo do “inconsciente social” marcado pelo processo de subjetivacdo racializado. Diante
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disso, entdo, pensamos que plataformas digitais se constituem como um rico campo de investigacao
desses processos de subjetivacdo que atuam de forma decisiva na construgdo dos significados que
essas plataformas potencializam em termos sociais.

Neste sentido, o foco da nossa investigacdo ndo é apontar para o “racismo dos algoritmos”, pois
se sabe que os caminhos algoritmicos podem induzir determinadas visibilidades e invisibilidades, mas
sim como esses sistemas se alimentam das praticas dos sujeitos sociais. E nesse sentido que tratamos
0s processos de subjetivacdo, numa multilateralidade, em que usuarios e sistemas interagem
produzindo sentido e processos de subjetivagdo. O racismo estrutural € um dispositivo de constitui¢ao
dos dados e dos arranjos estruturais dessas plataformas, o que nos autoriza a colocar o racismo
algoritmico como mais um elemento do racismo estrutural. E com essa perspectiva que as analises a
seguir sdo constituidas.

As infraestruturas algoritmicas que potencializam o racismo estrutural

Quando nos debrugamos nos casos elencados na “Linha do Tempo do Racismo
Algoritmico/Tecnoldgico” fica evidente que, para além da contribuicdo dos usuérios das plataformas
digitais na producdo de preconceitos, estere6tipos raciais, de género e discriminacdes em geral, esta
posta uma série de decisdes e direcionamentos mais ou menos intencionais realizados pelas
“empresas” que gestam esses sistemas. Um dos casos de viés na filtragem algoritmica praticada pelo
Facebook, por exemplo, foi denunciada em agosto de 2014, quando as manifestagdes contra a
violéncia policial racista, ocorrida em Ferguson, nos EUA, foram invisibilizadas na plataforma
(SILVA, 2019a; TUFEKCI, 2014). Para além de plataformas digitais, a agéncia de sistemas
algoritmicos de classificagdo com viés racializado, nos EUA, incorpora-se no sistema penal daquele
pais, fato que pode ser observado pela utilizacdo do software COMPAS para previsdo de reincidéncia
criminal, que, como denunciou matéria publicada no ProPublica (ANGWIN; LARSON; MATTU,;
KIRCHNER, 2016), prejudicou réus negros e favoreceu réus brancos.

Em 2016 mais uma vez o Facebook é denunciado, desta vez por possibilitar a anunciantes, em
seu sistema, excluir negros, latinos e asiaticos em categorias como habitacdo, uma prética considerada
discriminatoria. Como aponta Silva, “especialmente curioso é que ndo permite, entretanto, excluir
usuarios brancos/caucasianos” (2019). Silva aponta ainda que “Jornalistas descobriram regras do
Facebook que explicitamente protegem categorias como ‘homens brancos’, mas nao ‘criancgas negras’”
(2019a). Para finalizar, Silva (2019a) mostra que uma reportagem, de 2019, aponta que “algoritmos do
Facebook impedem jovens negros de falar sobre racismo na plataforma”.

Esses exemplos ilustram como os sistemas das plataformas digitais podem ndo apenas revelar
um racismo tangivel na sociedade, mas instrumentaliza-lo e reforca-lo. E evidente, nesses casos, que 0
“agenciamento algoritmico” governa condutas sociais e age na producdo de verdades, implicando nos
processos de subjetivagdo. Se considerarmos que na contemporaneidade esses sistemas representam
espacos elementares das discussdes coletivas, como novas esferas pablicas, novos espacos do debate
politico, é fundamental problematizarmos a circulagdo do saber-poder, pois é preciso entender como 0s
processos de subjetivacdo sdo acionados pela proliferacdo de informacdes reguladas politicamente por
essas agéncias.
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O que chamamos neste artigo de “agéncia algoritmica” tem uma série de caracteristicas que
devem ser consideradas para pensar como o racismo estrutural se reconfigura na intersecgdo com
sistemas computacionais. Aradjo (2017, p. 100) sustenta que, para compreendermos o poder agencial
desses sistemas, ndo é possivel tomar esse tipo de agéncia “como puramente individual ou passivel de
ser atribuida a uma pessoa, um grupo, um mecanismo ou um processo isolado”. O poder da agéncia
algoritmica depende de uma ampla rede de maquinas e seres humanos (CHUN, 2008; ARAUJO,
2017), como dados produzidos por usuarios, sistemas desenvolvidos com inteligéncia artificial,
praticas e l6gicas técnicas de contextos culturais bem especificos, modelos de negdcios, percentuais de
lucro esperados por acionistas e analistas, etc. Logo, € nessa ampla infraestrutura, de carater reticular,
que se conformam os chamados vieses algoritmicos. Isto €, uma série de tendéncias mais ou menos
explicitas na atuacdo desses sistemas é que reforcam ou replicam discriminagdes e opressdes, 0 que
torna uma tarefa bastante complexa analisar ou editar tais sistemas.

A producdo desses vieses algoritmicos se da, principalmente, como resultado direto da falta de
diversidade nas bases de dados usadas para producéo desses sistemas. E padrdo do desenvolvimento de
algoritmos em plataformas digitais a utilizacdo de técnicas de inteligéncia artificial como, por
exemplo, a aprendizagem de maquina (machine learning). Nessas técnicas, o computador passa a fazer
uma serie de inferéncias a partir da analise de padrfes em grandes bases de dados que séo oferecidos,
buscando produzir uma regra geral que passara a ser aplicada em diferentes contextos. Por exemplo,
os sistemas que definem se um e-mail é spam ou ndo sdo desenvolvidos a partir da analise
computacional de uma grande quantidade de e-mails marcados como spam ou como e-mails legitimos,
produzindo, a partir dessa analise, uma aprendizagem do que constitui um spam (ALPAYDIN, 2016).
Esta logica é aplicada a diferentes funcgdes, seja definir qual o melhor resultado para a pesquisa
“professora negra” ou para mensurar a viabilidade do crédito de alguém que tem como endereco um
bairro em regides periféricas. Neste sentido, como destaca um video produzido pelo Google (2017,
online) sobre viés humano na aprendizagem de méquina, ¢ importante evidenciar que “mesmo que
algo seja baseado em dados, isso ndo o0 torna automaticamente neutro [...]. N0Ss0s vieses como
humanos passam a fazer parte das tecnologias que criamos”.

Boa parte das técnicas baseadas em aprendizagem de maquina que utilizamos cotidianamente sdo
produzidas em paises do norte global, predominantemente por homens brancos (METZ, 2019).
Embora diversidade seja um tema e uma meta nas falas publicas dessas empresas (RUSHE, 2014),
historicamente a brancura masculina é o padrdo predominante nos ambientes de tomada de deciséo
sobre essas tecnologias (BROUSSARD, 2018). Como lembra Noble (2018, online, traducdo nossa),
em 2017, tornou-se conhecido um manifesto “antidiversidade” assinado por funcionarios do Google:

[...] as proprias pessoas que estdo desenvolvendo algoritmos e arquitetura dos sistemas de
busca estdo dispostas a promover abertamente em seu trabalho atitudes sexistas e racistas,
enquanto devemos acreditar que esses mesmos funciondrios estdo desenvolvendo
ferramentas de tomada de decisdo que sdo “neutras” ou “objetivas”.

Estudo realizado pelo instituto Al Now (2018) classificou como desastrosa a falta de diversidade
no campo de desenvolvimento da inteligéncia artificial, destacando um alto risco nessa tecnologia da
potencializacdo de desigualdades historicas. Como demonstra o estudo realizado pela revista norte-
americana Wired (2019), com dados demograficos das principais empresas de tecnologia do Vale do
Silicio de 2014 a 2019, a presenca de negros e latinos é minoritaria e ndo vem avancando. Tal auséncia
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de diferenca nos ambientes de produgdo de tecnologia tem como resultado diagnosticos como o
seguinte: “Reconhecimento facial é acurado, se vocé for um homem branco” (LOHR, 2018, online).
Portanto, ha na agéncia desses sistemas, como regra, a incorporacao de uma brancura que também esta
na raiz do carater estrutural do racismo.

A curva exponencial da capacidade de computacdo de sistemas informéticos, associada a
construcdo de um discurso de naturalizagdo da vigilancia e ressignificagcdo do conceito de privacidade
(VAN DICK, 2013), levou os algoritmos a configurarem-se como importantes agentes da biopolitica
contemporanea, potencializando os processos de governamentalidade e, por consequéncia, de
subjetivacédo. Esses sistemas, com todos os vieses de suas condi¢des de producéo, estdo atuando como
potentes agentes de tomada de decisdo sobre temas socialmente sensiveis, nos quais desigualdades
historicas, como o racismo, costumam se manifestar de forma contumaz, como no julgamento de
crédito (O’NEIL, 2016), no calculo de quem tem mais chance de reincidir (ANGWIN; LARSON;
MATTU; KIRCHNER, 2016) ou, mais cotidianamente, ao definir o que deve ser o resultado da busca
sobre o que ¢ um “cabelo bonito” (NOBLE, 2018, tradugdo nossa).

Para além desses aspectos, nos interessa ainda, apontar para o racismo estrutural como elemento
fundamental para entender como os algoritmos acabam por replicar o imaginario social, no caso, 0
imaginario racista que constitui a sociedade.

O racismo estrutural e a dinamica algoritmica

Um primeiro aspecto que destacamos € a erotizacdo e/ou sexualizacdo da mulher negra nas
plataformas digitais. Esse € um fendémeno construido desde os primdrdios da modernidade, mas
adquiriu contornos cientificos no século XI1X com as teorias biodeterministas que imputam, sobretudo
aos negros, certa morbidade nos comportamentos sexuais, comuns em racas inferiores, sensiveis aos
impulsos naturais e ao atavismo primitivo. Um dos mais importantes antrop6logos brasileiros do final
do século XIX, o médico maranhense e professor na Escola de Medicina da Bahia, Raimundo Nina
Rodrigues, seguindo os passos da Escola Criminoldgica Italiana, de Cesare Lombroso, afirmava que “a
sensualidade do negro pode atingir entdo as raias quase das perversdes sexuais mérbidas. A excitacdo
genésica da classica mulata brasileira nao pode deixar de ser considerada um tipo anormal” (1894, p.
153). Esse tipo de abordagem foi sendo naturalizada no ocidente, sobretudo a partir do contexto
neocolonial, como mostra a tese de Mateus Skolaude sobre o caso portugués (2016). No Brasil, a
atencdo sobre a sexualizacdo dos negros encontra na mulata sua encarnacio (CORREA, 1996). Na
esteira da afirmacdo de Nina Rodrigues, Alfredo Branddo, em texto publicado no 1° Congresso Afro-
brasileiro, de 1934, fazia a seguinte observacdo: “existiria na raga negra uma tendéncia para a
poligamia e para a prostituicdo”. Destaca-se ainda que na visdo do autor os negros africanos ndo
conheciam 0 amor como 0S brancos europeus, ao contrario, a ténica é dada aos instintos selvagens.
Para ele 0 amor entre os negros “é reduzido a sua mais simples expresséo, a satisfacdo sensual de uma
necessidade idéntica ao cio dos animais” (1935, p. 81). A partir dos anos 1930, com a ascensdo do
nacionalismo de Getulio Vargas, em diante, a mulata ¢ incorporada a “cultura nacional” encarnando a
sensualidade da chamada “mulher brasileira”.
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Mulatas do Sargentelli

Sargentell prodigo em mlatas, agors
Eorioso. No Batecotecs, parn auem tam

1

EMFOCO

SARGENTELLI
asaguas(e as mulatas)
vaorolar

Fonte: Revista Manchete (busca em: 27 fev. 2020).

Lilia Moritz Schwarcz chama a atencdo para uma perversa representacdo da mulata, constituindo
uma cultura libidinosa “de modo que os signos historicos desta articulacdo delinearam uma ‘cultura do
estupro’, ainda hoje enraizada no pais” (2019, p. 28).

Globelezas

Se por um lado os atributos fisicos da mulher negra, ou melhor, da mulata, sdo objetificados e
sexualizados, por outro lado sdo inimeros os descritores que conduzem a depreciacao dos esteredtipos
fisicos dos negros e negras. Aqui cabe um breve comentario. E preciso diferenciar a mulata da negra.
A mulata é resultado de um processo de branqueamento de atributos fisicos que foram “positivados” e
sensualizados. Ha uma especificidade na identidade da mulata que a aparta da “negritute”, um lugar
identitario especifico no chamado “cromatismo” das cores da populacdo mestica. A mulata ndo ¢ um
sujeito no caminho do branqueamento, ela fixa um lugar cromatico e de atributos fisicos que a
instituem como “ser em si”. E nesse sentido que, segundo anélise de Mariza Corréa, a mulata incorpora
0s tracos da sensualidade mestica com destaque aos tragos finos e branqueados, fatores associados a
um entrelugar construido pela perspectiva de branqueamento, mas revela com isso, outro aspecto que
merece ser destacado: “ao encarnar de maneira tdo explicita o desejo do Masculino Branco, a mulata
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também revela a rejeicdo que essa encarnacio esconde: a rejeidio a negra preta” (CORREA, 1996, p.
50). Noutras palavras, o racismo e os estereotipos vinculados ao imaginario racista sdo 0s da negrura.

Globelezas
Google mulats: a w

Fonte: Google (busca em: 27 fev. 2020).

Alguns exemplos ilustram as analises acima. Silva (2019a) chama a atencdo que “busca por
‘garotas negras’ resulta em contetdo pornogréfico” no Google. Em outubro de 2019 uma matéria de
Nathalia Geraldo na UOL noticiava que a busca “pela frase ‘mulher negra dando aula’ no campo de
Imagens, no Google, leva a contetdo pornogréfico” (2019). Os exemplos aqui destacados demonstram
que, como sustenta Noble (2018, online) “as narrativas dominantes do Google refletem os tipos de
nocoes e estruturas hegemonicas que, muitas vezes, mulheres e pessoas de cor buscam combater”.

Em 2014 o The Guardian noticiava que o Googlephotos havia “tagueado” pessoas negras como
gorilas (SILVA, 2019a; THE GUARDIAN, 2015). O aplicativo “FaceApp”, viralizado por apresentar
uma gama significativa de filtros para “selfies”, por exemplo, equipara a beleza a brancura,
embranquecendo os rostos das pessoas através de filtragens (SILVA, 2019a).

= ELPAIS IECNOLOGIA

Aplicativo FaceApp ‘branqueia’ os usudrios para torna-
los “mais sexy”

Surgem criticas porque o filtro para parecer mais ‘sensual’ clareia o tom da pele ¢ elimina os dculos

00 =) ()

Fonte: El Pais, 25/04/2017.

Quando lancamos méo de alguns descritores no Google, por exemplo, temos exemplos de como
0 racismo estrutural organiza os estere6tipos raciais reforcando preconceitos e naturalizando padrdes
de beleza, entre outros. E importante frisar, conforme Frenette,
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A beleza, a despeito de sua relatividade, é um instrumento de comparacdo; um valor
fundamental em qualquer cultura. A beleza confere uma inquestiondvel dignidade ao seu
portador [...] por isso, desde tempos remotos, sabe-se que toda dominacdo de uma raga ou
etnia deve trazer, no meio de seu aparato repressivo, um processo de aviltamento do
subjugado que passe, necessariamente, pela depreciacdo estética (2000, p. 59).

Ao realizarmos uma busca no Google utilizando os descritores “cabelos ruins” e “trangas feias”,
temos os seguintes resultados em primeira tela:

Google P =3 Google  tancas sias a

AR RO iumzag
e a2
SsD0N

Fonte: Google (busca em: 27 fev. 2020).

£

Contudo, ao utilizarmos o descritor “cabelos lindos” a primeira tela do Google nos apresenta o
seguinte resultado:

Google  cavetos ndos B 4 a

-Bhﬁl

Fonte: Google (busca em: 27 fev. 2020).

Sabemos, na esteira dos estudos de Nilma Lino Gomes, por exemplo, da importancia dos cabelos
na construcdo dos esteredtipos raciais, 0 quanto eles estdo implicados nos processos de subjetivacao,
sobretudo das mulheres negras. Os cabelos foram/sdo motivos de depreciacdo por um lado, mas é
preciso considera-los como um campo de resisténcia e afirmagdo da negritude na mesma medida,
como de resto, todos os atributos fisicos até entdo depreciados e agora reafirmados (GOMES, 2003).
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Ao se buscar pelo descritor “atriz” o Google nos apresenta inimeros exemplos de mulheres
brancas, excluindo as atrizes negras, como apresentado abaixo.

Google o= B a @

K A1
D [aul [i] [ 5N
EINATAR

Fonte: Google (busca em: 27 fev. 2020).

Plataformas digitais devem ser entendidas como novos espacos de conflitos e resisténcias. Nesse
sentido, observamos como algumas mudancas vdo sendo constituidas nesses espacos a partir das
denuncias e reivindicagdes, sobretudo dos movimentos negros. S8 0s casos, para ilustrar, dos
seguintes exemplos. Ao buscarmos pelos descritores “cabelo bom” e “familia feliz” temos as seguintes
telas:

UABELD BOM

Fonte: Google (Busca em: 27 fev. 2020) Fonte: Google (Busca em: 27 fev. 2020).
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Consideragoes finais

O presente artigo problematizou o chamado racismo algoritmico a partir da perspectiva da
biopolitica, como dimensdo sociotécnica do ethos sociocultural do racismo estrutural. A partir da
reflexdo tedrica sobre a constituicdo do racismo estrutural e, em seguida, das especificidades da
agéncia de sistemas algoritmos, propusemos a nocao de racismo estrutural-algoritmico. Trata-se de um
recurso didatico e analitico para focalizar a dimensdo sociotécnica do racismo estrutural e, assim,
demarcéa-la como extensdo e agenciamento do racismo como ethos social. Com isso, defendemos que o
racismo algoritmico é apenas uma dimensdo emergente do racismo estrutural, que se manifesta nas
formas como esses sistemas atuam como dispositivos de governo e conducdo de conduta. A partir
dessa premissa, organizamos 0 nosso argumento em dois eixos complementares para observacdo do
racismo estrutural-algoritmico: os arranjos estruturais da agéncia exponencial dos algoritmos e a oferta
de significados nos dados que alimentam esses sistemas. Tal construcdo foi ancorada em exemplos
empiricos selecionados intencionalmente da linha do tempo do racismo algoritmico/tecnolégico
(SILVA, 2019a).

Mais do que denunciar a existéncia do racismo algoritmico, fato ja fartamente documentado na
literatura sobre o tema, nosso estudo buscou estabelecer uma linha de continuidade entre este
fendmeno e as enraizadas dindmicas do racismo estrutural. Consideramos que tal associacdo €
essencial para que analises aprofundadas de novos processos discriminatorios nao percam de vista sua
perversa construcdo historica.
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