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CD-ROM como apoio na pesquisa sobre a
identidade e a historia institucional

CD-ROM as a support for research about the
identity and history of educational institutions
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Resumo: Discute-se aqui a digitalizacao e organizacdo em CD-ROM de documentos utilizados
para reconstruir a historia de instituicdes escolares bem como a digitalizacdo como um meio de
disponibilizar informagdes sobre a instituicdo para varios publicos e como uma estratégia de
“preservacao” e amplificacao das possibilidades de consulta documental. Aborda-se a digitalizagdo
como uma (re)presentacao e producdo de um documento diferente do original; a caracteristica
de congelamento, desfiguracao e flexibilidade que a digitalizacdo imprime ao documento. Trata-
se 0 CD-ROM como subsidio para a reescrita da histdria institucional, como um banco de dados,
um espaco para armazenamento, organizacdo e hierarquizacdo de documentos relacionados a
histdria institucional. Um banco de dados, pela digitalizagao de documentos relacionados a histéria
institucional, é potencialmente impregnado de significados acerca da histdria institucional, devido
a possibilidade de por em ordem “documentos”, “documentacdo”, “sinteses de documentos”,
impressos, recortes de jornais e comentarios. Enfoca-se o reconhecimento da diferenciacdo
entre arquivos, museus escolares e bancos de dados digitais. Caracteriza-se um CD-ROM de
documentos sobre a historia institucional como um recurso que pode ser adotado para a
disseminacdo de uma cultura de preservacdo documental, uma base para a memoria social e o
apoio para a reavaliagao e realimentacdo da identidade institucional, favorecendo novas visdes e
reconceitualizagdes sobre a histdria institucional.

Palavras-chave: histdria institucional, banco de dados, digitalizacdo de documentos.

Abstract: Trough the analysis of the adopted methodology, we situate a research carried out at
high schools, which present between 130 and 97 years of creation, discussing the characteristics
of found documents and strategies of digitalization and organization of documents in CD-ROM. We
discuss the digitalization as a way of disposabilization of information about the institutional history,
and as a strategy of “preservation” and amplification of the possibilities of documental consultation.
Digitalization is also discussed as a (re)presentation and production of a document different from
the original; the characteristic of freezing, disfiguration and manageability, which digitalization impresses
on the document. We treat the CD-ROM as subsidy for the rewriting of the institutional history, as
a Data Bank, a space for storing, organization and hierarchization of documents related to the
institutional history, presenting a theory about the institutional history, its nature and functions. A
Data Bank, by digitizing documents related to the institutional history, is potentially a porter of
symbolizations and attributes meanings to the institutional history, by putting into order “documents”,
“documentation”, “syntheses of documents”, printed, clippings of newspapers and comments.
The recognition of the differentiation between archives, scholar museums and digital Data Banks
is focused. A CD-ROM of documents about the institutional history is characterized as a resource
that can be adopted for the dissemination of a culture of documental preservation, being also a
basis for the social memory and the support for the reevaluation and feedback of the institutional
identity, favoring new views and reconceptualizations about the institutional history.
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Banco de dados digital e
documentacao de insti-
tuicoes escolares

Roberto DaMatta, ao discutir a for-
ma como nos referimos a ‘“nossa casa”,
destaca a importancia das operagdes
de contraste e oposi¢do com outros
dominios e espacos: “o espaco defi-
nido pela casa pode aumentar ou di-
minuir, de acordo com a outra unidade
que surge como foco de oposicao ou
de contraste, [seja arua, seja a cidade,
o pais] [...] Tudo [...] depende do ou-
tro termo que estd sendo implicita ou
explicitamente contrastado” (DaMat-
ta, 1987, p. 16). Acentua que estas
operagdes, junto com uma outra ope-
ragdo légica — o englobamento, “na
qual um elemento € capaz de totalizar
0 outro em certas situacdes especifi-
cas” (DaMatta, 1987, p. 17) —, permi-
tem varia¢des, combinacdes, segmen-
tacdes na discussao do fendmeno em
estudo. No estudo das institui¢cdes
educativas, estes planos de segmen-
tacdo e de englobamento parecem
também estar presentes.

A histdria das instituigdes escola-
res é um objeto cientifico construido a
partir de relagdes tedricas compreensi-
vas sobre a escola, suas inter-relacdes
a com entidade mantenedora, com as
demais escolas, com a cidade e com
instincias do sistema educativo, so-
bre os processos de gestdo e base
material nela empreendidos, bem como
acerca de relagdes sociais, das prati-
cas pedagdgicas e das representacdes
de seus atores. E uma histéria apresen-
tada através de sinteses, interpretacdes
e processos de andlise renovadamen-
te articulados que produzem uma plu-
ralidade de visdes acerca da institui-
¢do. E uma histéria que traz sempre a
possibilidade de retomada interrogan-
te do passado, dos sentidos que lhe
foram e que podem ser atribuidos, é
uma narrativa aberta a apresentaco de
novas dimensdes de processos de ges-
tdo, de acdes e de novas faces da iden-
tidade da instituicdo. E uma hist6ria que

se apresenta em um texto produzido a
partir da abordagem de arquivos e de
memorias, cujo vetor epistemoldgico
interrogante e problematizador emerge
do pesquisador que dialoga com e a
partir da teoria e de documentos e fon-
tes diversas. Os textos que produzem
abordagens da histdria de instituicdes
constituem-se como enunciacdo de
identidade da escola, como versoes da
histéria institucional (Werle, 2004) as
quais podem ser produzidas por pes-
quisadores bem como pelos diferentes
atores da instituicdo — alunos, profes-
sores, administradores — e outros pu-
blicos.

Assim, o pesquisador, no esforco
de fazer de uma instituicao escolar um
objeto epistémico, pela explicitacdao do
conjunto de relagdes e pela adogao
de um enfoque de discussio — “a plu-
ralidade das leituras doravante possi-
veis causa incomodos nem sempre
confessados” (N6voa, 1998, p. 43) —,
apresenta-a sob um determinado as-
pecto e, assim fazendo, depara-se com
um nivel de tensdo, qual seja o que se
equilibra e debate entre a totalizacdo e
uma visdo interpretativa parcelar.

Construir um objeto de reflexio
implica delimitar unidades de concep-
¢do pelas quais se evidenciam rela-
¢cdes entre fendmenos os quais, sob
outro recorte, ndo teriam visibilida-
de. Assim, a instituicio como objeto
cientifico de estudo historiografico,
de préticas pedagogicas e de gestdo,
¢ um sistema de relagdes expressa-
mente construido que ora € registra-
do pelo fragmento e focalizagdo de
aspectos especificos da vida esco-
lar, ora é referido numa perspectiva
de integra¢do — que ndo significa de
consenso — com énfase na contextu-
alizacdo e visdo global. A expressao,
na forma de englobamento e/ou frag-
mentacao, deste conjunto de relagcdes
decorre, especialmente, do quadro
tedrico adotado, bem como do tensi-
onamento e dindmica dos diferentes
momentos histéricos e da maior ou
menor disponibilidade de fontes. Ou

seja, entendendo que um objeto ci-
entifico é um sistema de relagdes in-
tencionalmente construido, e que a
histéria das instituicdes escolares é
igualmente um objeto construido,
acentuamos, juntamente com Mogar-
ro (2005), que para tanto € necessd-
rio cruzar as informacdes de diferen-
tes tipos de documentos, estabele-
cendo um didlogo de complementari-
dade e articulagdo entre variadas fon-
tes de informacao.

Um objeto de investigacdo, por mais
parcial e parcelar que seja, ndo pode
ser definido e construido sendo em
funcio de uma problemadtica tedrica
que permita submeter a um sistemati-
co exame todos os aspectos da reali-
dade postos em relagd@o pelos proble-
mas que lhe sao colocados (Bourdieu,
1990, p. 54).

Muitos niveis de andlise, planos
de segmentacdo e de englobamento
podem, portanto, ser adotados na
abordagem histdrica das instituicdes
escolares. Depoimentos e memorias
de atores em diferentes momentos
histéricos possibilitam explicar o per-
curso da instituicdo na “perspectiva
experiencial que situa os individuos
no centro da histdria sociocultural”
(N6voa, 1998, p. 46). E sempre possi-
vel que novas producdes, criativas
leituras e releituras de acontecimen-
tos institucionais sejam construidas,
de forma que, ao serem contrastadas
com as politicas da época, com pro-
cessos histéricos anteriores ou pos-
teriores, produzem diferentes aborda-
gens ou planos de segmentacdo da
instituicao e dos acontecimentos que
acercaram e constituiram. Documen-
tos produzidos por atores da escola
planejando caminhos, definindo ob-
jetivos e metas podem ser analisados
em combinagdo com dados de pro-
cura, matricula, aprovacdo, permitin-
do uma visdo mais ampla da institui-
¢do em seus projetos e realizacdes.
Indicios de acontecimentos registra-
dos em documentos produzidos na

Educagao Unisinos



CD-ROM como apoio na pesquisa sobre a identidade e a histdria institucional

instituicao podem dar a ver um seg-
mento da histéria institucional. E pos-
sivel também enfocar os diferentes
arranjos estruturais que ocorreram ao
longo do tempo, analisando compa-
rativamente o olhar de personagens
externos ou de atores institucionais;
analisar a base material em diferentes
momentos e fases de ampliacdo e de
remodelagdo pelas quais o prédio
passou; discutir a historia das insti-
tui¢des a partir da memoria dos alu-
nos que nela se formaram ou a partir
dos alunos que em determinado mo-
mento foram dela excluidos; consi-
derar a cultura escolar decorrente de
propostas de curriculo e de progra-
mas de ensino, as festas, comemora-
¢oes e os ritos de admissao e titula-
¢cdo captados em fotos, convites e
reportagens de jornais da época. To-
dos estes sdo elementos constituti-
vos da histéria das institui¢des es-
colares que explicitam suas diversas
faces e que, a partir de variadas pers-
pectivas de andlise, podem produzir
narrativas de diferentes niveis, com-
pardveis aos planos de segmentagdo
e de englobamento referidos por Da
Matta. Cada enfoque é uma tentativa
de expressdo da histéria da institui-
¢do e, a0 mesmo tempo, cada um apre-
senta um plano de segmentagdo acer-
ca da mesma, uma versao.

E com esta compreensio da histé-
ria das instituicdes escolares, e que
sua construcdo se dd no tensiona-
mento de niveis de segmentagdo e
de englobamento, que refletimos so-
bre as tecnologias digitais como al-
ternativa de preservagdo de docu-
mentos e ampliacdo das possibilida-
des de revisita¢@o das marcas da vida
institucional. Dentro desta perspec-
tiva de histéria de institui¢cdes esco-
lares, as tecnologias digitais podem
ser evocadas para instituir uma outra
forma de manter os documentos, am-
pliando as possibilidades de revisi-
tacdlo, reescrita e reinvengdo da his-
toria institucional. Este texto discute
as possibilidades e limites do arma-

zenamento em um CD-ROM de do-
cumentos de instituicdes escolares
transpostos para a forma digital e as
interveniéncias desta tecnologia na
renovagao e na multiplicacio de pos-
sibilidades de disseminagdo da his-
téria institucional.

Arquivos e preservacao
documental

Os arquivos guardam a memoria
social, resquicios de comportamentos
individuais, de realizagdes coletivas e
institucionais. Os arquivos instituci-
onais sdo constituidos e desenvolvi-
dos seguindo o ritmo dos aconteci-
mentos histdricos e o funcionamento
das institui¢des, sejam elas eclesidsti-
cas, civis, militares ou educativas.

Para Romero (2004, p. 12ss.), a pra-
tica de arquivamento exige decisdes
quanto a instalacdes, conservacao,
descarte, volume de material, acesso
e, no momento atual, transposicdo
para suportes alternativos.

As acdes de conservagdo envol-
vem decisdes acerca da estrutura, lo-
calizag@o, distribui¢do, depdsito, se-
guranca e mobilidrio necessdrio para
o arquivamento e guarda de documen-
tos. Quanto a sua instalacdo interes-
sa a organizagdo, a estrutura fisica do
fundo documental, a tipologia materi-
al e o suporte dos documentos, bem
como o provimento, ndo apenas de
instalagdes, mas de acdes que visem
identificar os materiais arquivados
objetivando seu ficil acesso. E o va-
lor das informacdes contidas nos do-
cumentos que definird sua conserva-
¢do ou descarte. Por outro lado, ha
que controlar ingressos e transferén-
cias de documentos, bem como a sa-
nidade dos mesmos, mantendo-os pre-
servados, afastados de umidade, li-
vres de insetos e, se necessdrio, pro-
vendo sua restaura¢do. Importante
destacar que, para este autor, a con-
servacdo documental no século XXI
é, fundamentalmente, preservagao, o
que incide nos procedimentos e tec-

nologias a serem utilizados. Ressalta
que a salvaguarda de documentos
envolve a possibilidade de transpo-
los para suportes alternativos com
apoio de tecnologias avangadas.

asumida la natural caducidad de los
suportes documentales, la conserva-
cién de los testimonios escritos pasa
necesariamente por su reprografiado
en suportes alternativos que garanti-
cen, al menos, que el caudal informati-
vo de los documentos sobrevivird ‘ad
futuram rei memoriam’. En este sen-
tido, la combinacién de tecnologias
analdgicas y digitales permitird vincu-
lar la conservacién del documento ori-
ginal y la difusion sin limites de sus
contenidos lo que, al fin y al cabo, es
la simbiosis perfecta del ejercicio ar-
chivistico (Romero, 2004, p. 10-11).

Romero destaca que € importante
combinar a conservacao de documen-
tos originais com as tecnologias di-
gitais para que as informagdes conti-
das nos mesmos tenham sua difusdo
alargada.

Os arquivos tradicionais implicam
uma organizacdo capaz de indicar o
local em que cada tipo de documento
se situa, onde estdo depositados e 0s
médulos, caixas ou pacotes em que se
encontram, o que exige um registro de
tipo cartografico do local em que os
mesmos estdo depositados. Em outras
palavras, “todo o documento que no
estd identificado y localizado no exis-
te, es decir, la localizacion y la identifi-
cacién son la principal garantia de
conservacion” (Romero, 2004, p. 18).
Por outro lado, o espaco fisico insti-
tucional para guarda de documentos
¢ finito, enquanto que, ao contrario, a
producdo documental é progressiva.
Assim, é fundamental o estabeleci-
mento de praticas de eliminac@o e, se
necessario, a substitui¢do dos supor-
tes originais para a salvaguarda da
informac@o institucional relevante.

A reprografia digital aporta [...] al
mundo de la conservacion considera-
bles beneficios, amén de conectar con
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un medio de difusién a escala univer-
sal, facil manejo y 4gil consulta, redu-
ce la utilizacién de originales y la re-
prografia por medios agresivos (Ro-
mero, 2004, p. 20).

Portanto, as novas tecnologias
surgem como alternativas de identi-
ficagdo, localizacdo e de conserva-
¢do de documentos, com a vantagem
de maior facilidade de democratiza-
¢do do acesso.

Arquivos de escolas

A fonte documental para empre-
ender a historia de instituicdes es-
colares encontra-se, primeiramente,
nos arquivos dos préprios estabele-
cimentos de ensino e, em segundo
lugar, em arquivos das mantenedo-
ras e dos 6rgdos da estrutura hierar-
quica dos sistemas de ensino. Nos
estabelecimentos de ensino situam-
se fatos relativos a vida dos alunos
0s quais, escriturados por meio de
registros regulares e auténticos, as-
seguram a sua identificacio indivi-
dual e a recuperagdo de informagdes
referentes a vida pessoal e profissi-
onal, importantes para o avango na
carreira profissional, para a compro-
vacdo da formacdo escolar. Outros
dois importantes focos de registro,
entretanto, devem ser acrescidos ao
da escrituracio da vida escolar dos
alunos, quais sejam, os da vida dos
professores e os do préprio estabe-
lecimento.

A legislacdo brasileira refere os
arquivos escolares como um conjun-
to ordenado de papéis, guardados
com condicdes de seguranga e orga-
nizacdo, classificados de modo a fa-
cilitar a localizagdo e consulta, que
documentam e comprovam os fatos
escolares. Entretanto, embora reco-
nhecida a importancia destes arqui-
vos, ndo hé nas escolas acdes efeti-
vas e continuadas de instalagio,
conservagao e acessibilidade da do-
cumentacdo institucional. Os arqui-

vos das institui¢des escolares, em
geral, ndo se constituem como um
conjunto organizado de documentos
produzidos, recebidos e acumulados
pelo estabelecimento para futuras
consultas.

Ainda que as instituicGes escolares
disponham de uma memoria escrita,
ela encontra-se dispersa em vdrios
espacos e 0s arquivos nem sempre
tém constituido para as comunidades
escolares um referente regular, cuja
informacdo possa ser utilizada em
varios momentos da racionalidade
educativa e da (re)invencao do quoti-
diano (Magalhaes, 2001, p. 11).

Se utilizdssemos as proposigdes
de Romero também para os arquivos
de escolas, esses deveriam organi-
zar-se por tipologia de materiais, os
documentos deveriam ser indexados
para facilitar o seu acesso e deveria
ocorrer uma a¢ao consciente de ges-
tdo do arquivo, avaliando a nova
documentagdo que deixa de ser ati-
va para o cotidiano da escola, de
modo a incorpord-la no acervo do-
cumental, o qual deve ser disposto
em moéveis e estantes adequadas e
localizado para facilitar acesso e con-
sulta. A existéncia de documentos
nao significa que tenhamos um ar-
quivo. Um arquivo implica organiza-
¢do, identificacdo e possibilidade de
localizagao facilitada de documentos.

Atualmente as orientacdes dos
sistemas de ensino quanto aos ar-
quivos escolares se voltam para a
preservagdo de documentos compro-
batdrios. Esta discussdo foi detalha-
da em Werle (2002) quando revisa-
mos pareceres referentes a normas
de escrituragdo, arquivo, registros e
incineracdo de material escolar. Na
década de trinta do século XX, por
exemplo, conforme Decreto 24.439 de
21 de junho de 1934, para que os di-
plomas e certificados de conclusdo
de curso expedidos pelos estabele-
cimentos de ensino produzissem efei-
tos legais, deveriam ser registrados

na Diretoria Nacional de Educac@o,
do Ministério da Educacdo e Sadde
Publica. Tal registro exigia prévia ve-
rificacdo da regularidade legal da
vida escolar dos alunos, com o que
as listas de pontos de exames e as
provas escritas, consideradas de
grande valor, ndo podiam ser incine-
radas nem destruidas, exigindo cui-
dadoso arquivamento e catalogacao
de parte das escolas. Constatamos
que, progressivamente, o tempo de
guarda de documentos que atestam
acoes pedagogicas realizadas ao lon-
go da permanéncia dos alunos na
escola foi sendo reduzido de 60 para
20 anos e depois para 10 anos, sen-
do a contagem estipulada a partir da
titulagdo dos alunos concluintes.
Nos anos noventa foi definitivamen-
te eliminada a exigéncia de guarda
de provas, listas de presenca e didri-
os de classe.

Atualmente, no Brasil como em
outros paises, a

[...] documentacdo conservada fica
reduzida a um minimo que permita
justificarem a qualquer momento a
habilitacdo dos alunos e fazer jus, ain-
da que de forma redutora, ao cumpri-
mento dos principios legais sobre
funcionamento das institui¢oes edu-
cativas. Como se em um qualquer
momento uma forca social, politica
ou tao-somente fiscalizadora, pudes-
se investir pelo interior das escolas,
pondo em questdo a integridade orga-
nica e a forma como os responsaveis
cumpriram os requisitos legais (basi-
cos) de funcionamento. [...] E por
conseqiiéncia uma légica de fora para
dentro que tem presidido a conserva-
¢do dos materiais escolares. (Maga-
lhaes, 2001, p. 13).

Assim, progressivamente, 0s ar-
quivos escolares estdo sendo redu-
zidos, eliminados pela incidéncia de
l6gicas variadas. A 16gica burocrati-
ca que valoriza o documento estrita-
mente comprobatério e a légica mo-
dernizante que apaga e desvaloriza
as marcas do passado.
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Digitalizacao e acesso a
documentos da historia
institucional

Pesquisas realizadas em escolas
acercada histéria institucional! témiden-
tificado certas préaticas de guarda e ar-
mazenamento de documentos institu-
cionais. A documentac?o escrita, quan-
do preservada, por ser muitas vezes
Unica, sem outras copias ou exempla-
res, encontra-se em lugar inacessivel
ou acessivel a poucos dentre os mem-
bros da comunidade escolar ou da co-
munidade externa. Muitas vezes sdo
documentos embrulhados em papel
pardo, amarrados com cordao em forma
de pacotes e armazenados em armarios,
ali esquecidos, passando muitos anos
sem serem manuseados, ou estdo em
pastas, documentos encadernados,
guardados em locais em geral desco-
nhecidos aos responsdveis e profes-
sores daquela institui¢do. Fotos sdo
encontradas em envelopes, pacotes e
muito raramente em albuns, sem data,
sem identificaciio do evento ou local e
das pessoas fotografadas.

Discutindo o papel dos gestores na
preservac@o da histéria institucional
(Werle, 2001, 2004), afirmamos que, por
vezes, acontecimentos institucionais
registrados em livros, mensagens, re-
latérios, oficios, fotos, correm o risco
de serem tratados como pertencentes
ndo a institui¢do mas a pessoa ou pes-
soas que cuidam dos arquivos, livros
e guardados. Esta atitude de posse e
exclusividade impossibilita que a his-
téria institucional seja revisada e reto-
mada, de diferentes formas e em cada
momento histérico, pelos alunos, pro-
fessores, administradores e pela soci-
edade local. A comunidade escolar
apenas conhece sinopses breves e in-
cansavelmente repetidas da histéria
institucional, sem que possa se acer-
car dos documentos e registros origi-
nais, de forma que muitos possam re-

trabalhar, produzir novas interpreta-
c¢des, se reapropriar e reconhecer a his-
téria institucional de diferentes manei-
ras e em diferentes épocas e em varia-
dos niveis de englobamento e segmen-
tacdo. A posse individual de documen-
tos da instituicdo como prética, mes-
mo que mantendo a localizagdo dos
documentos no prédio escolar, priva a
propria instituicdo de utilizar sua his-
téria como componente inspirador da
proposta educativa e restringe as pos-
sibilidades de seus atuais colaborado-
res compreenderem seu desenvolvi-
mento e percurso.

Nas instituigdes escolares, inexis-
te a pratica de “arranjo” documental,
este entendido como um processo
racional de organizacdo em fundos,
séries ou itens documentais, ou seja,
ndo ha préticas de organizacdo de
documentos por categorias amplas.
Ao contrario, nas escolas encontra-
se a tendéncia de colegdo de docu-
mentos como um conjunto de materi-
ais sem relac@o orgénica entre si, ale-
atoriamente acumulados. Nao h4 in-
dices descritivos desses documentos,
permanecendo sob a guarda, humo-
res, boa-vontade de pessoas que por
eles zelam ou os ignoram. Ou seja, ndo
havendo uma acdo institucional so-
bre os documentos, o que ocorre € a
sua dispersao (Nunes, 1992, p. 43).

Ha escolas em que a documenta-
¢do institucional estd acessivel a
quem justificadamente solicitar, ndo
se verificando um sentido de posse
individual. Entretanto, por haver, em
geral, exemplares unicos da docu-
mentagdo, € como seu manuseio
pode prejudicar a documentagao que
com o tempo vai ser tornando frigil,
desgastada, seu acesso € restrito,
mas nao embargado. Por outro lado,
mesmo em escolas que possuem
pouco mais do que “residuos docu-
mentais”, ndo hd praticas de exposi-
cdes para a comunidade de docu-

mentos histdricos da prépria escola;
poucas tém uma sala de memdria ou
um museu da histdria institucional.
NoRio de Janeiro, Ribeiro (1992, p.
48), ao realizar um diagndstico dos ar-
quivos privados da cidade, relata que
encontrou escolas que haviam criado
pequenos museus realizando exposi-
¢des sobre a sua histdria e dos bairros
em que se situavam, mas que nao havia
a mesma preocupagio com 0s arqui-
vos escolares. Registra que ora a docu-
mentacdo estava dispersa, ora confu-
samente organizada, misturando-se
documentos de registro de pessoal com
os de ordem financeira, com os de as-
sociacdes, com os da mantenedora e
com registros da vida escolar dos alu-
nos. Nao apenas a falta de critério para
a organizacdo de arquivos, mas a pre-
valéncia dada a preservagio de docu-
mentos aos quais € atribuido um “‘valor
comprobatério” faz com que muitos fa-
tos institucionais sejam desconsidera-
dos em seu valor e que seja eliminada a
documentag@o a eles referente. Assim,
uma concepgao formalista de manter
evidéncias confirmadoras de atos da
administracdo superior da institui¢do
prevalece como critério de decisdo
quanto a preservacdo e guarda de do-
cumentagdo de instituicdes escolares.
Nas instituicdes estudadas duran-
te o desenvolvimento dos projetos de
pesquisa referidos, confirmamos as
praticas discutidas por Ribeiro, pois,
muitas vezes, foram erigidos como
documentos passiveis de conserva-
¢do aqueles ligados a hierarquia do sis-
tema de ensino, ndo sendo incomum
encontrar pastas com pareceres € nor-
mas do Conselho Estadual de Educa-
¢do, do Conselho Federal de Educa-
¢do e outros organismos da hierarquia
dos sistemas e os que a legisla¢@o re-
fere como “fatos escolares” mais do
que documentos que possam, efetiva-
mente, informar acerca das relacdes co-
tidianas, das rupturas dos processos

1 Refiro-me a projetos de pesquisa submetidos ao CNPq, designados “Escola Complementar: praticas e instituicdes” e “Histdria de instituigdes escolares:

escolas de formagao de professores”.
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de formacao e de controle especificos
aquela instituicdo. Com isso, muitos
elementos sdo descartados como des-
providos de valor informativo, impos-
sibilitando seu uso para fins cientifi-
cos, culturais e histéricos (Ribeiro,
1992, p. 56).

A pesquisa histérica atual, entre-
tanto, tende a constituir em objetos
de estudo elementos relacionais,
menos formais, ndo apenas compro-
batérios, superando a valorizacio
restrita a documentos que privilegi-
am uma vis@o hierdrquica, de cima
ou de feitos politicos acionados por
autoridades dos sistemas educati-
vos. Esta tendéncia exige atengdo e
cuidado na preservacdo de documen-
tos e um alargamento deste conceito
para além do seu valor de prova da
vida escolar dos alunos.

Digitalizacdao documental
e historica institucional

Entendendo com Negroponte
(1995, p. 19-20) que “digitalizar um
sinal € extrair dele amostras que, se
colhidas a pequenos intervalos, po-
dem ser utilizadas para produzir uma
réplica aparentemente perfeita daque-
le sinal”, temos desenvolvido pro-
cedimentos de digitalizacdo de do-
cumentos de instituicdes escolares.
Fotografias, imagens, documentos
escritos — manuscritos, datilografa-
dos, impressos — t€ém recebido este
tratamento com a finalidade de se-
rem disponibilizados, para a comuni-
dade escolar, em suportes tecnolo-
gicamente mais avangados.

A digitalizagdo torna o documen-
to acessivel a muitas pessoas, pois a
escola pode transpd-los em CD-
ROM, em seu site na internet, em in-
tranet. Por outro lado, o material as-
sim apresentado pode ser utilizado
para o desenvolvimento de objeti-
vos formativos junto a alunos?, bem

como subsidio para a discussdo de
novos encaminhamentos para o pro-
jeto pedagégico, como forma de com-
preensio acerca de como os proces-
sos institucionais, as politicas e os
procedimentos administrativos fo-
ram sendo construidos.

As vantagens de digitalizacdo de
documentos escolares sdo muitas, em
especial, se acompanhadas de grava-
¢do em CD-ROM. O CD-ROM como
suporte de documentos institucionais
possibilita a multiplicacdo de cépias,
o0 acesso de diferentes publicos, a vi-
sualizacdo e consulta de seu conteu-
do em diferentes espacos, a preser-
vacdo dos documentos originais que
ndo precisam ser mais manuseados
diretamente. Portanto, a digitalizacio
de documentos histéricos e sua gra-
vacdo em CD-ROM possibilitam a pre-
servacdo, a socializagdo e o acesso a
seus contetdos de forma mais ampli-
ada, saindo dos fardos de papel par-
do e do fundo dos armarios.

Embora a digitaliza¢do seja uma
estratégia de “preservacdo” e ampli-
acdo das possibilidades de consulta
documental, ela produz um documen-
to diferente do original em sua natu-
reza, pois adquire a natureza de ob-
jeto virtual, como diz Minutti, citado
por Valente (2005, p. 188). O docu-
mento digitalizado que toma a forma
de objeto virtual passa a apresentar-
se com as caracteristicas de ser: con-
gelado, desfigurado ¢ manuseavel.

O documento origindrio, quando
digitalizado, estd “congelado”, pois o
tempo continua interferindo, envelhe-
cendo o suporte do documento primi-
tivo, mas ndo mais atinge da mesma
forma o digitalizado. Se houve um mo-
mento em que ocorreu uma quase equi-
valéncia entre o original e sua digitali-
zagdo, esse assemelhamento pode ser
perdido principalmente devido ao pro-
cesso irreversivel de envelhecimento
do documento primitivo cujas cores

esmaecem e o papel amarelece. O do-
cumento de papel continua receben-
do interferéncias em seu suporte; & tem-
poralizado, desgastado por um tempo
que age sobre a matéria que o consti-
tui, provocando envelhecimento e de-
terioracdo. Assim, ele é progressiva-
mente fragilizado, a ndo ser que ocorra
uma acdo intencional de recuperag@o
e de preserva¢@o. Um documento di-
gitalizado ¢ um outro documento, “des-
figurado”.

[...] a forma mais perceptivel do tem-
po como mudanga, do trabalho do tem-
Po, estd no envelhecimento, resultado
das afec¢des da matéria sob a acdo do
tempo. E assim que uma tela pintada
envelhece, seus pigmentos se alteram.
E assim que as cores de uma fotografia
irremediavelmente mudardo, especial-
mente se a foto ficar exposta a uma
luz muito intensa. Enfim, ndao ha ma-
téria que possa resistir a corrosdo do
tempo. Uma vez que toda a imagem
existe em algum tipo de suporte, ndo
hd interven¢@o do tempo. Contudo,
um certo nivel de excecdo deve ser
aberto para o infografia, pois devido
a estocagem numérica e ao carater
imaterial, pura luminescéncia fugidia,
essaimagem nao fica mais fisicamen-
te exposta a erosao do tempo (Santa-
ella e Noth, 1998, p. 82).

Embora o colorido, as manchas do
tempo e a caligrafia possam ser reti-
dos no processo de digitalizacdo, ha
perdas importantes nas caracteristi-
cas do documento original. Ao digi-
talizd-lo, perdem-se o odor, a textura,
a dimensdo, o volume e o peso do
documento. A impressdo tactil que se
obtém pelo manuseio direto do docu-
mento ndo é alcangada quando este é
digitalizado. Sua percepg¢ao apenas se
da pelo sentido da visdo, enquanto
que, o documento real, impressiona o
tactil e o olfativo, além do visual.

A digitalizacao torna o documen-
to uma imagem, unificando seu con-

2 Ribeiro (1992, p. 47-64) apresenta também exemplos e argumentos neste sentido.
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teddo e forma num todo. Digitar o
documento, ao contrdrio, o fragmen-
ta pois, em processador de texto e
em outro software, ele pode ser pes-
quisado em palavras, torna-se de-
componivel. Digitar o documento
preserva seu contetido, mas o desfi-
gura profundamente ao deslocar con-
teido e suporte.

O documento, quando digitaliza-
do, adquire uma caracteristica nova:
€ possivel “manusea-lo”, pode-se
interferir nele, pois sua condicao di-
gital o mantém permanentemente
suscetivel a modificacdes pelos mes-
mos recursos que a informadtica ofe-
rece. Podem-se ampliar ou reduzir sua
luminosidade, suas dimensdes,
pode-se recortar parte do mesmo,
fazendo destaques.

Assim, se a digitalizacdo de docu-
mentos pode tornd-los acessiveis aum
grande nimero de pessoas, oferecen-
do condi¢Oes para revisitagcdo, novas
andlises e reescritas da histéria insti-
tucional, potencializando recursos da
prépria instituicdo no incremento do
projeto formativo, também € preciso
levar em conta as limitagdes e caracte-
risticas decorrentes desta tecnologia.
De qualquer forma, a digitalizacdo é
uma estratégia disponivel de preser-
vacdo e ampliacdo das possibilidades
de consulta documental que, ressalta-
mos, ndo substitui a guarda e arquiva-
mento de originais.

CD-ROM como subsidio
para a reescrita da histo-
ria institucional

Virios projetos de organizacdo de
bancos de dados tém sido ensaia-
dos, envolvendo a transposicdo de
documentos que tradicionalmente
sdo fontes escritas e imagéticas em
suporte papel para a forma de obje-
tos virtuais (Valente, 2005; Nunes,

2000; Lombardi, 2000; Amorin, 2000,
Vidal e Moraes, s.d.; Stephanou,
2002; Tambara e Arriada, 2004; Pinhei-
ro e Cury, 2004; Miguel e Martin, 2004;
Bastos et al., 2004; Vidal, 2000). Ino-
vadora € a experiéncia do grupo de
pesquisa vinculado a Pés-Graduacio
em Educacdo da Universidade Fede-
ral do Mato Grosso, que constituiu
um Banco de Vozes de diretores, ins-
petores escolares, ex-professores, ex-
alunos e ex-funciondrios de institui-
coes escolares da regido (Siqueira,
2005), utilizando também a pratica de
oferta, aos depoentes, de um CD com
a entrevista a partir do qual € dado o
consentimento de uso da mesma.

A consulta 2 documentagdo de
colégios no bojo das pesquisas que
temos realizado sobre a histéria das
instituicdes escolares tem incorpora-
do a inten¢do de oferecer as escolas e
suas mantenedoras os proprios do-
cumentos que foram disponibilizados
para consulta, agora como objeto vir-
tual, em suporte de CD-ROM. Tais
CDs constituem um tipo de banco de
dados, ou seja, um “conjunto de re-
gistros, ndo redundantes, homogéne-
os, ordenados de determinada forma,
armazenados em suporte magnético
ou Optico, e acessiveis por um com-
putador, que constitui um arquivo
para fornecer informagao sobre deter-
minado assunto” (Recorder et al.,
1995, p. 177). Assim, os CDs tornam-
se um novo suporte de documenta-
c¢do institucional, e, por seu intermé-
dio, os documentos ganham nova ar-
ticulagdo e hierarquia. A literatura re-
gistra o esforco de classificag@o dos
documentos encontrados em institui-
¢cOes escolares o qual é expresso,
muitas vezes, na forma de inventarios
(Magalhies, 2001) e tabelas® classifi-
catdrias (Mogarro, 2005).

Embora a documentagdo que con-
sultamos nas escolas pesquisadas

possa servir a varios objetivos, en-
saiamos sua classificag@o, conside-
rando a riqueza dos contextos de
produgdo, ou seja, se foram materi-
ais produzidos pela prépria institui-
¢do para racionalizar o seu funciona-
mento ou emitidos por agéncias a ela
externas (Tabela 1).

Quanto ao suporte e forma, depa-
ramo-nos com grande variedade,
embora nio grande quantidade, in-
cluindo documentos textuais, imagé-
ticos, sonoros e audiovisuais. Entre-
tanto, embora algumas das escolas
pesquisadas tenham feito da musica
um importante espago formativo e 0s
conjuntos musicais tenham sido uma
forma de articulagdo e de reconheci-
mento do trabalho da institui¢do na
comunidade, a inexisténcia de recur-
sos tecnoldgicos na época impossi-
bilitou a preservacao desta forma de
manifestagdo da vida institucional.
Foram poucos os documentos so-
noros encontrados (Tabela 2).

A forma como os documentos
estdo organizados em cada CD sim-
boliza e atribui um significado a his-
téria institucional e decorre da dis-
ponibilidade de documentos. A arti-
culagdo feita com os documentos
digitalizados e gravados num CD-
ROM € uma forma de teorizacao, pois
apresenta uma visdo da institui¢do,
uma interpretacdo datada no tempo
e no espaco. O processo de constru-
¢do do CD com documentos escola-
res digitalizados estd prenhe de ten-
soes que o pesquisador precisa ir
enfrentando entre segmentagdo e
englobamento, entre como articular
documentos de diferentes tempos,
de natureza diferenciada, de varia-
dos autores e propdsitos. O CD-
ROM contém uma proposi¢do, com
certo nivel de sistematizacdo, acerca
da histéria institucional tomada como
processo sempre renovavel, ndo ho-

3 Artigo de Mogarro (2005, p. 84- 85) ndo apenas classifica os documentos que podem ser encontrados em arquivos escolares, mas sugere possiveis tematicas
para investigagdo que a eles poderdo estar associadas. A obra de Justino Magalhdes (2001) também apresenta classificagdo de documentos escolares,
demonstrando, ademais, como estabelecimentos de ensino em Portugal preservam rica e diversificada documentagdo, algumas datadas do século XIX.
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mogéneo, nem final. Se professores,
funciondrios, gestores e a comuni-
dade escolar tomarem contato com o
contetdo do CD, podem utiliza-lo
como contraponto e inspiracio para
propostas pedagdgicas e administra-
tivas atuais da institui¢@o escolar.
Trabalhando com diferentes esta-
belecimentos de ensino, portanto,

compusemos CDs com os materiais
preservados e, dentre estes, os dispo-
nibilizados ao trabalho de pesquisa.
Sao materiais de diferentes tipos que
passaram por um processo de digitali-
zagdo, reapresentados como imagem
ou como texto digitado, havendo pe-
cas documentais selecionadas no acer-
vo da escola em fun¢do de sua dispo-

nibilidade e valor informativo frente a
possibilidade de (re)compor a histéria
institucional. Entre estas pecas hd
“Documentos”’, materiais assim desig-
nados por serem portadores de infor-
magdes organicas, originais, elabora-
dos na escola por seus responsiveis
e administradores diretos ou, a seu
pedido, por membros da comunidade

Tabela 1. Tipos de documentos encontrados no acervo dos colégios analisados.

PROCEDENCIA

FINALIDADES — CARACTERISTICAS

EXEMPLOS DE DOCUMENTOS ENCONTRADOS

Documentos da insti-
tuicdo

A instituicdo gera o do-
cumento no exercicio de
sua atividade

Produzidos pela estrutura formal da instituicao
para estruturar praticas, registrar elementos da
vida institucional, encaminhar os objetivos e o
trabalho ou como manifestagdo da acdo auté-
noma do estabelecimento.

* Planos

* Projetos

» Cronogramas

* Memorandos

* Instrugdo de processos

 Atas

» Bases curriculares

* Relatérios

 Fichas de diferente natureza

» Cronicas acerca da histéria institucional
» Resumos com principais fatos da vida escolar

Produzidos pela estrutura formal da instituicao
com a finalidade de comunicagdo com o ambien-
te externo.

* Resposta a cartas e oficios
» Convites

« Editais

* Certidbes

* Atestados

Documentagao de
fora da instituicao

Documentagdo com in-
formagbes relevantes
para a vida institucional,
originaria de institui-
¢bes, grupos ou indivi-
duos externos a escola.

Elaborados pela instituicdo para regular seu fun-
cionamento.

* Normas internas

« Critérios de decisédo

« Critérios de avaliagéo
* Regimento

Normas gerais, resultado de avaliagbes exter-
nas, contratos do sistema de ensino ou de auto-
ridades governamentais que produzem efeitos
e delimitam a acé&o institucional.

* Legislacéo federal ou estadual
 Pareceres do Conselho Nacional de Edu-
cacgao, Conselho Estadual de Educacéo

» Convénios e contratos

* Relatorios de inspegao

Correspondéncia variada procedente de outros
estabelecimentos de ensino, grupos, empresas,
governo ou pessoas.

* Requerimentos

* Cartas

* Material de divulgacéo
* Telegramas

+ Oficios

* Atestados

* Pedido de informagéo

Registros pessoais

Comunicagéo escrita de carater pessoal mes-
mo que seu autor tenha ocupado algum cargo
ou vinculo com a instituigdo, em geral manuscri-
ta. Em alguns casos esses registros ndo tém
destinatario especifico, sdo apenas textos apre-
ciativos ou descritivos de situagdes ocorridas
no estabelecimento ou a ele relacionadas.

* Bilhetes

* Cartas

» anotacgfes variadas acerca de fatos da
vida institucional

Impressos

Impressos produzidos
fora da instituicdo, mas
referindo-a em seu con-
teudo.

Noticias de jornais com informagdes acerca da
escola, seus dirigentes, alunos, professores,
referéncias acerca de eventos promovidos pelo
estabelecimento.

* noticias de jornais em forma de recortes
* informacgdes da escola publicada em re-
vistas locais




Tabela 2. Natureza dos documentos analisados.

TIPOLOGIA —-NATUREZA

FINALIDADES — CARACTERISTICAS

EXEMPLOS

Documentos textuais

A maior parte dos documentos das instituicdes
escolares é textual.

» Manuscritos

* Impressos

+ Datilografados
* Digitados

* Originais

+ Xerocopiados

Documentos iconografi-
cos e audiovisuais

Neles as imagens apresentam a informacéao
acerca da instituicao.

* Desenhos

* Mapas

* Fotografias

* Fitas de video
* Plantas
 Croquis

* Filmes

* Fitas de audio
* Discos

escolar, com a finalidade de gestio
administrativa, pedagdgica, financeira
na instituicdo. Sdo documentos dire-
tamente vinculados a vida institu-
cional, quer na forma de informacdes
escritas, imagéticas ou sonoras.

Compde também os CDs “Docu-
menta¢do” entendida no sentido atri-
buido por Lopes (1996, p. 31), textos
e materiais de apoio a atividades ad-
ministrativas realizadas pela institui-
¢do, mas ndo elaborados na ou pela
mesma. Legislacdo de ambito esta-
dual referente a cursos oferecidos,
copias de documentos vindos de
outros orgdos — federais, estaduais
— constituem o que ¢é referido como
documentag¢do. Sdo instrugdes, nor-
mas, leis, pareceres, cujo conteido
traz indicios acerca das relagdes da
instituicdo com o seu entorno.

Ha ainda materiais de biblioteca tais
como impressos, recortes de jornais que
tematizam a histéria do colégio em seus
momentos marcantes de formatura, fes-
tividades, aniversarios, comemoracdes,
marcam visitas ilustres e participagdo
da administragdo do estabelecimento
em eventos da localidade.

Imagens foram um outro tipo de
documento fartamente encontrado
nas escolas pesquisadas. Sabemos
que a interpretagdo de imagens “sus-
cita o problema de sua interligacdo
com a linguagem e, por outro lado,
da sua eventual irredutibilidade aos

modelos de comunicacgdo e expres-
sdo verbal” (Paulo, 1998), entretan-
to, além de sua digitalizac@o para in-
ser¢do no CD, foram necessdrios al-
guns procedimentos de “tradugdo”
em palavras, procurando facilitar sua
indexacdo e localizagdo. Melhor di-
zendo, a multiplicidade de imagens
referentes a base material, ritos e
eventos das institui¢des exigiu uma
contextualizacdo narrativa das mes-
mas; por isso, foram elaborados “co-
mentdrios-sintese” com a finalidade
de articular as informacdes em cada
CD objetivando a apresentacao mi-
nimamente contextualizada dos do-
cumentos, documentacdo e imagens
das escolas e seus atores.

A seguir apresentamos a transcri-
¢do de alguns trechos da apreciacio
que uma das escolas da pesquisa fez
sobre 0 CD com documentos de sua
histéria o qual lhe foi oferecido pela
equipe da pesquisa por ocasido do fe-
chamento do trabalho na instituig@o.
Formulada pela equipe de direcio da
escola, esta apreciacdo refere o impac-
to do trabalho na escola e a apresenta-
¢do que dele foi feita em encontro pre-
paratério do inicio de ano letivo onde
estiveram presentes todos os profes-
sores do estabelecimento.

Na apreciacdo do CD-ROM com da-
dos da pesquisa nos impressionamos
com a densidade, a organizag@o e o

detalhamento dos dados. A preten-
sdo colocada no inicio da pesquisa
visando construir a identidade insti-
tucional e preservar a memoria soci-
al, na nossa percepc¢ao, foi plenamen-
te concretizada na sistematizacao dos
dados. A histéria do Colégio estd res-
gatada e registrada, contemplando, ao
longo do CD, vivéncias, contextos,
encaminhamentos que foram realiza-
dos... A forma como foram registra-
dos os dados da pesquisa, permite
que qualquer pessoa, independente-
mente de seus conhecimentos de in-
formdtica, interaja com o material,
através dos recursos de hipertexto,
enriquecendo sua leitura com fotos,
documentos e esclarecimentos sobre
as fontes de pesquisa. [...] Salienta-
mos também como muito significati-
va a apresentacdo do CD-ROM feita
durante a Jornada de Estudos, possi-
bilitando aos professores da Escola
momentos de encantamento e satis-
facdo em fazer parte de uma institui-
¢do com uma historia tao rica. Agra-
decemos a indicacdo e a inclusdo da
nossa Escola no estudo de caso, opor-
tunizando que retomdssemos a traje-
toria histdrica vivenciada, de forma
intensa e peculiar, ao longo dos anos
de existéncia do Colégio.

Reiteramos que a digitalizag¢@o de
documentos, mesmo que, sem som-
bra de duvidas, ndao substitua nem
se sobreponha aos arquivos e mu-
seus escolares, ¢ um recurso que
pode ser adotado para a preserva-
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¢do documental, base para a memo-
ria social e apoio para a reavaliagdo e
realimentacdo da identidade institu-
cional, favorecendo novas miradas
e reconceptualizacdes acerca da his-
téria institucional.

Embora simulando a aparéncia do
documento, a digitaliza¢do o conge-
la, desfigura, além de apresentd-lo,
em dependéncia do software e recur-
sos associados, desprotegido e pas-
sivel de interferéncias externas. Es-
tas restricdes, entretanto, nao sio
fortes suficientemente para se sobre-
porem as vantagens que tal recurso
traz — possibilidades de divulgacdo,
transporte e uso diversificado que
ganha quando assim tratado.

Talvez a constru¢ao de bancos de
dados digitais com documentos his-
téricos de estabelecimentos escola-
res instaure processos de conserva-
¢d0 que se coloquem no contrafluxo
da legislacdo que orienta no sentido
de minimizag@o progressiva da do-
cumentagdo escolar.
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