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Efeitos de sentidos de deslocamento do lugar

de professor num seminario virtual
Effects of a sense of professor displacement in a virtual

pedagogical seminar

RESUMO - Enfocando uma pedagogia para a Educac@o a Distan-
cia em ambiente telematico no ensino superior, este estudo, de
cunho discursivo e educacional, propde-se a evidenciar efeitos de
sentidos manifestados nas interlocug¢des dos participantes de um
seminario virtual pedagdgico, em recortes de enunciados que tema-
tizam o lugar do professor. O procedimento analitico destaca o
funcionamento discursivo do verbo ser, como uma pista lingiiistica
que aponta a efeitos de sentido de deslocamento do lugar de profes-
sor. Constata-se que a produgdo de sentidos na escrita no ambiente
virtual mediador da visibilidade ao entrelugar de tensdo entre a
heterogeneidade determinada pela construg@o coletiva no ambien-
te mediador e a tendéncia do sujeito, na condi¢do pedagodgica, de
formar o um, buscando a estabiliza¢do do sentido.
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ABSTRACT - This study, which has a discursive and educational
approach, focuses on pedagogy for Distance Education in a tele-
matic environment in higher education. It aims at showing sense
effects manifested in interlocutions of participants of a virtual
pedagogical seminar, in extracts of statements that discuss the role
of professors. The analytical procedure stresses the discursive func-
tioning of the verb to be like a linguistic clue that indicates effects
of a sense of professor displacement. It can be observed that the
production of senses in writing in a mediating virtual environment
provides visibility to the in-between place of tension between he-
terogeneity determined by collective construction in the media-
ting environment and the individual’s tendency, in a pedagogical
condition, of forming the one, aiming at sense stabilization.

Key words: telematic environment, virtual seminar, pedagogical
discourse, professor.

Contextualizacao do estudo

Neste artigo, problematiza-se a constituicdo de
novas posi¢des enunciativas no discurso pedagdgico, a
partir da mediacdo das novas tecnologias de informagao e
comunica¢do empregadas na Educacdo. Considera-se a
influéncia que exercem na constitui¢ao de sujeitos e sen-
tidos, bem como as possibilidades diversas de ensino e
aprendizagem que se abrem, gerando deslocamentos. Res-
salta-se que o uso da lingua, nas novas formas de interlo-
cugdo praticadas no campo pedagogico mediadas pelas
tecnologias, implica relagdes estabelecidas entre sujeito,
lingua e discurso, que demandam tornar-se alvo de pes-
quisas.

Nessa perspectiva se situa o ambiente forchat,
conforme salientam Mutti e Axt (2005); esse ambiente foi
concebido em consonancia com uma metodologia de en-

sino que enfatiza a interatividade, mediante o uso digital
da lingua escrita numa dindmica intensa de participagdes.
Desse modo, aprender a interagir virtualmente e aprender
sobre interacdo virtual sdo efeitos de sentido que surgem
da proposta do forchat, valendo tanto para os alunos
quanto para o professor; por meio da imersio no ambien-
te, dinamizam-se as formas de relag@o dos sujeitos com os
saberes, propiciando que professor e aluno sejam parcei-
ros na experiéncia de produzir o conhecimento, conside-
rando-se também que a grande produtividade de partici-
pacdes dos membros do grupo concorre para a irrupgao
do sentido novo (Mutti e Axt, 2005).

A pesquisa de doutorado de Matte (2005), da qual
¢ extraida a andlise apresentada neste artigo, propde-se a
estudar a experiéncia dos participantes de um semindrio
virtual mediado pelo forchat. Conforme situa a autora, a
proposta pedagogica desse seminario, realizado como dis-
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ciplina na p6s-graduag@o em Educagio, parte da hipotese
de que a mediagao do ambiente telematico estimula o alu-
no a exercer a fung@o de autoria na producao escrita, que,
assim como se caracteriza no ambiente telematico, adquire
o formato de hipertexto.

Conforme defini¢do de Lévy (1999), o hipertexto é
um conjunto de nés ligados por conexdes, 0s quais po-
dem apresentar-se como palavras, paginas, seqiiéncias
de imagens ou de sons, funcionando como um organiza-
dor de informagdes e conhecimentos. O hipertexto tam-
bém esta associado a idéia de rede, na qual se imbricam os
noés e links, conectando-se através de palavras e frases
cujos significados remetem uns aos outros, dialogam e
ecoam, numa rede de associa¢des que pode se estender
indefinidamente.

No contexto descrito, um dos objetivos das anali-
ses da pesquisa de tese € mostrar os efeitos de sentido e
as respectivas posi¢des de sujeito assumidas no hipertex-
to, derivado das intervengdes dos membros da classe vir-
tual no referido ambiente pedagdgico. Essas participagdes
virtuais escritas, em seu conjunto, foram impressas em
funcdo dos procedimentos da Analise de Discurso, refe-
rencial tedrico-metodoldgico que fornece os caminhos a
analise. Buscou-se identificar, entdo, efeitos de sentidos
que apontam para o deslocamento das posigdes cristali-
zadas de aluno e de professor, correntes no discurso pe-
dagdgico tradicional, em sua relagdo com o objeto do co-
nhecimento a ser construido na agdo coletiva. Esses des-
locamentos, resultantes da utiliza¢do da telematica no se-
minario, relacionam-se a praticas que visam a possibilitar
a autoria dos sujeitos inseridos no processo de constru-
¢do do conhecimento.

Entende-se autoria, de acordo com a posi¢ao tedri-
ca adotada, como uma fun¢ao enunciativa do sujeito. Con-
forme Orlandi (1988, p. 77), “a fungéo que o ‘eu’ assume
enquanto produtor de linguagem. Sendo a dimensao dis-
cursiva do sujeito que estd mais determinada pela relagiao
com a exterioridade”.

O emprego do forchat como ambiente mediador do
semindrio virtual supde, conforme Mutti ¢ Axt (2005), que
os participantes se sintam livres para expressar seus pon-
tos de vista, desviar-se do enfoque tematico principal do
seminario, deter-se em algum elemento colateral que cha-
mou a atengdo, caracterizando um clima informal que con-
diz com a conversagdo usual dos chats, sem abrir mao do
debate que caracteriza um forum em torno de um assunto
previamente definido. Essa predisposi¢do a intensa partici-
pacdo, propiciada pelo ambiente, o caracteriza pela intensa
postagem de mensagens, grande produgdo de linguagem.

O seminario de onde foi extraido o corpus de pes-
quisa (Matte, 2005) contou com a participagéo de 40 alu-

nos além da professora. O semestre de trabalho foi dividi-
do em 19 semanas, ao final das quais foram geradas 1.072
paginas impressas, padrio oficio, que sdo uma represen-
tacdo hipertextual do ambiente. A partir da impressao des-
se material escrito, foram feitos diversos recortes discur-
sivos para as respectivas analises, dentre as quais foi es-
colhida a que ¢ apresentada neste artigo. Desse modo,
dentre o universo de enunciados que formam o hipertex-
to, foram selecionados aqueles cuja marca lingiiistica &
uma pista do funcionamento discursivo. Nem todos os
enfoques serdo evidenciados na analise desenvolvida
neste trabalho, permanecendo a possibilidade de novos
desdobramentos em andlises futuras.

Articulacao tedrica

Esta pesquisa compreende uma articulaco tedrica
para a qual foram considerados pontos especificos das
obras de diversos autores, assim compreendidos: Michel
Pécheux, com a nogéo de discurso, sobretudo no que con-
cerne aos conceitos de discurso como efeito de sentido,
de acontecimento e memoria e de sujeito; do trabalho de
Bakhtin utiliza-se a nog¢do de género do discurso; e de
Jaqueline Authier-Revuz, a concepco de heterogeneida-
de constitutiva e mostrada.

Para a reflexdo em torno da marca lingtiistica de
referéncia destacada na analise aqui apresentada, efetiva-
mos um movimento de descri¢do, necessario a produgio
da interpretacdo que cabe ao analista de discurso. Para
essa descrig@o, recorremos inicialmente ao que diz a gra-
matica e entdo buscamos evidenciar efeitos de sentidos
vinculados a marca lingtiistica. Destacamos o ponto de
vista da Andlise de Discurso (AD) de acordo com o que
foi teorizado na terceira época!, com a introdugéo do ou-
tro, que remete a heterogeneidade, sem desconsiderar que
as filiagdes ideoldgicas sdo remetidas a existéncia de um
espago reservado de sentido, designado pelas formagdes
discursivas, um conceito trabalhado na segunda época
da AD (Pécheux, 1997, p. 315).

Analise

Com a abertura no discurso pedagdgico para que
o aluno exer¢a a fung@o de autoria, conforme a hipotese
formulada a partir da proposta pedagogica da experiéncia
educacional em questao, introduz-se um deslocamento dos
sujeitos para novas posi¢des. Ao analisar pela linguagem
o modo como se deu a assun¢@o de novos lugares de
sujeito, toma-se como marca analitico-discursiva o verbo
ser. Ao adotar esse verbo em suas escritas, os alunos
respondiam, a partir de uma imagem de interlocutor de-

"' A AD se divide em trés fases, e a terceira se caracteriza pela discussio sobre a heterogeneidade, que consiste no primado tedrico do Outro
sobre o mesmo, causando uma crise na nog¢do de maquina discursiva estrutural (Gadet e Hak, 1997, p. 315).
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senvolvida para si mesmos, a uma questio: o que ¢? As
respostas dadas mostram a sua busca de estabilizacdo do
sentido. A partir dai, surge a indagacgo da analista: seria a
necessidade de formar o um, que € proprio do sujeito?

No discurso pedagdgico, esta sacralizado o dever
de se buscar uma definigdo para cada assunto, o que con-
duz a uma busca incessante de instaurar um sentido que
seja o “certo”, ou “a verdade”. Buscando no dicionario
(Ferreira, 1999, p. 614) elementos para a compreensio do
indice lexical definir, encontraremos que este significa
determinar a extensdo ou os limites de, explicar o signi-
ficado de algo.

Ja a gramatica tradicional considera a defini¢do
como um recurso de retdrica ou de expressdo, que serve
para delimitar uma idéia ou conceito, dizer de um objeto o
que ele é.

Segundo Garcia (1997, p. 322), a definig¢do consiste
numa formula verbal através da qual se exprime a essén-
cia de uma coisa (ser, objeto, idéia). A forma estrutural da
defini¢ao ¢ constituida por: (a) termo (coisa a ser defini-
da); (b) copula (verbo ser, ou equivalente, como consistir,
significar); (c) género (classe ou ordem a que o termo
pertence); (d) diferencas (tudo o que distingue o objeto
definido). A defini¢do pode ser organizada de varias for-
mas: delimitar um conceito de modo absoluto; mostrar no
que ele se diferencia de outros em seu contexto; e pode
ainda estabelecer uma posi¢ao ocupada pelo conceito em
seu universo, entre outros. Ela também desempenha di-
versas fun¢des como, por exemplo, nomear ou estabele-
cer um conceito. Por ser uma maneira de demonstrar os
saberes, a definicdo ¢ um recurso freqlientemente utiliza-
do na pratica pedagdgica, tendo uso corrente nas expla-
nagdes e exposi¢ao de idéias.

Para o analista de discurso, a definicdo pode ser
considerada uma marca importante, quando se conside-
ram as posigdes de sujeito numa formulagdo que se pre-
tende definidora. E importante o fato de que o uso desta
formula aponta a tentativa do sujeito de restaurar o um, a
qual indicia a sua busca de apoio numa certeza (Authier-
Revuz, 1998, p. 194).

Na forma da defini¢do, ha um papel especial para a
forma verbal ser. O dicionario (Ferreira, 1999, p. 1841) diz
que o verbo ser se liga a acep¢des de verdade, de saber,
de existéncia e identidade. No discurso pedagdgico, a
defini¢io se materializa como defini¢des propriamente di-
tas, como explica¢des, como busca de nomeagdo, tanto
nas formas afirmativas quanto nas negativas. Por sua li-
gagdo com o sujeito, o verbo ser pode até ndo estar regis-
trado em alguns enunciados e, mesmo assim, ter sua pre-
senca deduzida, definindo uma orientagdo do sujeito.

Nos enunciados® aqui transcritos, a anteposi¢do
do verbo ser faz com que a énfase decorra do sujeito e

2 A escrita original foi mantida tal como apareceu no ambiente.

envolva toda a frase. Nesse recorte, destacado na analise
a seguir, emergem como tema do discurso os deslocamen-
tos presumidos do papel tradicional do professor diante
das novas tecnologias. Talvez os alunos-participantes,
nas posicdes que manifestam, estejam levando em conta a
sua experiéncia como membro do seminario virtual do qual
estdo participando, mas ndo necessariamente, pois que se
referem também a outras experiéncias ¢ modalidades de
uso da tecnologia na educagfo a distancia. Observa-se a
busca de estabelecer uma denominag@o condizente para
essa nova posi¢do do professor, através do uso do verbo
ser e da alternancia substitutiva dos itens lexicais: profes-
sor, tutor, mediador € monitor.

F1 — Lirio - Na minha andlise, media¢do, orienta¢do,
motivagdo, efc., sdo caracteristicas de um professor (...).
O que ndo consigo, definitivamente, “engolir” é o termo
TUTOR. Mesmo pq, as vezes, aquele denominado de me-
diador ou tutor (harg!!!) é mais professor do que o pro-
prio...

F2 — Azaléia - Para que o professor seja realmente um
mediador, principalmente dentro de espacos virtuais, é
importante que o assistencialismo seja substituido por uma
real preocupagdo com a formagdo do aluno cidadao.

F3 — Cravo - ora somos medidadores, ora um pouco
mais tutores, ora simplesmente monitores, s6 para citar
algumas.

F4 — Primula - o que acontece é que ha uma mudanga
das relagbes em sala de aula e ainda ndo definimos a
nova posi¢do do professor frente a relidade.

F5 — Rosa - Antes de professor-mediador, oportunizar ao
professor ser aluno e vivenciar experiéncias em EaD.

F6 — Primula - lembrando que ndo estamos buscando
uma nova forma padronizada de ser “professor”...

Nesses enunciados, os participantes buscam um
referente para o discurso, através do cotejamento de dife-
rentes designacdes. O que se pode perceber nas posigdes
de sujeito assumidas € o atravessamento dos discursos
pedagbgicos-informatizados que atualmente circulam.
Nesses discursos, as idéias se aproximam por um lado ¢ se
afastam por outro dos conceitos que ja habitavam o dis-
curso pedagdgico ha mais tempo. Uma das preocupagdes
presentes ¢ redefinir o papel do “professor”, pois este
item lexical estd investido de muitos sentidos que esses
alunos-participantes, que também sio professores em sua
profissdo, desejam evitar. “Professor” no discurso peda-
gbgico tradicional ¢ aquele que inculca o conhecimento,
que detém a palavra, domina o saber. O discurso da infor-
matica na educago se apdia num discurso de reformula-
¢éo do ensino (Matte, 2000). Ele visa, substancialmente,
embora ndo apenas a isso, ao deslocamento das posi¢des
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consagradas de aluno e de professor. Percebe-se nesses
enunciados o atravessamento por esse discurso de refor-
mulagdo ligado as tecnologias, o qual os sujeitos procu-
ram significar.

Em F1, encontramos os termos media¢3o, orienta-
¢do e motivagdo, numa posi¢do de caracteristicas propri-
as do professor. Para o enunciador a troca de nomeagao
ndo modifica o termo ja conhecido, porquanto ja desig-
nam atribui¢des do papel tradicional de professor.

F2 usa o termo mediador, indicando-o como uma
designagdo substitutiva, apontando o seu contetdo se-
mantico, de intermediac¢do entre o conhecimento e o alu-
no, como a saida tdo almejada para a transformagfo da
acdo pedagdgica e, conseqiientemente, da pratica peda-
gbgica. No “trocar o assistencialismo” pela cidadania, traz
o sentido de responsabilizagdo do aluno, sendo preciso,
no entanto, criar as condi¢des para tal através de uma
formac@o objetivada para isso.

F3 apela para os deslocamentos variados do pro-
fessor de uma posi¢éo a outra (mediadores, tutores, moni-
tores). Cada um desses usos lexicais relaciona-se ao exer-
cicio de um novo papel definido pela execugdo de ativida-
des diferenciadas. O professor aqui aparece como multi-
plo, assumindo em cada posi¢do tarefas diferentes.

F4 reconhece que ha uma mudanca nas relagdes
em sala de aula, e que ainda ndo ha definigio para a nova
posi¢do do professor.

F5 adverte que, antes de adotar um novo nome,
seria indicado vivenciar as duas posi¢des (aluno e profes-
sor) em EAD, que é o seu proprio caso. Enquanto profes-
sora, ela se insere na disciplina como aluna.

F6 lembra que ndo estdo buscando uma nova pa-
dronizagdo dessa nova forma de ser professor, destacan-
do o sentido de processo de construgdo do discurso.

O dicionario (Ferreira, 1999, p.1644, 1305, 1456, 1371
¢ 2020) registra os seguintes significados para as palavras
professor, mediador, orientador, motivador e tutor: profes-
sor significa aquele que professa ou ensina uma ciéncia
ou arte; mediador é aquele que coordena uma discussido
em grupo; orientador ¢ aquele que orienta, que dirige;
motivador é o que motiva, que ajuda a produzir; e tutor é
o individuo legalmente encarregado de tutelar alguém,
protetor, defensor.

O item lexical professor, conforme o dicionario, ndo
tem a mesma significa¢do que os outros citados. Os signi-
ficados partem de nogdes de fazeres e de status que indu-
zem a diferentes indices de valor e de autoridade agrega-
dos a cada uma das formas empregadas. O item professor
assoma sobre os demais, inserindo uma diferenca: enquan-
to professores, mediamos, coordenamos, orientamos, mo-
tivamos. Enfim, assumimos tarefas que agora se recomen-
da sejam divididas com outros. Os sentidos de cada um
desses “novos” termos sao atribuicdes do bom professor
tradicional no exercicio de sua pratica. Os alunos-enunci-
adores, também eles professores, se filiam diferentemente

a proposi¢do de mudar a Educacdo a partir da renomeagao
do professor.

Se nos ativermos ao dizer de negago a busca de
nova padronizaco do ser professor, nos parecera que, afi-
nal, ¢ isso mesmo que ¢ buscado. Parece que a solugdo para
reformular a educagéo passa por uma renomeagao de “pro-
fessor”, o que demandaria, por fim, uma informatizagio da
educacdo, para que tal mudancga realmente aconteca.

A utilizagdo da forma verbal ser pelos sujeitos, nes-
ses enunciados, por vezes complementa a formula da de-
fini¢do (x ¢), mas noutras o sentido se constitui como uma
avaliacdo, julgamento ou opinifo sobre um objeto do con-
texto. De modo geral, as construgdes destacadas seguem
o principio de estar vinculadas a uma necessidade do su-
jeito de fixar, precisar o objeto do discurso.

Esses resultados apontados na analise de Matte
(2005) encontram ressonancia na analise de enunciados
de professores, obtidos em entrevistas semi-abertas, gra-
vadas e transcritas, a respeito do emprego de computado-
res no ensino, na escola onde atuam (Mutti, 2007). Cons-
tatou-se nesta andlise, vinculada ao estudo do movimen-
to da memoria discursiva, que novas designagdes relati-
vas ao trabalho pedagdgico pelo professor assinalaram
alguns deslocamentos no repetivel do discurso pedago-
gico: a designagdo “projeto” passou a indicar a especifici-
dade das atividades ligadas ao uso do computador no
curriculo escolar e, dentro do referido projeto, a designa-
¢do “orientadora” substituiu o termo “professora”, como
podemos observar na seguinte seqiiéncia discursiva:

[...] uma disciplina que ndo envolve mengdes nem notas
[...] esta embutida dentro da disciplina do professor... eles
[os professores] trabalham, digamos, mais /ight, né [do que
os orientadores] [...] nds somos, atualmente, somos trés
professores de projetos que somos os orientadores. Eu
sou professora de portugués (Mutti, 2007, p.272).

Consideracoes finais

Retornemos ao seminario virtual. Além dos senti-
dos apontados pelas analises desses enunciados, perce-
be-se, pelo volume de paginas obtidas como hipertexto
decorrente das interagdes entre os participantes, que no
seminario virtual mediado pelo ambiente forchat houve
uma tomada freqiiente da palavra pelo aluno. O que pode-
ria ter instaurado as condi¢des para tal? A proposta peda-
gbgica voltada para fomentar a autoria da uma dire¢@o ao
ambiente, constituindo-o como um espaco de interacdo,
interpretacdo e producdo textual. Instaura-se, como se
percebe, um formato conversacional entre os participan-
tes que o concebem como um espago para dialogar e tro-
car experiéncias, indagar, construir em conjunto sentidos
de nomeagao.

Essa forma de construg@o de sentido hipertextual,
na forma de didlogo com os “outros”, parece resgatar,
como ressalta Bakhtin (2000, p. 279) em sua nogao de gé-
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nero, a origem das formas discursivas “primitivas”, fruto
de relacdes linguageiras familiares. Isso aponta para a
busca de revitalizagdo de imagens de aluno e de profes-
sor, subsumidas em nogdes arraigadas de poder e de obe-
diéncia de uns em relagéo aos outros, oportunizadas pelo
aparato tecnologico, vindo a reforgar a idéia de desloca-
mento de antigos lugares sociais e, conseqiientemente,
de produtor de sentido e de autoria.

A analise dos enunciados mostra ndo uma recons-
trugdo pura e simples de sentidos dados pela professora,
mas processos de organizagdo singulares dos sujeitos,
marcados na sua escrita. Nesses processos, sobressai-
ram-se marcas como a ado¢do da formula da defini¢ao
conforme o enfoque analitico adotado. Ainda que a estru-
tura dos enunciados se mostre heterogénea, marcando a
presenca do outro, que sempre constitui a linguagem e
que aponta a presen¢a da memoria do dizer (Pécheux, 1999,
p- 50), percebe-se uma tendéncia de utilizacao das formas
verbais na primeira pessoa. Ao elegé-las, os alunos bus-
cam refletir sobre sentidos externos, mas que se tornam
internalizados em decorréncia de sua apropriagdo reflexi-
va. Dessa forma, pode-se perceber os deslocamentos de
sentidos efetuados e as evidéncias das posi¢des discur-
sivas assumidas.

Através das analises, sdo apontadas as filiagdes,
os lugares assumidos pelos sujeitos. Entdo, ao escrever, o
sujeito se constitui @ medida que se inscreve, abordando
temas aos quais ¢ convidado a dar sentido. Ao mesmo
tempo, as posicdes assumidas passam a integrar o discur-
so dos alunos. Assim, ao produzirem enunciados, os alu-
nos escrevem, se inscrevem e também se subjetivam. Con-
forme a analise de discurso acentua, sujeito e sentido se
constituem concomitantemente, no uso da lingua, como
se pode perceber nos enunciados aqui analisados. Tam-
bém para dizer como Bakhtin, os alunos procuram ter uma
atitude “responsiva”, ao inserirem novos enunciados a
partir dos colocados por seus colegas O ambiente intera-
tivo funciona como uma rede, que se mostra na propria
forma da intertextualidade em que novos enunciados vao
surgindo, apoiados uns nos outros, reiterando o carater
conversacional e o género primitivo, os quais passam a
fazer parte das novas praticas pedagogicas que vao ten-
do lugar na Educacéo. Estas sdo levadas pelo objetivo de
mudar, ressignificar o papel do professor e fazer com que
o aluno também seja parte ativa do acontecimento da cons-
tru¢do do conhecimento.

O sucesso do trabalho e a ressignificacdo da prati-
ca pedagogica nessa experiéncia foi fruto da proposta
pedagdgica de autoria, refor¢ada nas caracteristicas do
ambiente tecnologico. Como se percebe em outras formas
de informatiza¢do da Educagao (Matte, 2000), em que a
tecnologia é utilizada apenas como um recurso de praticas
pedagdgicas tradicionais, a adogdo das novas tecnologi-
as ndo basta para modificar um discurso tdo arraigado e
uma visao de constitui¢cdo de sentido como “extragdo das

idéias do autor”. Para modificar as praticas pedagogicas,
também ¢é preciso se ressituar em relagdo ao conceito de
leitura, de escrita e produg@o de sentido inseridos na his-
toria social; isso ¢ fundamental para sair da reproducéo e
abrir possibilidades de criar e inventar o novo.
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