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SOBRE CONCEITOS, DEFINICOES E CONSTRUCTOS
NAS CIENCIAS CONTABEIS

ON CONCEPTS, DEFINITIONS AND CONSTRUCTS INACCOUNTING
MAKE-TO-ORDER: AN EXPLORATORY STUDY

GILBERTO DE ANDRADE MARTINS

martins@usp.br RESUMO

Ao buscar solucdo para um problema ou encontrar evidéncias para testar uma hipotese de
JOEL PELISSARO pesquisa, o investigador, assim como o profissional da area contabil, deve explicar com clareza
Joelpelissaro@imes.edu.br e precisdo o que significam os principais termos, conceitos, definicées e constructos (ou

construtos) que estdo sendo adotados e utilizados no estudo que realizam. A auséncia desse
procedimento pode comprometer a validade e a confiabilidade dos achados da pesquisa ou
dos resultados do trabalho concluido, causando contradicoes e sobreposicdo de explicacdes
dos resultados encontrados, bem como de possiveis aplicagcées. Sdo indispensaveis a
conceituacdo e definicdo dos principais termos e variaveis a fim de que o investigador, o
profissional e interessados nos resultados do trabalho compartilhem os mesmos entendimen-
tos sobre os conceitos, defini¢des, possiveis constructos e variaveis incluidas no estudo, com-
preendendo de maneira semelhante os resultados, conclusées e limitagdes do estudo. Este texto
pretende apresentar, discutir, explicar e exemplificar os significados de conceitos, definicdes
conceituais, definicées operacionais e constructos do mundo contabil, visando o correto en-
tendimento dessas essenciais categorias do discurso cientifico e profissional, de acordo com o
quadro referencial tedrico em que se inserem. Sdo discutidas as fungdes, limitacées e oportu-
nidades praticas e tedricas de nocdes, conceitos, significados, definicdes conceituais, defini-
cdes operacionais e constructos, ilustradas por exemplos e configuracdes das Ciéncias Contabeis.

Palavras-chave: Ciéncias Contabeis, conceitos, definicées, constructos.

ABSTRACT

In trying to solve a problem or find evidence to test a research hypothesis, both researchers and
accounting professionals should clearly and precisely explain the meaning of the main terms,
concepts, definitions and constructs (or construct) adopted and used in their study. The absence
of this procedure can jeopardize the validity and reliability of the research findings or the
results of a finished job, causing contradictions and overlapping explanations of the results
that were found and their possible applications. The main terms and variables have to be
conceptualized and defined in order to allow the researcher, the professional and anybody
interested in the results of the job to share the same understanding about the concepts,
definitions, possible constructs and variables included in the study, with a view to a similar
comprehension of study results, conclusions and limitations. This text aims at presenting,
discussing, explaining and exemplifying the meanings of accounting concepts, conceptual and
operational definitions and constructs, with a view to a correct understanding of these essential
categories of scientific and professional discourse, in accordance with the theoretical frame of
reference they are inserted in. It discusses the functions, limitations and practical and theoretical
opportunities of notions, concepts, meanings, conceptual and operational definitions and
constructs, which are illustrated by examples and configurations from Accountancy.

Key words: Accounting, concepts, definitions, constructs.

‘ 04_art02_Martins.pmd 78 12/09/2005, 09:13



GILBERTO DE ANDRADE MARTINS * JOEL PELISSARO

CONCEITUANDO CONCEITO

Os conceitos sdo palavras que expressam uma abstracdo
intelectualizada da idéia de um fendmeno ou de um objeto ob-
servado. Pode-se compreender a conceituagao de um conceito
COmo um processo que parte do meio em que se vive: estimulos
dos sujeitos, objetos e acontecimentos geram impressodes, que
sao mentalmente elaboradas, no nivel da intuicao, resultando
em percepcoes, e, por fim, sdo enunciados os conceitos, consti-
tuidos de tracos essenciais do percebido. O processo envolve
abstracéo e generalizagdo: isolar aspectos, carateristicas ou pro-
priedades de determinados objetos, sujeitos ou acontecimentos
- abstrair -, compor o conceito de forma que a explicagao-
conceito possa ser extrapolada a outros elementos do universo
que se observou na amostra.

Segundo o dicionario de filosofia de Gerard Legrand
(1983), um conceito &, em principio, o produto da abstracéo e
da generalizagdo a partir das imagens de objetos particulares. 0
sentido etimoldgico de conceito ¢ "o que € tomado com”, tudo o
que se pode saber, pensar, representar a respeito de algo concre-
to ou abstrato. Ainda, seqgundo o mesmo autor, Kant distinguiu
conceito unitario e categorial. O unitario se funda na experién-
cia da intuicéo, que seria sempre singular. O conceito denomi-
nado categorial é da idéia, ou conceito a priori, isto &, ndo funda-
do na experiéncia.

Os termos “conceito” e “nocdo” sdo praticamente sindni-
mos na linguagem corrente, fato que pode causar ainda mais
dificuldades para o entendimento comum dos termos da area
contabil, em particular, e, em geral, das outras ciéncias. Um
exemplo ilustra um conceito entendido como nogédo: “método
de contagem fisica pode ser entendido, ou conceituado, como
processo de determinacdo quantitativa dos estoques”. Como se
pode compreender, este impreciso conceito (nogéo) de "método
de contagem fisica" restringe-se a contabilizacdo dos estoques,
desconsiderando contagens fisicas em outras situacées, como,
por exemplo, compras, vendas, etc.

Por outro lado, Abbagnano (1970) enfatiza que, de um
modo geral, conceito € todo processo que torne possivel a des-
cricdo, a classificagdo e a previsao de objetos cognosciveis. As-
sim entendido, o termo tem significado generalissimo, podendo
incluir toda espécie de sinal ou procedimento semantico, qual-
quer que seja o objeto a que se refere, abstrato ou concreto,
proximo ou longinquo, universal ou individual, etc. Pode-se ter
um conceito da mesa como do numero 3, do homem como de
Deus, do género e da espécie, bem como de uma realidade indi-
vidual ou coletiva.

Embora o conceito seja normalmente indicado por um
nome, ele ndo € o nome, ja que diferentes nomes podem expri-
mir o mesmo conceito ou diferentes conceitos podem ser indi-
cados, por equivoco, pelo mesmo nome. Eis um exemplo: o con-
ceito de custeio variavel pode ser entendido: (1) como um mé-
todo de custeio que atribui apenas custos de manufatura varia-
veis aos produtos; (2) custeio direto; (3) sistema de custeio que
apropria apenas os custos variaveis ao produto, tratando os cus-
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tos fixos como despesas de periodo (ludicibus e Marion, 2001).

0 conceito ndo € um elemento simples ou indivisivel, mas
pode ser constituido de um conjunto de técnicas simbdlicas
extremamente complexas, como € o caso das teorias cientificas
que também podem ser chamadas conceitos (o conceito da re-
latividade; o conceito da evolugéo, etc.). O alegado carater de
universalidade subjetiva ou validade intersubjetiva do conceito
€, na realidade, simplesmente a sua comunicabilidade de signo
lingliistico: a funcdo primeira e fundamental do conceito ¢ a
mesma da linguagem, isto €, a comunicacéo.

Ainda segundo Abbagnano (1970), a nogdo de conceito
da origem a dois problemas fundamentais: um sobre a natureza
do conceito e outro sobre a funcdo do mesmo conceito. O pro-
blema da natureza do conceito recebeu duas solucées funda-
mentais: pela primeira, o conceito € a esséncia das coisas e,
precisamente, a sua esséncia necessaria, pela qual elas ndo
podem existir de modo diferente daquilo que sdo; pela sequnda
solucéo, o conceito € um signo. Assim € que:

A concepgado do conceito como esséncia € a do periodo
cldssico da filosofia grega, no qual o conceito é assumido
como o que se subtrai a diversidade e a mudanca dos
pontos de vista ou das opiniées, porque se refere aqueles
tracos que, sendo constitutivos do proprio objeto, ndo séo
alterados por uma mudanca de perspectiva (Abbagnano,
1970, p. 151).

Segundo Xenofonte, Sdcrates mostrou como o racioci-
nio indutivo leva a definicdo do conceito, e o conceito exprime
a esséncia ou a natureza de uma coisa; o que a coisa verdadei-
ramente é (Abbagnano, 1970). Nesta linha, diziam os classi-
cos, o conceito (logos) é o que circunscreve ou define a
substancia ou a esséncia necessaria de uma coisa. Pela se-
gunda interpretacéo, o conceito é um signo do objeto (qual-
quer que seja) e se acha em relacdo de significacdo com ele.
Ainda segundo Abbagnano, por essa interpretacdo, que se apre-
senta pela primeira vez nos estdicos, a doutrina do conceito
torna-se uma teoria dos signos. Os dois entendimentos acima
apresentados foram abandonados ao longo da historia, apesar
de influenciarem fortemente as concepcdes contemporaneas
de conceito.

Conforme Abbagnano (1970), para a maioria dos fildsofos
contemporaneos a nocédo de conceito se confunde com a nocdo
de significado, identificando-o com o objeto - conceito ¢ tudo
aquilo sobre o qual podem formular-se proposicées. Quine (in
Abbagnano, 1970) indicou exatamente o ponto critico da trans-
formacédo da nocao de conceito quando deu o entendimento de
que o significado € o0 que a esséncia se torna quando se divor-
ciou do objeto de referéncia e se casou com a palavra.

Deve-se notar, todavia, que o termo conceito ou significa-
do aparece mais freqlientemente referido para indicar a
conotagdo do que a denotacdao, reforcando o entendimento de
conceito como “explicacdo da esséncia"
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Quanto a funcéo do conceito tem-se, conforme Abbagnano
(1970), duas maneiras fundamentais e diversas, isto é: concei-
to como funcao final e como fungédo instrumental. A funcéo
final atribui ao conceito a interpretacdo deste como esséncia, ja
que por interpretacdo o conceito ndo tem outra funcdo sendo a
de exprimir ou revelar a substancia das coisas. A funcao identi-
fica-se, desse ponto de vista, com a propria natureza do concei-
to. Quando, porém, se admite a teoria simbdlica do conceito
admite-se também a sua instrumentalidade; e essa
instrumentalidade pode ser aclarada e descrita nos seus multi-
plos aspectos.

As principais funcdes instrumentais atribuidas aos con-
ceitos podem ser assim resumidas: funcdo de descrever os
objetos da experiéncia para permitir o seu reconhecimento.
Essa funcao descritiva ou recognoscitiva do conceito é ndo
raro omitida por ser a mais ébvia - o conceito, nestes casos, ¢
sindbnimo de nocdo.

Um exemplo ilustra a funcgéo descritiva do conceito nas
Ciéncias Contabeis: "Depreciacdo do imobilizado - processo de
depreciacdo sistematica de valores de contas do grupo, contra
despesa, resultante de desgaste, pelo uso e tempo e pela
obsolescéncia” (ludicibus e Marion, 2001, p. 69). A segunda
funcdo atribuida ao conceito ¢ a econdmica. A essa funcao
vincula-se o carater classificador do proprio conceito. Busca-se
classificar os fatos nos conceitos. Quando ludicibus e Marion
(2001, p.26) definem bens, utilizam-se de um conceito como
funcao classificatdria:

Entende-se por bens coisas uteis capazes de satisfazer as
necessidades das pessoas e das empresas. Se eles tém
forma fisica, sdo palpdveis, denominam-se bens tangiveis
[..]. Os bens incorpdreos, isto é, ndo palpaveis, ndo cons-
tituidos de matéria, denominam-se bens intangiveis.

A terceira funcdo do conceito € a de organizar os dados da
experiéncia de modo que se estabelecam entre eles conexdes
de natureza légica. Um exemplo do campo das financas ilustra-
rd essa funcédo do conceito. Segundo o Diciondrio enciclopédico
de finangas, organizado por Paxson e Wood (2001, p. 73):

Decisées de desinvestimento. [...] Mais freqiientemente
as empresas vendem apenas uma parte de seus ativos -
uma subsidiaria, por exemplo. [...] O estudo empirico pio-
neiro sobre venda parcial de ativos é Boudreaux (1975),
cujo resultado indicou que “o preco da agcdo da empresa
sobe anormalmente” nos trés meses anteriores ao anun-
cio da venda parcial, fornecendo evidéncia de que vendas
parciais aumentam a riqueza do acionista.

Um conceito cientifico ndo se limita, via de regra, a des-
crever e classificar os dados empiricos, mas torna possivel a sua
derivacdo dedutiva. E esse o aspecto pelo qual a formulacdo
conceitual das teorias cientificas tende a axiomatizacdo: a ge-
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neralizacdo e o rigor da axiomatizacdo tendem a levar ao limite
o carater logicamente organizador do conceito. Os Principios
Fundamentais da Contabilidade ou Postulados da Teoria Contabil
constituem exemplos de conceitos cujas funcdes séo de carater
axiomatico. Exemplificando: o conceito de Entidade, estabeleci-
do pelo Conselho Federal de Contabilidade - Resolucdes 750/93
e 774/94, é assim expresso:

Art. 4° O Principio da Entidade reconhece o Patriménio como
objeto da Contabilidade e afirma a autonomia patrimonial, a
necessidade da diferenciacdo de um patriménio particular
no universo dos patrimonios existentes, independentemente
de pertencer a uma pessoa, um conjunto de pessoas, uma
sociedade ou instituicdo de qualquer natureza ou finalida-
de, com ou sem fins lucrativos. Por conseqtiéncia, nesta
acepgao, o patriménio ndo se confunde com aqueles dos
seus socios ou proprietarios, no caso de sociedade ou insti-
tuicdo (Almeida, 2000, p. 5).

A quarta funcédo do conceito, considerada fundamental
nas ciéncias fisicas, € a previsao. O conceito antecipa ou projeta
a solucdo de um problema exatamente formulado. A funcéo
antecipadora do conceito € o instrumento de que a ciéncia se
serve para predizer a experiéncia futura a luz da experiéncia
passada. O conceito de volatilidade dado por Paxson e Wood
(2001, p. 282) ilustra um conceito com funcdes preditivas:

Volatilidade é o termo utilizado em finangas para denotar
o desvio padréo dos retornos de um ativo. E, portanto, a
raiz quadrada da variancia desses retornos. Dada uma se-
qliéncia de n retornos semanais, uma estimativa da
varidncia semanal (expressa em volatilidade ao quadrado)
é dada pelo somatdrio dos quadrados dos desvios entre o
retorno de cada semana e a média de todos os retornos.

A citacdo a seguir reforca o que ja se disse: os conceitos
nas Ciéncias Naturais sdo muito mais robustos do que os con-
ceitos nas Ciéncias Sociais.

Séo as fungbes de organizar e de prever que exercem 0s
tipos fundamentais dos conceitos cientificos que ndo sdo
nem descritivos nem classificatorios: isto € os modelos, os
conceitos matematicos e as construgédes (constructos). Os
modelos constituem simplificacées ou idealizacoes da ex-
periéncia e se obtém levando ao limite caracteres ou atri-
butos prdprios dos objetos empiricos. S40 modelos nesse
sentido os conceitos de velocidade instantdnea, de sistema
isolado, de gases perfeitos e em geral os modelos mecani-
cos. Os conceitos matematicos sdo simplesmente ocasiées
para introduzir procedimentos especiais de calculo e, nesse
sentido, sdo instrumentos de previsdo. O conceito de “onda
de probabilidade”, peculiar a mecéanica quéantica, pertence
a essa espécie: como lhe pertencem os de “campo tensorial”,
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“espaco curvo” etc. (Abbagnano, 1970, p. 153).

Conforme ficou claro, um conceito ¢ uma abstracédo a
partir de conhecimentos percebidos. Constitui uma representa-
cdo resumida de uma diversidade de fatos. Seu objetivo & simpli-
ficar o pensamento, ao colocar alguns acontecimentos sob um
mesmo titulo geral. Devem dar o sentido geral ao que se deseja
transmitir para que se possa ligar o estudo ao conjunto de co-
nhecimentos que empregam conceitos semelhantes.

No universo contabil sdo fundamentais para as analises
financeira e econdmica dos balangos das empresas os conceitos
das contas das diversas demonstragdes contabeis: ativos, passi-
vos, endividamento, liquidez, rentabilidade, etc. A
operacionalizacdo desses conceitos se da pela analise de balan-
cos através de indices - medidas de aspectos financeiros e eco-
ndmicos das empresas -, ou seja, os indices contabeis constitu-
em exemplos de definicdes operacionais, que serdo discutidas
na proxima secao.

No processo de construcéo do conhecimento pelo método
cientifico, particularmente nas Ciéncias Sociais Aplicadas, con-
ceitos confundem-se com definicoes conceituais ou definicoes
constitutivas, abordadas na secdo seguinte deste texto.

DEFININDO DEFINICAO

Para conduzir os conceitos do nivel tedrico e abstrato para
0 empirico e observacional, proporcionando, com isso, o teste
empirico das proposicées, a ciéncia utiliza as definicdes.

Uma definicdo € adequada quando propicia suficientes
caracteristicas essenciais por meio das quais seja possivel rela-
cionar o termo em causa com a referéncia correspondente. Deve
esclarecer o fendmeno sob investigagdo e permitir uma comu-
nicacdo ndo ambigua. Definir consiste em determinar a exten-
sdo e a compreensao de um objeto ou abstracdo. Enunciar, den-
tro de um limite demarcado, os atributos essenciais e especifi-
cos do definido, tornando-o inconfundivel. Conforme se
depreende de Kéche (1997), em geral, uma definicdo é a
releitura, a luz de uma teoria, de um certo numero de elementos
do mundo real; é, portanto, uma interpretacdo/explicacéo.

Segundo explica Legrand (1983), em ldgica formal, dis-
tingue-se entre definicées nominais, que se assentam em uma
convencéo prévia e se limitam a fornecer uma equivaléncia (é o
caso dos dicionarios onde uma proposicédo € o equivalente de
uma palavra), e defini¢Ges reais, as quais se consideram como
fornecendo as caracteristicas invariavelmente observadas a
partir dos dados de experiéncia. No entanto, existem definicoes
reais redutiveis a uma exposicao de tipo nominal, como, por
exemplo, a definicdo descritiva dos grupos importantes de con-
tas em uma demonstracado, €, inversamente, as definicoes ma-
tematicas, que sdo de carater convencional, sdo reais na medi-
da em que os seres “imaginarios” a que se referem podem efeti-
vamente ser objeto de experiéncias invariaveis (as propriedades
de um tridngulo mantém-se sempre as mesmas).

Uma grande fonte de dificuldades nas discussées acerca
das definicbes consiste em negligenciar o carater de escolha
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que elas forcosamente tém. Esta caracteristica é visivel nas
definicdes empiricas mais bem elaboradas: ndo € possivel enu-
merar todas as caracteristicas de uma ordem de animais ou de
um tipo de governo. O principio de selecdo que se impde varia
segundo os sistemas e as teorias.

A admoestacdo de Pascal (in Legrand, 1983, p. 109) me-
rece meditacao:

As definigoes sdo muito livres e nunca estao sujeitas a
contradigoes, pois nada é mais autorizado do que dar a
uma coisa claramente designada o nome que entende-
mos. As definicbes fazem-se apenas para designar as coi-
sas que nomeamos € ndo para nos revelar a sua natureza.

Alguns autores referem-se as defini¢cdes por postulados.
Trata-se de definicdo em que um conjunto de nogdes € deter-
minado por axiomas ou postulados que enunciam suas rela-
cdes fundamentais. Sdo freqiientes na Matematica, raras nas
Ciéncias Sociais Aplicadas, todavia, presentes nas Ciéncias
Contabeis, quando sdo enunciados os Principios Fundamen-
tais da Contabilidade. Por exemplo, as resolucées do Conselho
Federal de Contabilidade definem o Principio da Continuidade
da forma que se seque:

Art. 5° A Continuidade ou ndo da Entidade, bem como sua
vida definida ou provdvel, devem ser consideradas quan-
do da classificacdo e avaliacdo das mutacoes patrimoniais,
quantitativas e qualitativas. [...] A Continuidade influen-
cia o valor econémico dos ativos e, em muitos casos, o
valor ou o vencimento dos passivos, especialmente quan-
do a extingdo da Entidade tem prazo determinado, previs-
to ou previsivel (Almeida, 2000, p. 5).

Conforme exposto por Abbagnano (1970), definicdo pode
ser entendida como a declaragdo da esséncia. Podem-se distin-
guir diversos conceitos de definicdo conforme os diversos con-
ceitos de esséncia: 1°, o conceito de definicdo como declaracdo
da esséncia substancial; 2°, o conceito de definicdo como de-
claracdo da esséncia nominal; 3°, como declaragao da essén-
cia-significado.

A definicdo € a declaracdo do significado de um termo,
isto €, do uso que do termo pode ser feito em um dado
campo de investigacdo. Desse ponto de vista, ndo existe
uma esséncia privilegiada do termo (nem nominal, nem
real), mas existem possibilidades diferentes de defini-lo
para fins diferentes; e tais possibilidades podem todas,
embora em graus diferentes, ser declaradas essenciais aos
seus fins. Assim, pode considerar-se definicdo, toda res-
tricdo ou limitacdo do uso de um termo em um determi-
nado contexto. E a definicdo supbe em cada caso o con-
texto, isto é, um conjunto de pressupostos que constitu-
em um preambulo a definicdo: de sorte que a sua forma é:
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"Toda vez que as condicdes sdo assim e assim, o termo t
serd usado assim e assim" Sequndo a natureza do predm-
bulo, a definicdo podera ter carater diferente. Se o pream-
bulo faz referéncia a linguagens artificiais (como as da
matematica), a definicdo sera simplesmente uma con-
vengao (proposta ou aceita) sobre o uso da palavra em tal
linguagem - definicdo estipulativa. Se o predmbulo fizer
referéncia a linguagens néo artificiais ou s6 em parte ar-
tificiais (como a linguagem comum e as das ciéncias
empiricas), a definicdo serd a declaragéo do uso corrente
do termo em questao (definicao léxica) ou a proposta ou a
aceitacdo de uma oportuna modificacdo desse uso
(redefinicdo) - sdo as definigcées dos termos contidos em
um dicionério (Abbagnano, 1970, p. 220).

Segundo Kerlinger (1980), ha dois tipos de definigéo:
constitutiva e operacional. Uma definigcdo constitutiva ou
conceitual define palavras com outras palavras. Estas sdo
definicdes de dicionario, utilizadas por todos, inclusive pe-
los cientistas. Entretanto, sdo insuficientes para propositos
cientificos, pois trazem imprecisdes que podem comprome-
ter o entendimento dos achados da pesquisa. Por exemplo,
define-se lucro como "beneficio que se obtém de alguma
coisa, ou com uma atividade qualquer”. Dependendo dos
propdsitos e da contextualizagdo da pesquisa, essa defini-
cdo podera comprometer a clareza e precisao dos resultados
da investigacdo. Ou seja, ndo expressar corretamente o fe-
némeno que se esta pesquisando.

Objetivando superar tais deficiéncias, os cientistas su-
gerem o estabelecimento de defini¢des operacionais. Assim,
uma definicdo operacional pode ser entendida como uma ponte
entre 0s conceitos ou os constructos e as observacdes, com-
portamentos e atividades reais. Uma defini¢do operacional atri-
bui significado concreto ou empirico a um conceito ou varia-
vel, especificando as atividades ou “operacdes” necessarias
para medi-lo ou manipula-lo. Uma definicao operacional, al-
ternativamente, especifica as atividades do pesquisador para
medir ou manipular uma variavel. Exemplificando: uma defi-
nicdo operacional de lucro unitario de um produto poderia ser
dada pela diferenca entre o preco unitario de venda e o preco
unitario de compra.

Como se nota, esta singela definicdo indica o que fazer
para medir, avaliar e calcular o lucro unitario (bruto) de um
produto. O processo de andlise de balancos, com freqiiente
uso de indices, constitui excelente campo de exemplos e de
uteis aplicacdes de definicdes operacionais. Dentre outros,
lembra-se: Composicdo do Endividamento = (Passivo
Circulante/Capitais de Terceiros)100; Liquidez Corrente = Ativo
Circulante/Passivo Circulante; Rentabilidade do Ativo = (Lu-
cro Liquido/Ativo)100.

Outros exemplos a sequir ilustram defini¢oes conceituais
e definicdes operacionais:

Uma definicdo operacional do MVA - Market Value Added
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0 MVA - Market Value Added de uma empresa pode ser
definido como: MVA = VM - PL, onde VM (valor de mercado) é
dado pelo produto do valor da acdo da empresa (cotagdo) no
ultimo dia do ano pelo total de acbes da empresa no mercado na
mesma data: final do ano. E PL (patriménio liquido) é o valor
indicado no demonstrativo ao final do ano anterior.

Mais exemplos de definicoes operacionais:

Participacéo de capitais de terceiros (indicador da estru-
tura patrimonial de uma empresa): evidencia a proporgéo (por-
centagem) que uma empresa obteve de capital de terceiros em
relacdo ao capital proprio. E obtida pela divisio entre o capital de
terceiros (passivo circulante + passivo exigivel a longo prazo) e
o patriménio liquido.

FV (firm value), operacionalmente, pode ser definido pelo
produto do valor da acdo da empresa (cotacéo) no Ultimo dia do
ano pelo total de acdes da empresa, no mercado, na mesma
data, final do ano, mais os totais dos valores das debéntures de
curto e longo prazo, mais os valores de financiamentos de curto
e longo prazo, mais os valores de adiantamentos de contratos de
cambio, menos valores correspondentes as disponibilidades.

Composicdo do endividamento (indicador da estrutura
patrimonial de uma empresa): indica a proporcio (porcenta-
gem) de dividas de curto prazo em relacéo ao total de capital de
terceiros. E obtida pela divisio entre o passivo circulante e o
capital de terceiros.

Endividamento geral (indicador da estrutura patrimonial
de uma empresa): evidencia a proporgéo (porcentagem) de de-
pendéncia do capital de terceiros no financiamento da empresa.
E obtido pela divisdo do capital de terceiros e o total de ativos.

Exemplos de definicdes conceituais:

Riqueza:no sentido econdmico, refere-se ao conjunto de
bens e servicos a disposicdo de uma entidade.

Risco:significa a possibilidade de perda financeira; esta
constantemente relacionado ao retorno obtido, ou seja, quan-
to maior o risco, maior o retorno, e quanto menor o risco, me-
nor o retorno.

Produtividade: melhor aproveitamento dos meios
patrimoniais de produgdo. Mede a relagdo entre os insumos (fi-
sicos e custos) realmente empregados e a producéo realmente
alcancada; quanto menores os insumos para dado conjunto de
unidades de produgdo, ou maiores as unidades de producéo para
dado conjunto de insumos, maior o nivel de produtividade.

Custo de capital prdprio:o retorno exigido das acoes ordi-
narias da empresa nos mercados de capitais. E também chama-
do taxa exigida de retorno dos acionistas, porque representa o
que os acionistas podem esperar obter no mercado de capitais.
Trata-se de um custo do ponto de vista da empresa.

Conforme Selltiz et al. (1987), uma definicéo operacional
deve especificar a seqli€ncia de passos para se obter uma medi-
da. A mensuracgdo cientifica é obtida com defini¢cdes
operacionais que podem ser usadas e replicadas por qualquer
numero de pessoas. Isto é o que faz uma definicdo operacional
objetiva. Reafirmando, uma definicdo operacional ¢ um proce-
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dimento que atribui um significado mensuravel a um conceito
através da especificacdo de como o conceito € aplicado dentro
de um conjunto especifico de circunstancias. Nestes termos,
definicdo € uma operacdo pela qual se determina e se enuncia a
compreensao de um conceito - € a declaracdo do significado de
um conceito, isto €, do uso que se pode fazer do conceito em um
dado campo de investigacéo.

A utilizacdo de definicdes operacionais remove ambigiida-
des de tal forma que todas as pessoas envolvidas terdo o mesmo
entendimento e, se necessario, irdo medir da mesma forma a
caracteristica em questdo. Uma definicdo conceitual ou um con-
ceito tem pouco significado comunicavel até que se saiba como
ele sera utilizado em uma aplicacdo ou operagdo especifica.

Como a definicao operacional é construida em um con-
texto particular, pode-se ter varias definicdes operacionais para
um mesmo conceito, ou seja, a definicdo operacional de um
conceito podera mudar de acordo com a aplicacdo. Por exemplo,
o termo "limpo" tera significado distinto em uma residéncia e
em uma sala de cirurgia de hospital. E melhor pensar em defini-
coes operacionais uteis ou inuteis, ao invés de definices
operacionais corretas ou incorretas.

Definigcbes operacionais sdo muito utilizadas nas Ciéncias
Sociais Aplicadas: Psicologia, Sociologia, Economia, Educacéo,
Administracao, Contabilidade, etc., todavia, suas limitacées de-
vem ser objeto de atencéo por parte dos pesquisadores dessas
areas. As definicdes operacionais podem obscurecer aspectos
sistematicos e teoricos dos conceitos cientificos; podem condu-
zir a ciéncia a preocupar-se com aspectos triviais, diminuindo o
valor das defini¢cdes constitutivas; definicdes operacionais sdo
limitadas no auxilio ao pesquisador quando de suas explicacoes
sobre a realidade. Ha sempre o perigo de se fracionar de tal modo
um conceito que isso o torne de pouca relevancia em relacdo ao
seu verdadeiro significado.

Quando o investigador tiver alternativas para definir
operacionalmente uma variavel, deve eleger aquela que pro-
porcione maior informacao sobre a variavel, capte melhor
sua esséncia, venha a se adequar ao contexto e seja mais
precisa. Seqgundo Sampieri et al. (1996), os critérios para ava-
liar uma definicdo operacional sdo basicamente trés: ade-
quacdo ao contexto, confiabilidade e validade. Como se pode
depreender, uma correta escolha ou construgao de defini-
cdes operacionais depende de uma acurada revisao da litera-
tura e forte conhecimento tedrico do assunto/tema que se
esta estudando.

CONCEITUANDO CONSTRUCTO OU CONSTRUGCAO

Para explorar empiricamente um conceito teorico, o pes-
quisador precisa traduzir a assertiva genérica do conceito em
uma relacdo com o mundo real, baseada em variaveis e feno-
menos observaveis e mensuraveis, ou seja, elaborar um
constructo e operacionaliza-lo. Para tanto, necessita identificar
as variaveis observaveis/mensuraveis que podem representar
as contrapartidas das varidveis tedricas. Constructo possui um
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significado construido intencionalmente a partir de um deter-
minado marco tedrico, devendo ser definido de tal forma que
permita ser delimitado, traduzido em proposicées particulares
observaveis € mensuraveis.

Segundo Abbagnano (1970), os constructos ou constru-
coes sao dotados da chamada existéncia sistémica, isto ¢, do
modo de existéncia préprio de uma entidade cujas descricoes
sdo analiticas no ambito de um sistema de proposicdes, ao passo
que as entidades inferidas teriam existéncia real, isto €, o modo
de existéncia atribuido a uma entidade a que se pode referir
uma proposicao sintética verdadeira.

Os constructos ndo sao diretamente observaveis ou direta-
mente inferidos a partir de fatos observaveis. Os constructos
devem cobrir todas as fungées das entidades inferidas: (1)
resumir os fatos observados; (2) constituir um objeto ideal
para a pesquisa, isto € promover o progresso da observacéo;
(3) constituir a base para previso e a explicagao dos fatos.
Uma verificacdo empirica indireta dos constructos €, toda-
via, possivel. A definicdo de uma construcao empirica for-
nece sempre as instrucoes para por a prova, isto € para
determinar a verdade ou falsidade das assercoes nas quais
recorre a construcéo (Abbagnano, 1970, p. 183).

Constructos podem ser entendidos como
operacionalizacdes de abstragdes que os cientistas sociais con-
sideram nas suas teorias, tais como: produtividade; valor de uma
empresa; status social; custo social; inteligéncia; risco, etc.
Freqlientemente, devemos nédo so estar aptos a observar os
constructos, mas também a medi-los (Selltiz et al. 1987). Um
constructo € uma variavel - conjunto de termos, de conceitos e
de variaveis -, isto €, uma definicdo operacional robusta que
busca representar empiricamente um conceito dentro de um
quadro tedrico especifico. Como se pode depreender, um
constructo podera ser um embrido de um modelo.

Exemplos de constructos:

Exceléncia empresarial: indicador criado por Melhores e Mai-
ores da revista Exame. E obtido pela soma de pontos pondera-
dos conseguidos pelas empresas em cada um destes seis
indicadores de desempenho: lideranga de mercado (peso 10),
crescimento (25), rentabilidade (30), liquidez (15),
endividamento (10). Nota-se que, para rentabilidade, sdo atri-
buidos pontos apenas para as empresas cujo indice seja posi-
tivo e que tenham divulgado os efeitos da inflacdo em seus
resultados e patriménio liquido. Em cada indicador, a escala
de pontos iniciais vai de 10 para o primeiro colocado até um
para o décimo. Assim o primeiro colocado em rentabilidade
obtém 300 pontos, 10 pontos iniciais vezes o peso 30. Em
caso de empate no total de pontos, prevalece a mais rentavel.
As empresas sao selecionadas sempre entre as 20 maiores do
setor. Indicadores calculados com dados estimados ndo rece-
bem pontuagéo (ludicibus e Marion, 2001, p. 89).
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Previsgo de faléncia: Construcdo de Kanitz (1976) a
partir dos indices de balango:

x1 = Lucro Liquido/Patrimdnio Liquido

x2 = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/
Exigivel Total

x3 = (Ativo Circulante - Estoques)/Passivo Circulante

x4 = Ativo Circulante/Passivo Circulante

x5 = Exigivel Total/Patriménio Liquido

O referido autor, através da condugéo de pesquisa empirica,
encontrou a sequinte relacdo:

F =0,05x1 + 1,65x2 + 3,55x3 - 1,06x4 - 0,33x5

A empresa estara em situacéo de insolvéncia (previsdo de
faléncia) se: F< -3

Ha indefinicdose:-3<=F<=0

A empresa estara em situacgao de solvénciase: F>0

CONCLUSAO

De que lucro vocé estd falando? Respostas, quaisquer
que sejam, a esta e tantas outras questdes da area contabil
mostram a necessidade de se compreender e aplicar o que foi
apresentado e discutido neste texto. A precisédo e clareza das
conceituacoes e definicdes utilizadas no discurso contabil sdo
fundamentais para a garantia de compreensao e correta apli-
cacdo do que se pretendeu explicar. A imprecisdo de enuncia-
dos conceituais e operacionais dificulta entendimentos e, o
que € pior, pode ensejar avaliacdes, mensuracgoes e interpreta-
coes totalmente equivocadas.

Um conceito pode ser entendido como uma abstracédo e
generalizacdo das imagens de objetos particulares, tornando
possivel a descricdo, a classificacdo e a previsdo de entes
cognosciveis. Diferentes conceitos podem ser indicados pelo
mesmo nome. Segundo antigos filésofos, o conceito € a essén-
cia das coisas e, precisamente, a sua esséncia necessaria, pela
qual elas ndo podem existir de modo diferente daquilo que séo.
Trata-se de conceituacéo classica, ha muito abandonada pelos
cientistas. Contemporaneamente a nocao de conceito se con-
funde com o entendimento de significado, ou seja, conceito
como explicacdo da esséncia.

Como visto, as principais fungdes dos conceitos sdo: des-
cricdo, classificacdo, organizacgao, axiomatizagcao e previsao.
Conceitos confundem-se com defini¢cdes conceituais ou defini-
cOes constitutivas - definem palavras com outras palavras. Séo
definicdes de dicionarios, insuficientes para propdsitos cientifi-
cos, pois trazem imprecisdes que podem comprometer o enten-
dimento dos achados da investigacéo.

Também foram detalhadas as definicdes operacionais — con-
ducéo do nivel tedrico e abstrato para o empirico e observacional,
proporcionando com isso testes de proposicdes. Trata-se de um
procedimento que atribui um significado mensuravel a um concei-
to através da especificacdo de como o conceito pode ser aplicado
dentro de um conjunto especifico de circunstancias. Cuidados para
com o uso das defini¢des operacionais foram evidenciados: restrin-
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gir, obscurecer, limitar conceitos teoricos; podem conduzir a preo-
cupacdes com aspectos triviais e limitar a explicacao da realidade
que se esta pesquisando.

Discutiu-se a construcdo de um constructo — possui um
significado intencionalmente construido a partir de um deter-
minado marco tedrico, devendo ser definido de tal forma que
permita ser traduzido em proposi¢cdes observaveis e mensuraveis.
Trata-se de excepcional recurso cientifico que podera sintetizar
e "dar vida" a complexos conceitos teéricos. Desnecessario sali-
entar que para a elaboracdo de um constructo ou formulagéo de
uma definicdo operacional o investigador necessitara de um
denso conhecimento sobre a teoria em que as suas construcdes
estao inseridas.

Por ultimo, deve-se evidenciar o excepcional campo de
aplicacao das defini¢des operacionais e dos constructos propor-
cionado pela analise de balancos, através de indicadores de de-
sempenho empresarial.

REFERENCIAS
ABBAGNANO, N. 1970. Diciondrio de filosofia. Sao Paulo, Ed.
Mestre Jou.
ALMEIDA, M.C. 2000. Principios fundamentais de contabilidade e
normas brasileiras de contabilidade. Sdo Paulo, Atlas.
IUDICIBUS, S. e MARION, J.C. 2001. Diciondrio de termos de contabi-
lidade. Sao Paulo, Atlas.

KANITZ, S.C. 1976. Indicadores contabeis e financeiros de previsdo de
insolvéncia. Sao Paulo, SP. Tese de Doutorado em Controladoria
e Contabilidade. Universidade de S&o Paulo - USP.

KERLINGER, F.N. 1980. Metodologia da pesquisa em ciéncias sociais:
um tratamento conceitual. Sdo Paulo, EDUSP/EPU.

KOCHE, J. C. 1997. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da
ciéncia e pratica da pesquisa. 14 ed., Petropolis, RJ, Vozes.

LEGRAND, G. 1983. Diciondrio de filosofia. Lisboa, Edi¢cdes 70.

PAXSON, D. e WOOD, D. (orgs.). 2001. Diciondrio enciclopédico de
finangas. Sdo Paulo, Atlas.

SAMPIERI, R. H.; COLLADO, C. F. e LUCIO, P. B. 1996. Metodologia de la
investigacion. México, McGraw Hill.

SELLTIZ, C.; WRIGHTSMAN, L. S.; COOK, S. W. e KIDDER, L.H. 1987.
Meétodos de pesquisa nas relacoes sociais. Sao Paulo, EPU.

Submissdo: 18/04/2005
Aceite: 08/07/2005

GILBERTO DE ANDRADE MARTINS

Doutor em Administracdo - FEA/USP. Professor
Titular do Departamento de Contabilidade e Atuaria
da FEA/USP

E-mail: martins@usp.br

JOEL PELISSARO

Mestre em Administracdo - IMES. Professor da
Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul - IMES.
E-mail: joelpelissaro@imes.edu.br

BASE - REVISTA DE ADMINISTRACAO E CONTABILIDADE DA UNISINOS

12/09/2005, 09:13




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 72
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 72
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


