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A IMPLANTACAO DE CONTROLE INTERNO
ADEQUADO AS EXIGENCIAS DA LEI SARBANES-OXLEY
EM EMPRESAS BRASILEIRAS - UM ESTUDO DE CASO

THE IMPLEMENTATION OF AN INTERNAL CONTROL PROCESS IN COMPLIANCE WITH THE REQUIREMENTS OF THE
SARBANES-OXLEY ACTIN BRAZILIAN COMPANIES - A CASE STUDY
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marcellecolares@unifor.br RESUMO
JULIANA SILVA LINHARES A lei Sarbanes-Oxley ¢é considerada uma das mais rigorosas regulamentacgdes a tratar de
julilinhares@hotmail.com controles internos, elaboragdo de relatérios financeiros e divulgacdes ja impostas as

companhias norte-americanas, aplicavel ainda a todas as empresas estrangeiras com
certificados de depositos admitidos a negociacdo nas bolsas de valores estadunidenses. O
objetivo geral deste estudo é analisar o processo de implantacdo de controle interno
adequado as exigéncias da Lei Sarbanes-Oxley em empresas brasileiras. Trata-se de uma
pesquisa exploratdria, realizada a partir de uma investigacao bibliografica, documental
e de um estudo de caso em companhia de capital aberto brasileira distribuidora de
energia elétrica. As técnicas de pesquisa utilizadas para o levantamento dos dados pri-
marios foram entrevista e observacdo direta. Os entrevistados ocupam cargos de chefia
na contabilidade da empresa em estudo e sdo pecas-chave do processo. Verificou-se que,
na empresa brasileira estudada, a adequacdo a Lei SOX foi baseada no modelo do
Committee of Sponsoring Organization of Tradeway Commission — COSO e foi facilitada
tendo em vista o avanco das regulamentacdes brasileiras voltadas para as boas praticas
de governanca corporativa. Também influenciou o fato de a companhia ja possuir certo
grau de controle de suas operagdes e rigor no acompanhamento de suas atividades por
parte do conselho de administracdo. O cumprimento dos processos planejados resultou
no estagio de confiabilidade do controle interno situado no nivel 3 - confiavel.

Palavras-chave: controles internos, Lei Sarbanes-Oxley, Committee of Sponsoring
Organization of Tradeway Commission - COSO, empresas brasileiras.

ABSTRACT

The Sarbanes-Oxley Act is considered one of the most rigorous regulations of internal
controls, preparation of financial reports and disclosures that have ever been imposed on
American companies. It also applies to all foreign companies with depositary receipts
admitted to negotiation at US stock exchanges. This paper analyzes the implementation
of internal control processes in compliance with the requirements of the Sarbanes-Oxley
Act in Brazilian companies. It is an exploratory investigation, carried out on the basis of
a bibliographical survey, documentation and a case study in a Brazilian public company
that supplies electric energy. The research techniques used to collect the primary data
were interviews and direct observation. The interviewees held top positions in the accounting
department and were keys to the process. It was found that in the Brazilian company in
question the compliance with SOX Act was based on the model of the Committee of
Sponsoring Organization of Tradeway Commission — COSO and was made easier by the
progress made in Brazilian regulations related to good practices of corporate governance.
Another major influence relates to the fact that the company already has a certain degree
of control over its operations and a strict inspection of its activities by the board of
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directors. After implementing the planned processes, the company reached the stage of
reliability of the internal control situated at level 3 - reliable.

Key words: internal controls, Sarbanes-Oxley Act, Committee of Sponsoring Organization
of Tradeway Commission - COSO, Brazilian companies.

INTRODUCAO

As varias crises de credibilidade enfrentadas pelo mercado
de capitais norte-americano em virtude da falta de transparén-
cia das organizacées, suas freqlientes fraudes corporativas e da
manipulacdo dos balancos influenciaram para que, em junho
de 2002, fosse criada a Lei Sarbanes-Oxley, nos Estados Unidos.
Tal lei contempla um conjunto de regras rigidas que visam a
criar um novo ambiente de governanga corporativa.

Um dos destaques da Lei Sarbanes-Oxley € a sua aplicabi-
lidade as empresas estrangeiras que possuem valores mobiliari-
os registrados na Securities and Exchange Commission - SEC.
Assim, as empresas brasileiras que possuem programas de
American Depositary Receipts - ADR admitidos a negociagao
nas bolsas de valores norte-americanas também estdo sujeitas
a nova lei.

Diante do exposto, observa-se a necessidade de as empre-
sas brasileiras se adequarem as exigéncias da Lei Sarbanes-Oxley
caso desejem ofertar acées no mercado americano. Os prazos de
adequacdo das empresas sdo determinados pela SEC, ficando
elas sujeitas as penalidades caso ndo se adaptem.

Alei Sarbanes-Oxley afeta as grandes empresas america-
nas e estrangeiras e pode implicar vultoso gasto para que elas
possam se enquadrar as regras que visam a protecao dos acio-
nistas minoritarios do mercado de capitais.

Governanca Corporativa € entendida como as praticas e
os relacionamentos entre acionistas ou cotistas, conselho de
administracdo, diretoria, auditoria independente e conselho
fiscal, com a finalidade de otimizar o desempenho das empre-
sas, facilitar o acesso ao capital e o retorno aos acionistas.

Mesmo antes do surgimento da Lei Sarbanes-Oxley, o Bra-
sil ja dava seus primeiros passos rumo as boas praticas de
governanca corporativa: (1) em 1995, surgiu o Instituto Brasi-
leiro de Governanca Corporativa - IBGC; (2) em dezembro de
2000, foi lancado o Novo Mercado da Bolsa de Valores do Estado
de S&0 Paulo - BOVESPA; (3) em 2001, a Lei n° 10.303 alterou
a Lei das Sociedades por Acbes - 6.404/76; (4) em 2002, a
Comisséao de Valores Mobiliarios - CVM criou a sua Cartilha de
Governanca Corporativa.

O objetivo geral deste estudo é analisar o processo de im-
plantacdo de controle interno adequado as exigéncias da Lei
Sarbanes-Oxley em empresas brasileiras.

Assim, tendo em vista os aspectos ja mencionados, o arti-
go apresenta:
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a) Aspectos conceituais sobre controle interno;

b)  Secdes da Lei Sarbanes-Oxley relacionadas ao controle
interno;

c)  Asnormas da Lei Sarbanes-Oxley, da CVM e do IBGC rela-
tivas a comité de auditoria, 6rgao de destaque no controle
interno corporativo;

d)  Uma discussio tedrica em torno da aplicabilidade da lei
Sarbanes-Oxley nas empresas brasileiras;

e) O processo de implantacéo das exigéncias vigentes na Lei
Sarbanes-Oxley, no tocante ao controle interno, em com-
panhia aberta brasileira atuante na distribuicdo de ener-
gia elétrica.

CONTROLE INTERNO

Entende-se como risco a existéncia de situacdes que pos-
sam impedir o alcance de objetivos corporativos ou operacionais.
Os riscos podem decorrer de processos errados ou de falta de
controles internos. A maioria dos riscos esta relacionada com
procedimentos operacionais e de conformidade com a legisla-
cdo. Todos os tipos de risco prejudicam o sucesso da area estra-
tégica e comprometem a reputacdo da empresa.

0 gerenciamento de riscos € necessario para antecipar
possiveis erros, fraudes ou processos que possam gerar impac-
tos negativos para a organizacéo. A identificacdo adequada dos
riscos tanto minimiza perdas como pode oferecer a corporacdo
vantagens competitivas.

Para o exercicio de uma boa governanca corporativa den-
tro de uma empresa, é necessaria a implantacdo de técnicas
para identificacdo, avaliagcdo e controle de riscos. O gerencia-
mento de riscos compreende estas técnicas e implica a existén-
cia de um apropriado controle interno. Para que o gerenciamen-
to de riscos seja um sucesso, € preciso que os lideres das organi-
zacOes possam enxerga-lo como uma forma de gerar valor aos
acionistas.

Segundo McCrimmon e Wehrung (in Martins et al., 2004,
p. 10):

Para estabelecer um sistema de controle de gestdo dos
recursos, a governanga se depara, inevitavelmente, com
a necessidade de tratar os riscos empresariais, que sdo
eventos futuros e incertos que podem influenciar de for-
ma significativa o cumprimento dos objetivos de uma
firma.
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0 Conselho Federal de Contabilidade - CFC (2003), na
Norma Técnica Brasileira de Contabilidade - NTC 11, item
11.2.5.1, define controle interno como um conjunto de varia-
veis e compreende:

[...] o plano de organizagdo e o conjunto integrado de
método e procedimentos adotados pela entidade na prote-
cdo do seu patriménio, promogdo da confiabilidade e
tempestividade dos seus registros e demonstracées
contdbeis, e da sua eficiéncia operacional.

Segundo o Comité de Procedimentos de Auditoria do Insti-
tuto Americano de Contadores Publicos Certificados — AICPA (in
Attie, 1992, p. 197):

O controle interno compreende o plano de organizagéo e
conjunto coordenado dos métodos e medidas, adotados
pela empresa, para proteger seu patriménio, verificar a
exatiddo e a fidedignidade de seus dados contdbeis, pro-
mover a eficiéncia operacional e encorajar a adesdo a
politica tracada pela administragdo.

Para o Institut Francais des Experts Comptables - IFEC (in
Sa, 1993, p. 110):

O controle interno é formado pelo plano de organizacéo e
de todos os métodos e procedimentos adotados interna-
mente pela empresa para proteger seus ativos, controlara
validade dos dados financeiros pela Contabilidade, ampli-
ara eficdcia e assegurar a boa aplicagdo das instrucées da
direcdo.

Um dos aspectos importantes no uso dos controles inter-
nos pelas organizagdes € o de prover os acionistas com razoavel
seguranca de que a conducdo dos negocios esteja adequada-
mente controlada.

Segundo Attie (1992, p. 200), é “impossivel conceber uma
empresa que nao disponha de controles que possam garantir a
continuidade do fluxo de operagdes e informacdes propostas”

Aimplantacdo de controles internos nas empresas deve ser
balizada por principios que serdo discutidos no tépico a seguir.

PRINCiPIOS DE CONTROLE INTERNO
Os principios de controle interno representam o conjunto

de regras, diretrizes e sistemas, que visam ao atendimento de

objetivos especificos, que para Peter e Machado (2003) séo:

a)  Relacéo custo/beneficio: consiste na minimizagdo da pro-
babilidade de falhas/desvios quanto ao atendimento dos
objetivos e metas. Este conceito reconhece que o custo de
um controle ndo deve exceder aos beneficios que possa
proporcionar;

b)  Qualificacdo adequada, treinamento e rodizio de funcio-
narios: a eficacia dos controles internos esta diretamente

relacionada com a competéncia e integridade do pessoal.

Assim, é imprescindivel que haja uma politica de pessoal

que contemple esses aspectos;

c) Delegacéo de poderes e determinacio de responsabilida-
des: visam a assegurar maior rapidez e objetividade as
decisées, fazendo-se necessario um regimento/estatuto e
organograma adequado, onde a definicdo de autoridade e
conseqlientes responsabilidades sejam claras e satisfa-
cam plenamente as necessidades da organizagdo; € ma-
nuais de rotinas/procedimentos claramente determina-
dos, que considerem as funcgdes de todos os setores do
orgaofentidade;

d)  Segregacido de fungdes: a estrutura de um controle inter-
no deve prever a separacdo entre as funcées de autoriza-
cdo ou aprovacdo de operacgdes e a execucdo, controle e
contabilizacdo das mesmas, de tal forma que nenhuma
pessoa detenha competéncias e atribuicées em desacor-
do com este principio;

e) Instrucées devidamente formalizadas: para atingir um grau
de seguranca adequado, € indispensavel que as acgoes,
procedimentos e instrucdes sejam disciplinados e forma-
lizados através de instrumentos eficazes, ou seja, claros e
objetivos e emitidos por autoridade competente;

f) Controles sobre as transacdes: é imprescindivel estabele-
cer o acompanhamento dos fatos contabeis, financeiros e
operacionais, objetivando que sejam efetuados mediante
atos legitimos, relacionados com a finalidade do 6rgéo/
entidade e autorizados por quem de direito;

g) Aderéncia as diretrizes e normas legais: € necessaria a
existéncia, no orgio/entidade, de sistemas estabelecidos
para determinar e assegurar a observancia das diretrizes,
planos, normas, leis, requlamentos e procedimentos ad-
ministrativos internos.

Do exposto, percebe-se que, através dos principios de con-
trole interno, se estabelecem as diretrizes a serem tomadas pela
administracdo da empresa, no tocante ao seu adequado funcio-
namento, com a separacéo de atribuicées especificas para cada
funcionario, a fim de se evitar possiveis erros ou fraudes.

No topico a sequir, serdo apresentadas caracteristicas do
controle interno que possibilitardo classifica-lo sequndo sua
confiabilidade.

MODELO DE CONFIANCA DE CONTROLE INTERNO
Mediante a confianca nos controles internos é que se
torna possivel colher relatdrios e demonstracdes contabeis com
informacdes condizentes com a realidade da organizacéo, para
desta forma tomar as melhores decisdes e transparecer confia-
bilidade para o mercado financeiro em geral. O controle interno
gira em torno dos aspectos administrativos de uma entidade,
influenciando diretamente sobre os aspectos contabeis.
Afuncao da contabilidade como instrumento de controle
administrativo € importante, pois um sistema de contabilidade
que nao esteja apoiado em um eficiente controle interno perde
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a utilidade, uma vez que ndo € possivel confiar nas informacées
contidas em seus relatérios.

Um gerenciamento eficaz dos controles internos € fun-
damental para melhor compreender, definir e avaliar a estrutu-
ra de controle da organizagao.

Segundo Almeida (1996, p. 50):

Devem-se executar os sequintes passos na avalia¢do do
controle interno: levantar o atual sistema de controle in-
terno, verificar se o sistema levantado € o que realmente
estd sendo sequido na prdtica, avaliar a possibilidade do
sistema revelar, de imediato, erros e irreqularidades e de-
terminar tipos e volumes de procedimentos de auditoria
com as devidas recomendagdes.

Um sistema de controle interno apropriado pressupde pro-
cessos de avaliacdo de riscos, atividades de controle, processos
de informacdo e comunicacdo e monitoramento de funcdes e
processos.

Com o intuito de melhor ilustrar um apropriado controle
interno, sdo detalhadas a sequir caracteristicas dos quatro esta-
gios (ndo-confiavel, insuficiente, confidvel e excelente) de mo-
delo de confiabilidade, conforme a extensédo da documentacéo
e a consciéncia e monitoramento (Deloitte Touche Tohmatsu,
2003):

NAO CONFIAVEL

a)  Caracteristicas: Controle, politicas e procedimentos rela-
cionados ndo foram adotados nem documentados; ndo
ha um processo de criacdo para a divulgacdo; emprega-
dos ndo tém consciéncia de suas responsabilidades sobre
as atividades de controle; a eficacia operativa das ativida-
des de controle ndo ¢ avaliada em uma base regular; as
deficiéncias dos controles ndo sdo identificadas.

b)  Implicagbes: documentagio insuficiente para suportar a
certificacdo e a garantia da administracdo; nivel de esforco
para documentar, testar e corrigir controles € significativo.

INSUFICIENTE

a)  Caracteristicas: Controles, politicas e procedimentos relacio-
nados foram adotados, mas ndo estdo completamente docu-
mentados; ha um processo de criagdo para a divulgacao,
mas ndo esta totalmente documentado; € possivel que os
empregados ndo tenham consciéncia de suas responsabili-
dades sobre as atividades de controle; a eficacia operacional
das atividades de controle ndo € adequadamente avaliada
em uma base regular, e o processo ndo esta totalmente do-
cumentado; € possivel identificar as deficiéncias dos contro-
les, mas elas ndo sdo prontamente corrigidas.

b)  ImplicacGes: documentacéo insuficiente para suportar a
certificacdo e a garantia da administracdo; o nivel de es-
forco para documentar, testar e corrigir controles € signi-
ficativo.
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CONFIAVEL

a)  Caracteristicas: Controles, politicas e procedimentos rela-
cionados foram adotados e estdo completamente docu-
mentados; ha um processo de criagcdo para a divulgacdo
que esta documentado de forma apropriada; os emprega-
dos tém consciéncia de suas responsabilidades sobre as
atividades de controle; a eficacia operacional das ativida-
des de controle é avaliada em uma base periddica, € o
processo esta documentado de forma apropriada; as defi-
ciéncias de controle sdo identificadas e oportunamente
corrigidas.

b)  Implicacées: documentacgdo suficiente para suportar a
certificacdo e a garantia da administracdo; o nivel de es-
forco para documentar, testar e corrigir controles pode ser
significativo dependendo das circunstancias da empresa.

EXCELENTE

a)  Caracteristicas: Apresenta todas as caracteristicas do mo-
delo confiavel; existe um programa de gerenciamento de
riscos e controles, de modo que os controles e procedi-
mentos sdo documentados e continuamente reavaliados
para refletir um processo maior ou mudancas
organizacionais; utiliza um processo de auto-avaliacéo para
avaliar o desenho e a eficacia dos controles; a tecnologia €
avancada para documentar processos, objetivos de con-
trole, atividades, identificar falhas e avaliar a eficacia dos
controles.

b)  Implicagdes: Implicacdes do modelo confiavel; tomada de
decisdo aperfeicoada em virtude de informagdes pontuais
e de alta qualidade; utilizagdo eficiente dos recursos inter-
nos; monitoramento em tempo real.
0 modelo de controle interno adotado pela empresa deve per-

mitir também a deteccdo de fraudes como sera discutido a sequir.

CONTROLE INTERNO X FRAUDE
Para o CFC (2003, p. 132), na Norma Brasileira de Conta-
bilidade Técnica N° 11, item 11.1.4.3:

A responsabilidade primdria na prevencdo e detecgéo de
fraudes e erros é da administracdo da entidade, através de
implementacdo e manutencgdo de adequado sistema
contdbil e de controle interno. Entretanto, o auditor deve
planejar seu trabalho de forma a detectar fraudes e erros
que impliquem efeitos relevantes nas demonstracées
contdbeis.

Segundo Attie (1992, p. 215), “a eficiéncia do sistema de
controle interno como um todo deve permitir detectar ndo so-
mente irregularidades de atos intencionais, como também erros
de atos intencionais”, a saber:

a) Deinterpretacdo, como, por exemplo, a aplicacéo erronea
dos principios contabeis geralmente aceitos na
contabilizacdo de transacdes;
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b)  De omisséo, por ndo aplicar um procedimento prescrito
nas normas em vigor;

c)  Decorrentes da ma aplicacdo de uma norma ou procedi-
mento.

Para Andrade (1999, p. 131) “a fraude pode ser caracteri-
zada como o resultado de irregularidades e atos ilegais pratica-
dos contra a empresa, com manifesta intencdo de autor”. O
termo fraude aplica-se, portanto, a atos voluntarios de: (1) omis-
sao e manipulacdo de documentos, informacdes, valores e bens;
(2) adulteragdo de documentos, registros, demonstracdes
contabeis e informacdes.

A fraude pode ser praticada por pessoas da propria empre-
sa, que ocupam qualquer posicdo executiva, gerencial ou
diretiva, ou por pessoas de fora da empresa, com ou sem a coni-
véncia de membros da mesma.

Boa conduta ética por parte dos executivos da organiza-
cdo € principio basico para a protecdo dos acionistas contra
fraudes e atos ilicitos possiveis de serem executados.

Buscando minimizar os riscos decorrentes de processos
errados, de falta de controles internos, de procedimentos
operacionais e de conformidades com a legislacdo (intencional
ou n&o), surgiu nos EUA a Lei Sarbanes-Oxley, discutida no topi-
CO a sequir.

A LEI SARBANES-OXLEY

Aprovada pelo Congresso em 30 de julho de 2002 e sanci-
onada em sequida pelo presidente George W. Bush, a nova lei de
reforma administrativa americana, The Sarbanes-Oxley Act, tam-
bém conhecida por Sarbox ou SOX, representa uma das princi-
pais reacdes do governo dos Estados Unidos contra as manipula-
cdes nos balancos e escandalos de fraudes contabeis descober-
tos em grandes corporacdes norte-americanas.

A 'SOX criou um novo ambiente de governanca corporativa
e, dessa forma, gerou um conjunto de novas responsabilidades e
sancdes aos administradores para evitar praticas lesivas que
expdem as sociedades andnimas a elevados niveis de risco.

SECOES DA SOX RELACIONADAS AO CONTROLEINTERNO

Grande parte das discussées em torno da SOX centra-se
nas seces 302 e 404, ja que tratam especificamente: (1) das
responsabilidades dos diretores executivos e financeiros para
com a fidelidade dos numeros nas demonstracdes financeiras;
(2) avaliactes dos controles e procedimentos internos para a
emissdo dos relatorios financeiros; (3) das multas e penalidades
aplicadas aqueles que cometerem fraudes.

ASECA0302

Intitulada Corporate Responsibility for Financial Reports -
também conhecida por certificagdes, a secdo 302 determina
que o principal diretor executivo (Chief Executive Officer - CEQ)
e o diretor financeiro (Chief Financial Officer - CFO) devem
declarar pessoalmente que sao responsaveis pelos controles e
procedimentos de divulgacéo.

As regras desta secdo exigem dos altos executivos uma
certificacdo atestando que, com relacao aos relatérios trimes-
trais e anuais das demonstracdes contabeis:

a) Foi executada uma minuciosa revisdo dos relatorios;

b)  Estesestdo livres de declaracGes falsas;

c)  Asdemonstracbes contabeis apresentam de forma autén-
tica as condicdes financeiras e o resultado das operacoes
da companbhia;

d)  Executaram a avaliacdo do desenho e da eficacia dos con-
troles internos;

e)  Sao responsaveis pelos procedimentos de divulgacéo;

f) Divulgaram ao seu comité de auditoria e aos auditores
independentes todas as deficiéncias materiais e os atos de
fraude envolvendo funcionarios da administracdo ou ou-
tros funcionarios que desempenham papéis significativos
nos controles internos da companhia;

g) Indicaram junto a SEC todas as alteracGes significativas
efetuadas nos controles.

Estas disposicoes serdo impostas a qualquer companhia
que arquive relatorios trimestrais e anuais na SEC de acordo
com a Lei de Valores Mobiliarios, incluindo empresas estrangei-
ras e de pequeno porte.

ASECAO 404
Intitulada de Management Assessment of Internal Controls

- MAIC, essa se¢do determina uma avaliacdo anual dos contro-

les e procedimentos internos das organizacdes para a emissao

de relatdrios financeiros.

Assim como na se¢do 302, esta exige que o diretor execu-
tivo e o diretor financeiro avaliem e atestem periodicamente a
eficacia dos controles.

Além disso, o auditor independente da companhia deve
emitir um relatorio distinto que ateste a participacdo da admi-
nistracao nos estudos e certificacdo da eficiéncia dos controles
internos e dos procedimentos executados para a emissao dos
relatdrios financeiros.

Dentre os relatorios emitidos pela administracdo, devera
ser criado um relatorio de controles internos que afirmara:

a)  Aresponsabilidade da administracdo no estabelecimento
e manutencao dos controles e procedimentos internos
para a emissao dos relatorios financeiros;

b) A avaliacdo acerca da eficacia dos controles e procedi-
mentos internos para a emissdo dos relatorios financeiros;

¢)  Oauditorindependente da companhia atestou e reportou

a avaliacdo feita pela administracdo sobre a eficacia dos

controles internos e procedimentos para a emissdo dos

relatorios.

Para que o programa de controle interno implementado
nas organizacdes se encaixe perfeitamente nas exigéncias im-
postas pela SOX, é recomendavel o conhecimento e cumpri-
mento de todas as secdes da lei bem como a sua aplicabilidade e
a selecdo de uma apropriada estrutura de controle interno. Esse
€ um grande desafio, discutido a sequir.
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OS DESAFIOS DAS EMPRESAS ESTRANGEIRAS

Um dos destaques da nova lei norte-americana em ques-
tdo € a aplicabilidade as empresas estrangeiras que possuem
valores mobiliarios registrados na SEC, ou seja, empresas que
possuem ADRs admitidos a negociacdo nas bolsas de valores
norte-americanas.

O problema € que alguns pontos da lei entram em conflito
com as legislacoes vigentes nos outros paises. E o caso da cria-
cdo de um comité de auditoria para acompanhar a atuacéo dos
auditores e dos executivos das companhias.

Varias empresas fora dos Estados Unidos, como exemplo
as empresas brasileiras, encontram-se trabalhando arduamen-
te no intuito de concluir os processos necessarios para a apre-
sentacdo de adequados controles internos. Esta € vista como
uma das regras mais dificeis e de maior custo de implantagao.
Conseguir que esses processos funcionem corretamente € fator
de maior impacto ao longo prazo, no aumento da exatiddo e da
confiabilidade dos relatorios financeiros.

A SEC reconhece que as regras aplicaveis aos participan-
tes do mercado fora dos EUA devem ser implementadas de for-
ma razoavel e comedida a fim de estimular sdlidas bases de
governanca corporativa e ndo regras meramente burocraticas e
desinteressadas para com a evolugcdo dos mercados financeiros
internacionais.

Essa é uma das razdes pelas quais a SEC prorrogou a data de
conformidade de empresas ndo americanas para os anos fiscais
que terminaram em 15 de julho de 2005 ou depois desta data.

COMITE DE AUDITORIA

Empresas com uma estruturada e ativa equipe de audito-
ria interna possuirao melhor controle das atividades e, conse-
qlientemente, um melhor gerenciamento de riscos, componen-
te essencial para uma governanca corporativa eficaz.

0 conjunto das boas praticas de governanca recomenda
que o conselho de administracdo constitua comités para assun-
tos especificos dedicados a areas que requeiram estudos mais
profundos, dando subsidios as decisdes do conselho. E nesse
momento que o comité de auditoria surge com mais destaque
no ambiente corporativo.

Atuando junto ao conselho de administracdo, o comité
deve: (1) estar atento ao cumprimento do regulamento interno
da empresas; (2) realizar analise minuciosa das demonstragdes
contabeis; (3) assegurar a existéncia de solidos processos para o
monitoramento de riscos; (4) supervisionar a elaboragio e apre-
sentacdo de relatorios financeiros; (5) avaliar os processos de
auditoria; (6) criticar as ineficiéncias de controle interno, visan-
do a reducdo do potencial de fraudes.

0 comité de auditoria precisa considerar se politicas apro-
priadas foram estabelecidas e processos gerenciais foram im-
plementados para assegurar que os riscos sejam identificados
adequadamente, controles sejam projetados para atenuar os
principais riscos do negocio e que os controles estejam funcio-
nando apropriadamente.
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Devem ser formados por pessoas devidamente qualifica-
das, preparadas para possiveis discussoes junto a auditoria inde-
pendente, auditoria interna ou diretoria.

Anteriormente quase inexistentes, os comités de audito-
ria ganharam espaco, no Brasil, com a SOX e com as adequacdes
brasileiras a governanca corporativa, como as publicacées da
cartilha da CVM e do Codigo de Melhores Praticas de Governanca
Corporativa do IBGC.

RECOMENDACOES DA COMISSAO DE VALORES
MOBILIARIOS - CVM

A CVM (2002) preocupa-se que as praticas contabeis
adotadas reflitam de maneira mais adequada a situacgéo
patrimonial e financeira das companhias, o resultado de suas
operacdes e seus fluxos de caixa, visando com isso que as insti-
tuicdes obtenham o devido respaldo e credibilidade perante o
mercado financeiro.

No Brasil, a CVM (2002) apresentou suas recomendacées
sobre governanca corporativa através de uma cartilha dividida
em quatro partes: (1) Assembléias; (2) Estrutura Acionaria e
Grupo de Controle; (3) Estrutura e Responsabilidade do Conse-
Iho de Administracéo; (4) Protecdo a Acionistas Minoritarios e
Auditoria e Demonstracoes Contabeis. A sequir, sera dada énfa-
se a este Ultimo topico por referir-se ao comité de auditoria, ao
controle interno e aos auditores independentes.

E recomendada a criacdo de um comité de auditoria, com-
posto por membros do conselho de administracdo com experi-
éncia em financas e incluido pelo menos um conselheiro que
represente os acionistas minoritarios, que deve supervisionar o
relacionamento com os auditores externos.

Reunides entre o conselho fiscal e o comité de auditoria
devem ser realizadas reqularmente e separadamente com os
auditores e sem a presenca da diretoria, para analisar as de-
monstragdes contabeis.

ORIENTACOES DO INSTITUTO BRASILEIRO DE
GOVERNANCA CORPORATIVA

0 IBGC foi criado em 27 de novembro de 1995. Constituido
sob a forma de sociedade civil de &mbito nacional, sem fins lucra-
tivos, surgiu com o intuito de fornecer os fundamentos da efetiva
aplicacdo de praticas de governanga corporativa, colaborando para
o constante crescimento empresarial no Brasil (IBGC, 2003).

Em maio de 1999, foi lancado o primeiro Cédigo Brasilei-
ro das Melhores Praticas de Governanca Corporativa do IBGC.
Diante das constantes mudancas no cenario empresarial e
legislativo brasileiro, este cddigo vem sofrendo seguidas alte-
racOes tentando desta forma permanecer atualizado e a altura
dos desafios contemporaneos. Mais recentemente, em 30 de
marco de 2004, foi lancada a terceira versao desse cddigo,
revisada e ampliada.

0 codigo das praticas de governanca do IBGC foi
estruturado em seis capitulos. Sdo estes: (1) propriedade; (2)
conselho de administracdo; (3) gestdo; (4) auditoria indepen-




dente; (5) conselho fiscal; (6) conduta e conflitos de interesses.
Destacam-se a seguir algumas regulamentacées deste codigo
relacionadas ao comité de auditoria, ao controle interno e aos
auditores independentes.

No segundo capitulo do codigo do IBGC, no item 2.9, é
instituido que o comité de auditoria devera analisar as demons-
tracdes contabeis, promover a supervisao e a responsabilizacdo
da area financeira. Além disso, deve também garantir que a
diretoria desenvolva controles internos confiaveis, que a audi-
toria interna desempenhe a contento o seu papel e que os audi-
tores independentes avaliem, por meio de sua propria revisao, as
praticas da diretoria e auditoria interna, zelando pelo codigo de
conduta da organizac@o.

Sobre controle interno, o terceiro capitulo, no item 3.6,
regula que o principal executivo da companhia € responsavel
pela criacdo de sistemas de controle interno, que organizem e
monitorem um fluxo de informacdes corretas sobre a sociedade.

Sobre o trabalho do auditor externo, o quarto capitulo rege
que este € de fundamental importancia. Por ser um agente de
governanca corporativa para as partes interessadas, cabe ao
auditor externo a atribuicdo de verificar a adequacéo das de-
monstracdes a realidade da sociedade, emitindo um claro pare-
cer sobre as mesmas e possiveis recomendacées.

Com o intuito de preservar a independéncia da auditoria
externa e evitar possiveis conflitos de interesse, tais servicos de-
vem ser contratados por periodos predefinidos, com prazo maxi-
mo de cinco anos. Deve-se assegurar que os procedimentos
adotados pelos auditores garantam a independéncia e objetivida-
de quando os mesmos prestam outros servicos a entidade. E reco-
mendada a escolha de outro escritdrio de auditoria na execucéo
desses outros servicos.

Pode-se observar que todas estas orientacdes visam a ge-
racdo de informacdes transparentes e que representem fiel-
mente a situacdo da Entidade e que foram utilizados métodos
adequados para retratar tal situacao.

Dentre as varias estruturas de controle interno atualmen-
te existentes, destaca-se o COSO por ser o mais usado e reco-
mendado pelas companhias em fase de implantacdo da SOX. Na
seqliéncia, ele € apresentado com mais detalhes.

COMMITEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE
TRADEWAY COMMISSION - COSO

Em 1985, foi criada, nos Estados Unidos, a National
Commission on Fraudulent Financial Reporting (Comissdo Na-

Quadro 1 - Associacdes contdbeis e financeiras norte-americanas.

AICPA American Institute of Certified Public Accounts
AAA American Accounting Association
FEI Financial Executives International
A Institute of Internal Auditors
IMA Institute of Management Accountants
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cional sobre Fraudes em Relatérios Financeiros), uma iniciativa

independente, para estudar as causas da ocorréncia de fraudes

em relatorios financeiros/contabeis.

Esta comissao era composta por representantes das princi-
pais associagdes de classe de profissionais ligados a area financei-
ra. Os controles internos foram seu primeiro objeto de estudo.

Em 1992, publicaram o trabalho Internal Control -
Integrated Framework (Controles Internos - Um Modelo Inte-
grado). Esta publicagdo tornou-se referéncia mundial para o
estudo e aplicagdo dos controles internos e € a base que funda-
menta o presente texto.

Posteriormente a Comissao transformou-se em Comité, que
passou a ser conhecido como The Committee of Sponsoring
Organizations - COSO (Comité das OrganizagGes Patrocinadoras).
0 COSO é uma entidade sem fins lucrativos, dedicada a melhoria
dos relatorios financeiros através da ética, efetividade dos contro-
les internos e governanca corporativa. E patrocinado por cinco
das principais associacdes de classe de profissionais ligados a area
contabil e financeira nos Estados Unidos (Quadro 1).

0 Comiteé trabalha com independéncia, em relacdo a suas
entidades patrocinadoras. Seus integrantes sdo representantes
daindustria, dos contadores, das empresas de investimento e da
Bolsa de Valores de Nova York. O primeiro presidente foi James
C. Tradeway, de onde originou 0 nome Tradeway Commission.
Atualmente, o cargo da presidéncia € ocupado por John Flaherty
(Deloitte Touche Tohmatsu, 2003).

Para os integrantes do COSO, o ponto de partida é a defini¢do
de controle interno, entendendo-o como um processo desenvolvi-
do para garantir, com razoavel certeza, que sejam atingidos os obje-
tivos da empresa, que sdo estruturados nas seguintes categorias:
a) Eficiéncia e efetividade operacional (objetivos de desem-

penho ou estratégia): esta categoria esta relacionada com

0s objetivos basicos da entidade, inclusive com os objeti-
vos e metas de desempenho e rentabilidade, bem como da
seguranca e qualidade dos ativos;

b)  Confianga nos registros contabeis/financeiros (objetivos
de informacao): todas as transagGes devem ser registradas,
todos os registros devem refletir transacdes reais, consig-
nadas pelos valores e enquadramentos corretos;

c)  Conformidade (objetivos de conformidade) com leis e nor-
mativos aplicaveis a entidade e sua area de atuacéo.

A estrutura recomendada pelo COSO desmembra os con-
troles internos em cinco componentes inter-relacionados. Sao
estes:

Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados
Associacao Americana de Contadores

Executivos Financeiros Internac ionais

Instituto dos Auditores Internos

Instituto dos Contadores Gerenciais
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a) Ambiente de controle: é a consciéncia que a entidade
possui sobre controle interno. O ambiente de controle ¢
efetivo, quando as pessoas da entidade sabem de suas
responsabilidades, o limite de suas autoridades e possuem
o comprometimento de fazerem suas atribuicées de ma-
neira correta. A alta administracao deve deixar claro para
seus comandados quais sao as politicas, cddigo de ética e
cddigo de conduta a serem adotados.

b)  Avaliacio e gerenciamento de riscos: A existéncia de ob-
jetivos e metas € condicdo fundamental para a existéncia
dos controles internos. Depois de estabelecidos os objeti-
vos, devem ser identificados os riscos que ameacam seu
cumprimento e tomadas as acdes necessarias para o ge-
renciamento dos riscos identificados.

c¢)  Atividade de controle: Atividades executadas de maneira
adequada, que permitem a reducdo ou administragdo dos
riscos identificados anteriormente. Podem ser atividades
de controle e desempenho e devem ser transmitidas a
todos os integrantes da entidade.

d) Informacédo e comunicacdo: da suporte aos controles in-
ternos, transmitindo diretrizes do nivel da administracéo
para os funcionarios, ou vice-versa, em um formato e
uma estrutura de tempo que lhes permitem executar suas
atividades de controle com eficacia.

e)  Monitoramento: E a avaliacio e apreciacio dos controles
internos ao longo do tempo, sendo o melhor indicador
para saber se os controles internos estdo sendo efetivos
ou ndo. 0 monitoramento ¢é feito tanto através do acom-
panhamento continuo das atividades quanto por avalia-
cdes pontuais, como € o caso da auto-avaliacdo, revisoes
eventuais e auditoria interna.

CLASSIFICAGAO E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Trata-se de uma pesquisa exploratoria, realizada a partir de
uma investigacéo bibliografica, documental e de um estudo de caso.
As técnicas de pesquisa utilizadas para o levantamento
dos dados primarios foram entrevista e observacdo direta. Os
entrevistados ocupam cargos de chefia na contabilidade da
empresa em estudo e sdo pecas-chave do processo.

A unidade de estudo é uma companhia aberta brasileira,
distribuidora de energia elétrica, tendo suas atividades fiscali-
zadas e regulamentadas pela Agéncia Nacional de Energia Elé-
trica - ANEEL. Criada em 1911 para a exploracdo de servicos
publicos, em 1946, passou ao controle do Governo Federal do
Brasil e foi repassada a Administracdo Municipal, em 1948.

Em 1971, juntamente com trés outras concessionarias de
energia foi unificada, por determinacéo do Governo Federal,
formando companhia energética que passou a ser a tnica em-
presa distribuidora de energia elétrica no estado onde se situa.
Por meio de leildo publico, na década de 1990, a companhia
passou a ser administrada por consdrcio formado por trés em-
presas estrangeiras. Atualmente, a empresa € controlada por
uma empresa estrangeira.
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0 grupo controlador da empresa em estudo tem titulos
negociados na Bolsa de Valores de Nova lorque, precisa da
certificacdo de que todas as empresas do grupo se adequa-
ram as exigéncias da SOX. No momento da consolidagéo dos
nimeros de todas as empresas do grupo, é preciso esta
certificacdo. Os numeros da empresa estudada irdo integrar
o balanco geral consolidado do grupo.

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS
Utilizou-se roteiro de entrevista em que foram questiona-

dos os sequintes aspectos:

a) Como os principios de controle interno foram observados
na implantacdo do controle interno da empresa?

b)  Qual o estagio de confiabilidade do modelo de controle
interno da empresa?

c¢)  Como os procedimentos de avaliagdo e divulgacdo dos
relatdrios (trimestrais e anuais) das demonstracdes finan-
ceiras eram atestados?

d)  Como sdo avaliados os controles e procedimentos internos
da organizacdo para a emissao de relatorios financeiros?

e)  Como a empresa se posicionou no tocante ao comité de
auditoria: pela sua implantacéo ou substituicdo pelo con-
selho fiscal?

f)  Qual a contribuicéo das orientagcées da CVM e do IBGC
para a implementacao do controle interno adequado a
SOX?

g)  Nadefinicdo do controle interno, foram contemplados os
sequintes aspectos: (1) Eficiéncia e efetividade
operacional; (2) Confianca nos registros contabeis/finan-
ceiros; (3) Conformidade; previstas no COSO?

h) Como no desmembramento dos controles internos da em-
presa foram contempladas as categorias: (a) Ambiente de
controle; (b) Avaliacéo e gerenciamento de riscos; (c) Ati-
vidade de controle; (d) Informaco e Comunicacéo; (e)
Monitoramento; previstas no COSO?

Os dados colhidos foram gravados com a autorizac¢do dos
entrevistados e consolidados nas sequintes categorias de anali-
se erigidas a partir do referencial tedrico: (1) principios de con-
trole interno; (2) estagio de confiabilidade do modelo de contro-
le interno; (3) procedimentos de avaliagdo e divulgacdo dos re-
latorios contabeis; (4) avaliacdo dos controles e procedimentos
internos; (5) comité de auditoria; (6) contribui¢do das normas
brasileiras; (7) definicdo do controle interno; (8) desmembra-
mento do controle interno.

ANALISE DOS DADOS PRINCIPIOS DE CONTROLE
INTERNO

Todos os entrevistados foram unanimes em informar que
0s principios de controle interno foram observados na implanta-
cdo do controle interno da empresa e mencionaram o fato de
que ha algum tempo a empresa vem adaptando seu controle
interno aos mais elevados e avancados niveis de exigéncia exis-
tentes tanto nacional quanto internacionalmente.




Os entrevistados afirmaram que, embora ja esteja enqua-
drada em diversos requisitos para a adesdo aos niveis | e Il de
Governanca Corporativa da BOVESPA, ndo esta vinculada a ne-
nhum deles, mas que o grupo controlador esta estudando uma
estruturacao para sua adesdo ao Novo Mercado.

ESTAGIO DE CONFIABILIDADE DO MODELO DE
CONTROLE INTERNO

Os entrevistados colocaram que, apesar de todo o esforco
no sentido de elevar a confiabilidade de seu controle interno e de
adequa-lo a altos niveis de exigéncia. Mais especificamente, um
deles afirmou que “grandes mudancas ndo acontecem da noite
para o dia". Apesar disso ele classifica 0 modelo como CONFIAVEL.

PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO E DIVULGAGAO DOS
RELATORIOS CONTABEIS

Os entrevistados afirmaram que a empresa atende as exigén-
cias da CVM e da SOX quanto aos altos executivos atestarem que
procederam ao exame das demonstracées contabeis, que elas repre-
sentam adequadamente em todos os aspectos relevantes a posicao
patrimonial e financeira da empresa e de que obedecem aos disposi-
tivos legais e requlamentares. Ha documentos na empresa pelos
quais os altos executivos assumem esse € outros compromissos.

AVALIACAO DOS CONTROLES E PROCEDIMENTOS
INTERNOS

As afirmacdes referentes ao topico anterior também séo
adequadas a essa categoria de analise, ou seja, os entrevistados
afirmaram que a empresa atende as exigéncias da CVM e da
SOX no sentido dos altos executivos avaliarem e atestarem pe-
riodicamente a eficacia dos controles.

COMITE DE AUDITORIA

Os entrevistados afirmaram que o estatuto da empresa
contempla a existéncia do Conselho Fiscal, 6rgdo de criacdo
ndo obrigatoria pela Lei no. 6.404/76, e que, em vez de Comité
de Auditoria, a empresa esta estudando a criagdo do Comité de
Gestdo e de Riscos Financeiros, que contara com a participa-
cao do vice-presidente de planejamento e controle, gerente
financeiro e gerente contabil, entre outros executivos da em-
presa. Foi informado ainda que a empresa tem na Auditoria
Interna um 6rgdo de assessoria direta da alta administracéo.

CONTRIBUICAO DAS NORMAS BRASILEIRAS

Os entrevistados afirmaram que a adocdo no todo ou em
parte das orientac6es da CVM e do IBGC acerca de Governanca
Corporativa contribuiu muito no processo de implementacéo de
controle interno adequado a SOX.

DEFINICAO E DESMEMBRAMENTO DO CONTROLE
INTERNO

Para a empresa atender aos objetivos previstos pela SOX,
foi construida uma estrutura de controles internos de acordo
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com as recomendacdes do COSO, detalhada a seguir conforme
dados colhidos através de observacdo direta e das entrevistas. O
processo de implantacéo foi dividido em cinco etapas:

ETAPA 1- ALCANCEEPLANEJAMENTO

a)  Definicdo dos processos criticos e estabelecimento de fer-
ramentas de gestao;

b)  Definicdo da equipe de trabalho, composta por um coor-
denador para cada area e profissionais que executem no
dia-a-dia as tarefas das areas analisadas;

c)  Escolha de equipe de auditores independentes qualificados
para dar suporte necessario na execucao dos processos;

d) Criacdo de um plano de acdo para execucdo do projeto;

e)  Planejamento de um cronograma com datas de inicio e
término para cada etapa do processo.

ETAPA 2 - AVALIACAO E DEFINICAO

a) Avaliacdo das areas operacionais que apresentam riscos
relevantes;

b)  Avaliacdo de como a SOX se aplica & companhia em ques-
tdo, de acordo com as caracteristicas do negocio;

c) Mapeamento (detalhamento de todas as atividades de-
senvolvidas) das areas com risco significativo para a com-
panhia, o que ajudou a compreender os controles ja exis-
tentes.

ETAPA 3 - IDENTIFICACAO E DOCUMENTAGAO
Através dos mapeamentos executados foi possivel:

a)  Criar arquivos que servem como um deposito de todas as
informacoes e atividades relacionadas com os controles
internos, com a documentacdo relativa aos objetivos de
controle, ao desenho e a implementacdo;

b)  Criar os métodos utilizados para testar a eficacia
operacional destas atividades.

ETAPA 4 - TESTE

A eficacia operacional das atividades de controle foi testa-
da por varias partes, incluindo as pessoas responsaveis pelos
controles (profissionais da area) e a Equipe de Gerenciamento
do Programa de Controles Internos (coordenador da area), para
posteriormente serem solucionadas as deficiéncias.

ETAPA 5- MONITORACAO

Aequipe de auditoria realiza a monitoracao, a certificacdo
e a avaliacdo de todo o programa de controles internos e de sua
infra-estrutura, que deve ser executado tanto no decorrer da
implantagdo do programa como nos exercicios posteriores, dan-
do continuidade durante toda a existéncia da companhia. Caso
ocorra alguma alteracdo nos processos de uma determinada
area operacional, o ocorrido devera ser informado a equipe de
auditoria interna.

Para que um projeto deste porte e importancia fosse exe-
cutado de forma confiavel e otimizada, fez-se necessario inicia-

BASE - REVISTA DE ADMINISTRACAO E CONTABILIDADE DA UNISINOS



MARCELLE COLARES OLIVEIRA « JULIANA SILVA LINHARES

lo com um planejamento detalhado e definicdo das areas criti-
cas, ou seja, atividades que apresentavam controles insuficien-
tes ou inexistentes.

Foi definida a equipe que atuaria no processo, e, através de
reunides com os auditores externos, foi explicado o projeto, o grau
de responsabilidade de cada participante, a metodologia a ser apli-
cada, o plano de acdo e os cronogramas a serem cumpridos.

Foram discutidas as principais atividades através da iden-
tificacdo das informacdes gerais de cada area (contas contdbeis,
softwares utilizados, processos, subprocessos, etc.), elaborados
fluxogramas explicativos do passo a passo das atividades execu-
tadas, criadas matrizes de risco e controles. Também foi analisa-
do o grau de semelhanca entre os processos de outras empresas
do grupo com os processos da companhia.

Todas as tarefas executadas nesta fase, as planilhas de
informacdes gerais e os fluxogramas foram reportados a audito-
ria interna da companhia, érgdo encarregado de centralizar e
armazenar todas as informacdes.

Avaliaram-se os riscos de cada area com o possivel impac-
to que estes poderiam causar nas demonstragdes contabeis, e
definiram-se os objetivos de controle para cada atividade da
empresa realizando os acertos necessarios. Os processos foram
mapeados e analisados para a identificacdo dos objetivos de
controle e risco.

Dando seqiiéncia as etapas do processo de implantacéo de
um eficiente controle interno, ap6s a definicdo do escopo do pro-
jeto e da equipe, documentaram-se os controles significativos
para mitigar os riscos identificados ao nivel de processos. Foram
avaliados os desenhos de controles, identificadas as deficiéncias
nos desenhos e validados os riscos, controles, deficiéncias identi-
ficadas e recomendagdes com os usuarios-chave locais.

Posteriormente, foi definido o plano de provas, isto €, tes-
tes aplicados nas atividades de controle para ser avaliado o grau
de eficacia dos mesmos. De acordo com o resultado dos testes,
foram identificadas e documentadas as deficiéncias encontra-
das e feitas as recomendacdes necessarias para soluciona-las.

Aimplantacédo de solucdes para as deficiéncias encontra-
das deve ser acompanhada de perto pelos usuarios-chave, pela
equipe de auditoria interna e pela equipe do projeto, para se ter
certeza de que foram executadas com sucesso.

Para que todas estas etapas fossem realizadas com éxito e
para que, no decorrer dos exercicios posteriores, continuassem
em vigor, o processo de monitoracdo torna-se necessario. A au-
ditoria interna desempenha um importante papel nesta etapa e
na emissao de relatorios sobre a eficacia da estrutura dos con-
troles internos. Dentre as atividades de monitoracdo que devem
ser executadas destaca-se: (1) avaliacdo e execucéo dos pro-
cessos de monitoragdo atual; (2) verificagio se as atividades de
teste sdo completas, precisas e pontuais; (3) confirmacéo se as
avaliacdes das atividades de controle foram feitas com a com-
preensdo total e completa das implicac6es de correntes desse
tipo de confirmagio; (4) comprovagio se a documentagio com-
pleta e precisa foi mantida.
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As ferramentas tecnoldgicas (sistemas tecnoldgicos) po-
dem auxiliar em inumeras tarefas como desenho de controles,
documentacdo de controles, analise e correcdo de falhas nos
controles, aperfeicoamento de divulgacdes, gerenciamento de
riscos, documentacao de revisdes, assinaturas de acesso e for-
necimento de relatérios administrativos aperfeicoados.

Desta forma, além dos passos ja descritos, foram realiza-
das diversas reunides entre os auditores externos, a equipe de
gerenciamento do programa de controle interno e a de técnicos
de informatica da empresa em estudo para adequar as ferra-
mentas tecnoldgicas ao processo de controle interno estruturado
no decorrer de todas as etapas.

CONCLUSOES

Concluiu-se que o processo de implementagao do contro-
le interno na empresa estudada adequado a SOX foi facilitado
pela adogdo gradativa em parte ou no todo de orientacées con-
templadas na cartilha de Governanca Corporativa da CVM e no
Codigo de Melhores Praticas do IBGC.

Concluiu-se que, embora existam outros modelos de estru-
tura de controle interno, a adocdo do modelo do COSO, dominante
nos Estados Unidos, foi essencial na implementacgdo das adequa-
cdes do controle interno da empresa as exigéncias da SOX.

Concluiu-se que apesar das exigéncias da SOX implica-
rem altos custos para as companhias, a adequacao do controle
interno da empresa brasileira estudada acontece de forma tran-
qliila, tendo em vista o avanco das regulamentacées brasileiras
voltadas para as boas praticas de governanca corporativa. Tais
regulamentacdes séo relativas a contabilidade, a auditoria e aos
controles internos da CVM e do IBGC. O fato da companhia ja
possuir certo grau de controle de suas operagdes e rigor no acom-
panhamento de suas atividades foi um fator facilitador para a
adequacdo.

Por fim, observou-se que a simples logistica do cumpri-
mento dos processos mencionados ndo foi suficiente para a
empresa estudada chegar a um alto nivel de controle interno e
que o estagio de confiabilidade do controle interno implantado
para adequa-lo a SOX situa-se no nivel 3, confiavel.

REFERENCIAS

ALMEIDA, M.C. 1996. Auditoria: Um curso moderno e completo. 5% ed.,
Sao Paulo, Atlas, 592 p.

ANDRADE, I.R.S. 1999. Auditoria operacional: uma questao de sobre-
vivéncia para micros e pequenas empresas. In: ENCONTRO
NORDESTINO DE CONTABILIDADE, IV, 1999. Salvador. Andis...
Salvador, CRC-CE, 1999. CD-ROM.

ATTIE, W. 1992. Auditoria interna. Sdo Paulo, Atlas, 302 p.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE - CFC. 2003. Principios Fun-
damentais de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabili-
dade. Brasilia, CFC, 320 p.

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU. 2003. Lei Sarbanes-Oxley: guia para melho-
rar a governanca corporativa através de eficazes controles internos.
Disponivel em http://www.deloitte.com/dtt/cda/doc/content/
guia_sarbanes_oxley%/0281%29.pdf. Acesso em 04/05/2005.



170 AIMPLANTACAO DE CONTROLE INTERNO ADEQUADO AS EXIGENCIAS DA LEI SARBANES-OXLEY EM EMPRESAS BRASILEIRAS — UM ESTUDO DE CASO

COMISSAQO DE VALORES MOBILIARIOS - CVM. 2002. Cartilha de
governanga corporativa. Disponivel em http:/www.cvm.gov.br.
[Dados e Publicagdes CVM/Cartilha] Acesso em 10/03/2005.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA. 2003. Cddi-
go das melhores prdticas. Disponivel em http://www.ibgc.org.br/
imagens/StConteudoArquivos/IBGC%20Code%203rd%
20edition.pdf. Acesso em 04/05/2005.

MARTINS, N.C.; SANTOS, LR. e DIAS FILHO, J.M. Governanca empresarial,

riscos e controles internos: a emergéncia de um novo modelo de
controladoria. Revista Contabilidade & Finangas, 34(1):7-22.
PETER, M.G.A. e MACHADO, M.V.V. 2003. Manual de auditoria gover-
namental. Sdo Paulo, Atlas, 248 p.
SA, A.L. 1993. Curso de auditoria. 7° ed., Sao Paulo, Atlas, 568 p.

Submissdo: 23/02/2006
Aceite: 05/06/2007

MARCELLE COLARES OLIVEIRA

Doutora em Controladoria e Contabilidade — FEA/USP.
Professora Titular do Programa de Mestrado em
Administracdo da UNIFOR. Professora Adjunta da UFC.
E-mail: marcellecolares@unifor.br

Av. Washington Soares, 1321, Edson Queiroz, CEP 60811-905,
Fortaleza-CE.

JULIANA SILVA LINHARES

Bacharel em Ciéncias Contabeis. Funcionaria da Area Contabil
da Cia. Energética do Ceara —~COELCE.

E-mail: julilinhares@hotmail.com

Rua Padre Matos Serra, 145, apto. 302-A, Bairro de Fatima,
CEP 60040-290 - Fortaleza-CE.

BASE - REVISTA DE ADMINISTRACAO E CONTABILIDADE DA UNISINOS




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.2
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


