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Tecnologias digitais no ensino de Historia: concepcdes de ensinar e
aprender através do formato Telecurso

Daysi Lange”
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Resumo: Na sociedade em Rede o conhecimento esta associado a websites e a motores
de busca. As novas possibilidades de conexdo e construgdo social do conhecimento
recebem a significativa denominagdo de social software. Tal termo é suficientemente
amplo para abarcar diferentes ferramentas e tecnologias, as quais possuem a
caracteristica de facilitar a interacdo em muitos contextos. A dindmica do ciberespaco
reconfigura os espagos de ensinar e aprender. E necessario compreender de que forma
tais reconfiguracbes significam mudancas empiricas nas praticas cotidianas dos
professores de Historia, a construgdo de saberes historicos mediados por tecnologias
digitais e as inter-relagdes que sdo promovidas a partir do uso das tecnologias de
comunicacdo e informagdo nos espagos de aprendizagem formal e ndo formal, quando
analisadas como estratégias inovadoras para a transformagdo da proposta do ensino de
Histdria, na educacdo bésica, seja nas modalidades presencial e educagdo a distancia.
Procura-se, a partir da midia educativa, analisar o formato do Telecurso com o objetivo
de destacar o fazer educativo e 0s processos de aprendizagem que ele almeja interpelar e
produzir, e as praticas que sdo mobilizadas para nomear e classificar os problemas
educacionais e como séo colocadas a disposi¢do de seus leitores sugestdes de praticas
docentes e de ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Ensino de Historia. Midias. Linguagens.

Abstract: In the network society, knowledge is associated to websites and search
engines. The new possibilities of connection and social construction of knowledge are
given the significant denomination of social software. The term is broad enough so as to
enclose different tools and technologies, which have the characteristic of promoting

interaction in many contexts. The dynamics of the cyberspace reconfigure the spaces for
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teaching and learning. It is necessary to understand in which way such reconfigurations
imply empirical changes in the daily practical routines of History teachers, the
construction of the historical knowledge mediated by digital technologies and the
interrelations promoted by the use of communication and information technologies in
the spaces of formal and informal learning, when analyzed as innovative strategies for
the transformation of the methods of the teaching of History, in the basic education,
with a presencial teaching or distance learning. The aim is to analyze the Telecurso
format, with basis on the educational media, with the goal of pointing out the
educational construction and the learning processes that it reproduces and the practices
that are motivated in order to name and classify the educational problems and how
suggestions of teaching and learning practices are made available to the readers.

Keywords: Teaching of History. Media. Languages.

Atualmente, vivemos na era da Rede e ndo é mais possivel pensar em
conhecimento sem associa-lo a websites e a motores de busca. As novas possibilidades
de conexdo e construgdo social do conhecimento recebem a significativa denominagéo
de social software'. Tal termo é suficientemente amplo para abarcar diferentes
ferramentas e tecnologias, as quais possuem a caracteristica de facilitar a interacdo em
muitos contextos: da pesquisa e selecdo de informagBes & escrita colaborativa. Os
Blogs, Wikis, e outros famosos softwares de compartilhamento como YouTube, Flickr,
Google Earth tem facilitado os processos colaborativos. Nestes servicos, € fundamental
reconhecer na pessoa o papel central de um sujeito ativo.

Lembramos que os social softwares inicialmente ndo foram pensados como
solucBes inovadoras para a aprendizagem, mas como uma resposta espontanea a uma
necessidade concreta. Tem sido a criatividade inovadora dos sujeitos usuarios que
atribuem funcdes didaticas a tais softwares. Sdo os estudantes que estdo usando o0s
social softwares disponiveis na Web fora do horério da escola e atribuem também os
contextos de uso favorecendo aprendizagens em espagos ndo formais. A escola ainda
estd longe de utilizar os social softwares como recurso didatico e apoio as atividades

curriculares, mesmo sabedora que uma parte da aprendizagem realizada pelos sujeitos

! Petrucco, Corrado. Le nuove competenze per operare nella societa “connettiva™: social software e nuovi
modelli di apprendimento informale. Pag. 59, In: Felisatti, Ettore. Le competenze verso Il mondo Del
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ocorre fora dos ambientes formais, de maneira ativa, construtiva, independente de
tempos e espacos rigidos, favorecida por aquele software que socializam e
compartilham. O ndo uso em contextos escolares, de tais softwares, geram processos
ndo sincronizados com aqueles utilizados na vida cotidiana e que utilizardo nos futuros
contextos profissionais.

Para os estudantes que utilizam os social softwares, € possivel dizer que se trata
de um verdadeiro curriculo oculto, o qual é vivenciado e cotidianamente com o0 uso das
tecnologias. Portanto, € uma problematica que integra, por um lado pressupostos
pedagdgicos ainda centrados na perspectiva de passividade dos processos de
aprendizagem, pouco focalizadas em atividades colaborativas; e de outro, a falta de
reconhecimento do valor agregado ao uso dos softwares por parte dos professores, que
deveriam primeiramente utiliza-los de forma eficiente em suas atividades cotidianas
extraclasse, para depois introduzi-los nos processos didaticos de aprendizagem.

Na primeira década do século XXI, mudou radicalmente 0 modo como a
sociedade comunica e constroi conhecimento. Uma parte desta mudanca diz respeito as
atividades ndo formais desenvolvidas na Rede Web. Tais atividades, frequentemente sao
vividas em comunidades virtuais com fortes elementos interdisciplinares, criativos e
produtivos.

Sobre os espagos de aprendizagem Lib&neo (1998, p. 2) alerta a necessidade de
rompermos com o senso comum frente a legitimidade da escola como Unico espago de
ensino-aprendizagem, pois ndo detém mais sozinha o monopdlio do saber. Cada vez
mais deve haver um trabalho de reconhecimento de que a educacgéo acontece em muitos
lugares. O autor destaca que a escola tem a tarefa de acompanhar as mudancas
econbmicas, politicas, culturais e cientificas do mundo contemporaneo, pois elas
mexem diretamente no espaco escolar. Declara que qualquer professor mais atento as
mudancas observa que 0s avancos na informatica e nos meios de comunicacao atingem
diretamente o seu trabalho, pois os alunos levam o cotidiano, a rua, a cidade, a televiséo
e muitas outras questdes para a escola.

Entretanto, apesar da sociedade ser afetada pelas necessidades e desejos que sao
propagandeados atraves dos meios de comunicagdo, ndo se pode afirmar que
informacdo e conhecimento tenham o mesmo significado. Libaneo (1998, p.3) registra
que apenas o conhecimento é o que possibilita a liberdade intelectual e politica para as

pessoas darem significado & informacdo, isto é, julgé-la criticamente e tomar decisGes
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mais livres e mais acertadas. Nesse sentido, acredita que a escola precisa estar aberta e
articulada com a sociedade global, pois com ou sem a participagdo do professor a
televisdo e outros meios informativos entram na sala de aula, porque os alunos ja trazem
uma cultura “midiatizada”.

Kenski (in ALMEIDA; MORAN, 2005, p. 93) ensina que a escola deve
aproveitar as multiplas informac6es que circulam na sociedade através das midias para
reorganiza-las e ensinar os alunos a estabelecer distancias do que é veiculado, bem
como prover elementos para uma leitura critica e ordenada dessas informacoes.

Na configuragdo social ndo podemos deixar de destacar que a comunicagédo se
faz presente em todos os espacos de interacdo e aprendizagem social. O uso pedagdgico
das novas tecnologias, em sala de aula, aponta para a renovacdo dos métodos
tradicionais, pois o foco sdo praticas que valorizem e promovam agdes em que 0
educando sinta-se sujeito do processo de construgdo do conhecimento. A sociedade e,
especialmente a geracdo tecnoldgica interage diariamente com o réadio, televis&o,
internet, redes sociais, muasicas e uma série de outros meios o que ajuda a colocar em
evidéncia a necessidade dos educadores repensarem a concepcdo de ensino e de
aprendizagem, pois a complexidade de contelidos e mensagens circulantes geralmente
nao € neutra, mas muitas vezes comprometida com interesses econdmicos, politicos,
sociais e culturais.

Comprometida com a prdpria realidade comunicacional e midiatica brasileira, a
Rede Globo de Televiséo (RGT), na grade de sua programagéo, apresenta o subgénero
educacédo composto por variedade de formatos como, por exemplo, Crianga Esperanga,
Globo (Cidadania, Ciéncia, Ecologia, Educacdo, Universidade), Novo Telecurso e
Telecurso TEC que séo alguns projetos da empresa que se dizem comprometidos com a
missdo social de responsabilidade social.

Entre os projetos da RGT, em 2013, o Novo Telecurso como prética educativa
completou 35 anos de existéncia. Atualmente, ele é resultado da iniciativa da Fundagéo
Roberto Marinho em parceria com a Fiesp (Federacdo das Industrias do Estado de Séo
Paulo), Instituto Roberto Simonsen (IRS), SESI (Servigo Social da Industria) e SENAI
(Servico Nacional de Aprendizagem Industrial). Nas comemoragdes de sua trajetoria de
atuacdo, o presidente da Fundacdo Roberto Marinho, José Roberto Marinho, ressaltou

que o Telecurso contribuiu para “aprimorar a educagdo e ainda estar realizando um
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trabalho que tem ajudado a mudar a base da educacdo no Brasil”. Gestores do
Ministério da Educacéo emitem pareceres favordveis ao projeto inovador do Telecurso e
anunciam nova parceria do Telecurso em 34 mil escolas de tempo integral para reforgar
aulas de Matematica, Portugués e Ciéncias e a sua utilizacdo na formac&o de professores
de educaco infantil para as novas seis mil creches que o Governo Federal pretende
criar até 2014.

No periodo de vigéncia do Telecurso, a Televisdo foi a midia utilizada como
meio de veiculagdo. Atualmente a proposta, além de utilizar o recurso televisivo,
também disponibiliza na Internet os materiais fonte para os estudos, configurando-se o
conceito de social software como meio para o compartilhamento das video-aulas. Tal
conhecimento disponivel gratuitamente na web, acessivel a todo usuério, o “navegador”
assume a funcdo estratégica do aprender a aprender com contetdo “oficializado” e
chancelado também pelo Ministério da Educacdo. No Brasil, ele é utilizado como uma
possibilidade para estudantes em defasagem idade-ano escola; na Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) e, como alternativa ao ensino regular em municipios e comunidades
distantes.

Uma vez que a proposta é planejada para um publico adulto é importante
registrar a compreensédo de tal categoria no presente estudo que é de sujeito aprendente
adulto/a, o/a qual possui uma bagagem de vivéncias, experiéncias, sonhos e conquistas,
ou seja, um sujeito historicamente situado. O sujeito aqui identificado como adulto é,
segundo Capperucci (2007), percebido como uma condi¢do existencial em continuo
movimento de construcdo da propria identidade. O pesquisador ressalta que o termo
adulto, na sociedade e cultura contemporaneas é estatico, pois define adulto como
pessoa que exerce papéis e funcbes em contextos socialmente determinados e em uma
faixa etaria especifica da vida, ou, entdo, a idade adulta é percebida como o ponto de
chegada de um ciclo existencial caracterizado pelo desenvolvimento fisioldgico e
psiquico, que conduz a maturidade cognitiva e afetiva. Ambas as interpretagBes véem o
adulto como produto, resultado de experiéncias e de estagios de desenvolvimento da
maturidade. Nessas interpretacdes, pouca atencdo é dada ao processo de aprendizagem,
que se verifica na idade adulta, processo que leva a uma reorganizacdo continuada, a
reestruturagdo dos conhecimentos e das competéncias, que contribuem para definir a
identidade de todo e qualquer individuo e, por isso mesmo, um sujeito em constante

transformagao.
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O estado de constante mudanga que acompanha a idade adulta reconhece e
justifica o papel estratégico da formacéo, de uma formagao continua, isto €, constante,
como aprendizagem, estendida durante toda a existéncia. Considerando as multiplas
oportunidades de fazer experiéncias ao longo da vida, é oportuno falar em “estagios de
conscientizacdo” ou “fases de significacdo”, entendidos como resultados dos percursos
de releitura, reestruturacéo e reconstrugao das proprias experiéncias.

E possivel dizer que tais linhas de pesquisa nascem do novo cenario da formagéo
e da aprendizagem sobre o viés tedrico do agir formativo, de tal forma que o processo
de aprendizagem se d& a partir de relagbes, da comunicacdo, do compartilhamento de
experiéncias, acOes, reflexGes; da-se de forma contextualizada; realiza-se como
processo dentro de uma dimenséo ecoldgica do desenvolvimento; como aprimoramento
da capacidade de pensar e aprender, a partir do exercicio de sistematizacdo de agbes da
vida cotidiana.

Aprender a aprender representa uma modalidade de comunicagdo, um processo
de criacdo de significados postos em relagdo com um sistema ainda mais complexo, no
qual o sujeito estd inserido. Bateson (2008) sustenta que, por meio do aprender a
aprender, atribui-se significado ao universo de relagcdes que caracterizam um contexto.
Tal contexto é conhecido e reconhecido com base no habito, o qual gera o fluxo da
sedimentacdo da experiéncia.

Como fendmeno relativo & comunicacdo, a aprendizagem faz parte das
categorias de casos nos quais é necessaria a gestdo de uma pluralidade de niveis. Tal
gestdo é apreendida em sentido recursivo, do momento que aprender a aprender é, ao
mesmo tempo, processo que condiciona e produto condicionado a experiéncia: a
disposicdo subjetiva das estruturas contextualizadas por relagbes interpessoais cria e
utiliza o contexto para estabilizar os significados em relagdo com a histdria individual,
na qual se consolidam modalidades tipicas de estabilizagdo de sequéncias no fluxo dos
acontecimentos.

Assim, entra em cena também a formacdo com a dificil tarefa de criar as
condicBes possiveis & mudanga de habitos. Na hipdtese de Bateson (2008), as formas de
mudanca epistemoldgica estdo diretamente relacionadas a experiéncias desafiadoras
encontradas pelo sujeito. Experiéncias a partir das quais o enfrentamento das premissas

epistemoldgicas atinge um nivel que possibilite perceber os aspectos inadequados.
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Esta se falando da condicdo gerada deliberadamente pela predisposicdo de um
conflito comunicacional, de espelhamento com a imagem da nossa epistemologia, para
dar um impulso & mudanca. Pode-se dizer que aqui estd o constructo do aprender a
aprender.

Contemplamos sobre a importancia da andlise das diferentes pedagogias
culturais presentes como, por exemplo: televisdo, revistas, jornais, TICs, cinema,
internet entre outros que procuram ensinar aos diferentes sujeitos sociais e,
principalmente aos educandos: valores, saberes e praticas as vezes de forma mais
atraente e competente do que a escola.

De certa forma a grande virada do Telecurso é dispor da web para veicular as
aulas em formato de video compreendendo que a nogdo de tempo sincrono néo se faz
necessario como no caso de um programa de televis&o.

O que permanece da textualidade televisiva na linguagem das teleaulas
disponiveis no site do Telecurso para o ensino de Historia?

A dinamica do ciberespago reconfigura os espacos de ensinar e aprender. E
necessario compreender de que forma tais reconfiguragdes significam mudancas
empiricas nas praticas cotidianas dos professores de Histdria, a construcdo de saberes
histéricos mediados por tecnologias digitais e as inter-relagcbes que sdo promovidas a
partir do uso das tecnologias de comunicacdo e informagdo nos espagos de
aprendizagem formal e ndo formal, quando analisadas como estratégias inovadoras para
a transformagdo da proposta do ensino de Histéria, na educagdo baésica, seja nas
modalidades presencial e educacdo a distancia.

O cenério contemporaneo demanda uma abordagem pedagdgica dos processos
educativos, de forma sistémica, integrada e multidisciplinar, que requer a integragao
entre especialistas de diferentes areas, para juntos construirem alternativas compativeis
com uma visdo de educacdo ndo mais caracterizada por principios de transmissdo e
fonte privilegiada de informac&o. Os sujeitos contemporéneos estdo envolvidos em um
continuo processo de aprendizagem e a visdo de educagdo, coerente com tal processo,
serd aquela cujos principios valorizam o sujeito quanto aos aspectos de sua inteligéncia
criativa e plastica, de sua capacidade de aprender para a vida, isto é, de aprender a

aprender.
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Em geral, os processos educativos com base em modelos de transmissdo de
conhecimento permeiam os cursos de formacdo: durante os anos de vida académica, 0
estudante convive num contexto focado no discurso do professor, no qual lhe cabe uma
conduta passiva, ndo contribuindo para uma formagéo capaz de dar conta das demandas
do ambiente de atuagéo profissional, e que, na maioria das vezes, ndo desenvolve o ser e

0 estar-no-mundo.

A Educacdo a Distancia (EAD) vem se constituindo em modalidade foco de
criticas e também de defesas. Independentemente do foco das diferentes posi¢des, ainda
s80 necessarios estudos mais acurados das potencialidades e fragilidades da formacéo a
distdncia no cenario atual, marcado pelo acelerado crescimento do uso das tecnologias

da informagao e comunicacdo na educagéo.

Tratando-se especificamente da formag&do continuada, Rela (2010) registra que
é bastante oportuno ressaltar a importancia do EAD, considerando que o paradigma da
sociedade do conhecimento e da tecnologia demanda das pessoas uma nova postura
acerca dos processos de aprendizagem. O ser e o estar-no-mundo, hoje tem sido
caracterizado por rapidas mudangas, haja vista (i) o crescimento exponencial dos
saberes que, apenas nos Ultimos cinquenta anos, superou indiscutivelmente a quantidade
de saberes produzidos no milénio precedente; (ii) uma capilar e macica difusédo dos
meios de informacéo, reduzindo o planeta & condicdo de global village e obrigando a
uma reinterpretacdo dos conceitos de proximo e distante; e, ainda, (iii) o impacto das
mensagens Veiculadas pelos diferentes meios de comunicagédo, impulsionando sujeitos

de diferentes faixas etarias a buscar formag&o continuada.

Ainda que se tenha consenso sobre a necessidade de formagéo profissional,
durante todo o arco da vida, o fato de a formacdo ocorrer a distancia pode indicar
distintas propostas com diferentes principios educacionais. Atualmente, o foco de
analise, no contexto da formacdo em EAD, gira em torno de reflexdes envolvendo
abordagens pedagdgicas e ambientes virtuais de aprendizagem. No sentido das
abordagens pedagdgicas da EAD, pode-se destacar como possibilidades desde
concepgdes que reproduzem a transmissdo de conhecimentos até concepc¢des que

priorizam as interacdes e o processo de construgéo de conhecimentos.

Pagina 669



Revista Latino-Americana de Histdria
Vol. 2, n°. 6 — Agosto de 2013 — Edicdo Especial
© by PPGH-UNISINOS

Sob esse enfoque, Prado e Almeida (2009), retomam o pensamento de Valente
(2009), que defende uma nova perspectiva da EAD, denominada “estar junto virtual”,
que se caracteriza por uma concepgéo de ensino que enfatiza o ato de aprender por meio
das interacdes, que se estabelecem na rede, ou seja, no contexto do ambiente virtual de
um curso e no desenvolvimento de atividades reflexivas e de autoria, que favorecem o
processo de reconstrucéo do conhecimento. Nessa abordagem, a qualidade da mediag&o
pedagdgica é fundamental, pois esta centrada no acompanhamento e na interacdo do
professor com o estudante e entre os estudantes. O professor, no ambiente virtual, pauta
as acOes no acompanhamento investigativo do processo de aprendizagem dos estudantes
e na intencionalidade pedagbgica, para fazer as intervencdes necessarias, recriando
novas estratégias didaticas, desafiando cognitivamente e apoiando emocionalmente 0s

alunos na busca de superagdes e de novos patamares de aprendizagem.

7

Destaca-se que ndo é suficiente agregar recursos tecnoldgicos a processos
educativos que ndo mais atendem as necessidades sociais. O desafio que o cotidiano
apresenta, portanto, é construir uma experiéncia que permita passar pela variedade e
pela multiplicidade de exigéncias quanto as modificagBes necessérias nos ambientes de
aprendizagem, considerando o uso de tecnologias da informacdo e as novas formas de

aprender.

Desse modo, nossa proposta tem como objeto central um programa dentro de um
subgénero da producéo televisual, 0 Novo Telecurso, como um produto da cultura
midiatica, com peculiaridades e especificidades prdprias. O Novo Telecurso, de acordo
com o site do programa, foi criado em 1978, na época denominado Telecurso 2° Grau.
Roberto Marinho da RGT acreditava na televisao como instrumento para levar educagéo

a0 maior niimero possivel de lares brasileiros’.

Telecurso

’Em 1981, foi criado o Telecurso 1° grau. Assistindo aos programas e comprando os fasciculos que eram
vendidos nas bancas, as pessoas podiam concluir o ensino Fundamental e Médio (na época o denominado
1° e 2° graus). O diploma era conseguido por meio das provas aplicadas pelo préprio governo. Em 1995,
os dois programas foram substituidos pelo Telecurso 2000. A partir de entdo, nas teleaulas, a estrela
passou a ser a propria disciplina, ja que, no inicio, o atrativo eram os atores famosos que atuavam como
professores. A outra mudanca foi, no fundo, uma verdadeira revolugdo. Em 1995, foram criadas as salas
de aula, em que o professor (mediador de aprendizagem) faz uso da Metodologia Telessala.
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Desde 1995, o Telecurso é realizado por meio de parcerias de prefeituras,
governos, instituicbes publicas e particulares, Federagdo das Industrias de Sdo Paulo
(Fiesp) com a Fundagdo Roberto Marinho, sendo exibido diariamente pelo Canal
Futura, a TV Cultura, a Rede Globo e a Globo Internacional. Até o atual momento, ja
foram implantadas 32 mil salas de aulacom a Metodologia Telessala, na qual o
professor atua como mediador de aprendizagem, utilizando, em suas aulas, livros,
teleaulas e material didatico complementar — cadernos de cultura, livros de literatura,
dicionarios e mapas produzidos por universidades e profissionais contratados para tal
fim. A metodologia prevé o ensino das disciplinas por modulos, e ndo séries, como o
ensino regular no pais. A proposta foi adotada em escolas de centros urbanos, em zonas
rurais, em regides de florestas, em instituicdes da sociedade civil como associagdes de
moradores, hospitais, 0nibus, navios, empresas dos mais diversos segmentos, abrigos
para populagdo de rua, aldeias indigenas, penitenciarias e quilombos. No periodo de
atuacdo, cerca de 6 milhGes de pessoas ja se formaram e 1.205 (um mil duzentos e
cinco) teleaulas foram gravadas. Conforme o discurso publicitario, semanalmente 7
(sete) milhdes de pessoas assistem as aulas pela televisdo aberta.

O Telecurso insere-se no desafio de oferecer também por meio da modalidade
de Educacdo a Distancia (EAD), escolaridade bésica a quem precisa. No Brasil, ele é
utilizado como uma possibilidade para estudantes em defasagem idade-ano escola; na
Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) e, alternativa ao ensino regular em municipios e
comunidades distantes. As Teleaulas veiculadas por canais de televiséo possibilitam o
estudo individual e no local que for mais conveniente ao estudante. Assim, a geografia
comercial do programa, segundo informagdes disponiveis no site, se expandiu para
locais como Cabo Verde, Timor Leste, Portugal e outros paises de lingua portuguesa.
Na Inglaterra, o curso de geografia do Telecurso foi adaptado para ser utilizado na rede
publica de ensino, divulgando aspectos da geografia brasileira. No Japédo, a TV a cabo
NKK transmitiu o Telecurso em circuito fechado, em diversos horérios.

A obtencdo da certificacdo do ensino Fundamental e Médio pode ser realizada
de duas maneiras: assistindo as teleaulas e com as atividades em salas de aula na
presenca de um educador formado na Metodologia Telessala. Sendo necessario que o
educando realize sua inscrigdo na Secretaria de Educagéo (estadual ou municipal) ou na
instituicdo responséavel de sua regido de origem, bem como frequentar o curso no local e

nos horérios estipulados. A avaliacdo € realizada ao longo do curso, de acordo com a
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sistematica das Secretarias de Educagd0o ou instituigdes autorizadas que sdo
responsaveis pela certificacdo de conclusdo. As certificagdes de Ensino Fundamental e
Ensino Médio também podem ser obtidos por meio do Encceja (Exame Nacional para
Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos) e do Enem (Exame Nacional do
Ensino Médio), realizados pelo Inep (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira), do Ministério da Educacéo.

Midia televisiva

Procura-se, a partir da midia educativa, analisar o formato do Telecurso com o
objetivo de destacar o fazer educativo e os processos de aprendizagem que ele almeja
interpelar e produzir, as praticas que sdo mobilizadas para nomear e classificar os
problemas educacionais e como séo colocados a disposi¢do de seus leitores sugestdes de
praticas docentes e de ensino-aprendizagem.

Silverstone (2003) diz que a analise da producdo televisiva deveria estar
diretamente relacionada aos questionamentos sobre a funcdo social da televisdo na
sociedade contemporanea. Hoje, a televiséo, independentemente de ser local, nacional
ou global, é onipresente; ocupando dimensdes inusitadas na vida do cidaddo comum, e
tem caréter social, cultural, politico e econdmico. Contribui para incentivar a variavel
capacidade dos homens de compreenderem o mundo, de produzirem e partilharem
significados, porque essas onipresenca e complexidade, seguramente, abrem e estendem
a sociedade determinadas visGes/valores que dialogam tanto com as institui¢des sociais
como com a sociedade em geral.

Assim, a televisdo passa a desempenhar um papel de mediacdo de ordem
econdmica, tecnologica, social e discursiva. Nesse sentido, as contribuicbes de Sodré
(2002) s&o fundamentais para o entendimento das funcdes que as midias em geral, e a
televisdo, em particular, tomaram a si. Segundo o autor, o estatuto da midia na pés-
modernidade, diferentemente das formas tradicionais, poderia ser traduzido por uma
nova qualificagdo da vida, um novo bios midiatico ou um quarto bios. Essa nova
realidade midiatica é uma realidade virtual ou simulada, ndo podendo ser confundida
com o real social e historico. O espelho midiatico ndo é mera copia, reproducdo ou

reflexo, ele implica a proposi¢cdo de novas formas de vida, novos espagos e novos
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modos de interpelacdo coletivos dos individuos, portanto, de outros pardmetros para a
constituicio de identidades pessoais. (SODRE, 2002, p.23).

Sodré considera que as mudancas advindas das transformacdes tecnoldgicas sdo
responsaveis por uma reconfiguracdo das nogdes de tempo e espaco e pela multiplicacéo
das tecnointeragdes. Segundo o autor, as transformagdes tecnoldgicas promoveram a
hibridizacdo dos meios, resultando numa nova ética existencial, compativel com a razédo
tecnomercadolégica: O que aparece é bom, e 0 que é bom aparece. (SODRE, 2002, p.
70). O autor faz referéncia a uma analise mais aprofundada da construcdo de sentido
advinda dos novos aparatos tecnoldgicos, obedientes as ldgicas: tecnoldgica,
econdmica, politica e mercadoldgica; oferecendo pistas para a identificacdo desse novo
espaco de vida sistémico como muito mais controlador, nivelador e diferenciador. A ele,
como ja se referiu, denominou bios midiatico.

Esse quarto bios, segundo Sodré, possui também uma implicacéo politica muito
forte sobre o real, espago no qual o préprio individuo pode converter-se em realidade
midiatica, modificando as tradicionais formas de sociabilidade e, por consequéncia,
criando uma indisting4o entre publico e privado. (SODRE, 2002, p. 27).

Lipovetsky afirma que, em muitos dominios, a midia conseguiu substituir a
Igreja, a escola, a familia, os partidos, os sindicatos, como instancias de socializagdo e
de transmisséo de saber.

E cada vez mais através da midia que somos informados sobre o
curso do mundo, é ela quem transmite os novos dados capazes de
possibilitarem nossa adaptagdo ao meio cambiante. A socializacdo
dos seres por intermédio da tradicdo, da religido, da moral cede
terreno cada vez mais a acdo da informacdo midiatica e das imagens.
(LIPOVETSKY, 1989, p. 226).

Dentre todos os meios de comunicagcdo contemporéneos, a televisdo, sem
davida, € aquele que desempenha hoje a fungdo mais relevante; principalmente nos
paises de terceiro-mundo, nos quais representa, para muitos, talvez a Unica possibilidade
de informacdo e entretenimento. (LANGE, 2008).

As décadas imediatas do pds-guerra foram identificadas por Verdn como o
periodo cléassico da instalacdo das sociedades industriais na civilizagdo de consumo, ndo
havendo setor da vida cotidiana que ndo fosse transformado — a familia, a relagdo com o
corpo, o cuidado com a saude, a vida sentimental e a vida sexual, a utiliza¢do do tempo

livre, as crengas religiosas e a relagéo do individuo com o sistema politico-democratico.
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Nessa perspectiva, a televiso teve grande importancia, difundindo os icones estilisticos
da modernidade:

Uma especial reconfiguracdo do cultural é a que produz um
universo audiovisual, e particularmente na televisdo, ao constituir-se
em dispositivo radicalizador do discurso da modernidade, redefinindo
as hierarquias que normalizam a cultura e também suas modalidades,
niveis e linguagens. (VERON, 2005, p. 87).

Todos esses autores enfatizam o fato de que, dentro do universo midiatico, a
televisdo é a instancia mais abrangente e de maior impacto nas bases sociais, ndo s6 no
Brasil, mas em todo o mundo. Sua capacidade de reproducéo do vivido, por meio do
uso ideoldgico das tecnologias avancadas de comunicagdo eletronica que, vencendo
limites espaco-temporais, globalizam informages, conhecimentos, valores, é capaz de

mobilizar simultaneamente milhdes de pessoas em todo o mundo.

Caminhos metodoldgicos

Nosso objetivo é ultrapassar a visdo generalizante das relagdes que a producgéo
do programa mantém com seus consumidores, principalmente refletindo sobre aquela
que diz que o Telecurso € uma tecnologia educacional, reconhecida pelo MEC, que
oferece escolaridade bésica de qualidade a quem precisa.

A permanéncia do formato na grade de programacdo ha mais de 35 anos chama
a atencdo por ser um produto veiculado pela RGT, que é uma emissora com alto indice
de audiéncia e controle sobre os meios de comunicacdo no Brasil, além da clara
articulacéo politica e financeira, com o poder publico, tanto a nivel federal quanto nos
diversos estados, estabelecendo seu nicho de mercado nas lacunas da area da educagao
de jovens e adultos, lacunas estas provocadas pelo distanciamento do governo nessa
area.

Franca (2004 p. 3) diz que a critica ao carater global e finalista (alienante e
ideoldgico) da producéo televisual promoveu estudos relativos a programacéo televisual
como espago de producgdo cultural, marcado pela presenca de contradicbes e
ambiguidades o que também abriu caminho para analises de objetos mais recortados e
pontuais. Desse modo, foi possivel direcionar as problematizacbes as relacOes
estabelecidas entre midia e sociedade que, numa perspectiva processual, identificaram
que as produgdes televisivas tanto refletem a vida social, quanto incidem e orientam a

sua dinamica.
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O estudo de caso, segundo a autora, para a analise da programacéo televisual e,
especificamente para o estudo de determinados programas televisivos, é uma
perspectiva metodoldgica que da atencdo as particularidades de um determinado
produto televisual, mas principalmente permite elaborar uma mudanga de paradigma
diante da concepcéo do processo comunicacional. Para Franca, a “saida” do paradigma
informacional a partir da adogdo de um paradigma relacional de comunicagdo (um
modelo de globalidade do processo) permite que

a analise de um programa de TV (enquanto estrutura discursiva) pode
nos falar dos sujeitos envolvidos (o que fala, aquele ao qual se fala),
do mundo falado; a analise das falas dos telespectadores, processando
informacgdes, estimulos, experiéncias, nos situa (ou nos remete)
igualmente para esse debate assimétrico e vivo entre a televisdo e a
sociedade. Uma situacdo comunicativa ndo se resume a um discurso,
mas a um emaranhado de pequenas narrativas. Esses fragmentos nos
mostram o mundo social sendo construido, modificado, mantido
pelos homens que o habitam e falam; é nesses pequenos momentos
que papéis, desejos, valores sdo estabelecidos e negociados. Sujeitos,
discursos, mundo construido: essa € a equagdo que a andlise
comunicacional nos revela. (FRANCA, 2004, p. 8).

A pesquisadora registra também, que o estudo de caso de um programa
televisual, quando problematizado no seu aspecto comunicativo, abre espago para o
estudo de sua proposta de interagdo ou de sua proposta comunicacional que envolve
multiplas relagbes entre televisdo, sociedade e cultura. A autora afirma que “um
programa de televisdo representa uma interagdo comunicativa — um dialogo cotidiano
entre midia e sociedade, entre os individuos e os programas, informagdes e imagens que
modulam o seu mundo.” Também observa que em toda proposta de interacdo hd um
jogo de embates que pode ser captado no programa televisual “através de
posicionamentos e discursos disponibilizados nas praticas comunicativas, o didlogo —
programas impondo e incorporando formas; individuos e grupos construindo leituras e
apropriacdes sendo representados e dando-se a ver.” (FRANCA, 2004, p. 14).

Braga (2006) afirma em seus estudos que se um produto mediatico é posto em
circulagdo na sociedade, had inevitavelmente interatividade. O autor, a partir do
paradigma indiciério proposto por Ginzburg, ensina que

ha sempre uma relagdo entre indicios e um angulo das coisas,
para o qual aqueles indicios serdo “reveladores”. Mas néo
automaticamente: é preciso fazer articulagbes entre pistas; e fazer
inferéncias. Dois niveis de percepcéo, entdo, sdo necessarios. Perceber
0 proéprio indicio (ou seja: que um dado aparentemente irrelevante
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pode ser significativo); e desenvolver relagdes com uma proposicao
buscada: fazer inferéncia. (BRAGA, 2007, p. 7).

Desse modo, acredita-se que a opc¢do pelo paradigma indicidrio no estudo de
caso do Telecurso deve apoiar nosso olhar metodoldgico para perceber as logicas de
interagdes proposta pelo programa com o objetivo de destacar o fazer educativo e 0s
processos de aprendizagem que ele almeja interpelar e produzir, e as préticas que séo
mobilizadas para nomear e classificar os problemas educacionais e como sdo colocados
a disposicéo de seus leitores sugestdes de préticas docentes e de ensino-aprendizagem.

Segundo Braga (2006) sociedade se organiza para tratar a propria midia, pois a
interacdo com o produto que circula: faz rever, gera processos interpretativos,
evidenciando que a sociedade ndo apenas sofre os aportes midiaticos, a mesma
sociedade que gera midiatizagdo, enquanto sistema produtivo € por outros setores
complementados essa midiatizacdo por meio de operagdes de trabalho e de circulagéo

comentada daquilo que o sistema produtivo oferece ao sistema de recepgéo.

A proposta de interagédo no Telecurso
Partindo da andlise proporcionada com a abertura da nocdo de discurso

(FRANCA, 2004) como espago simultaneo de interag&o, troca e negociagdo que observa
a relacdo contratual dos meios de comunicacdo e da midia, em geral, com seu publico,
recupera-se a contribuicdo de Veron (2005). O autor, a partir da anélise do discurso
jornalistico, construiu a nogdo de contrato de leitura, o qual ajuda a identificar a
articulacéo entre discurso e produto mididtico para ampliar o estudo do discurso que
deixa de ser entendido unicamente como suporte de informagéo ou de materializagdo do
real para ser explorado como espago de negociagdo que se estabelece entre sujeitos e/ou

de troca entre instituicbes, meios e atores (membros de uma sociedade).

Ellsworth (in SILVA, 2001) explica que o modo de enderecamento é uma
suposicao feita (por um filme, cartas, livros, comerciais de televiséo e/ou programa de
televisdo) de quem é o possivel leitor de seus textos. Destaca que 0s modos de

enderecamento visam a/e imaginam determinados publicos, pois

a maioria das decisdes sobre a narrativa estrutural de um filme
(programa de televisdo), seu acabamento e sua aparéncia final sdo
feitos a luz de pressupostos conscientes e inconscientes sobre “quem”
sdo seus publicos, o que eles querem, como eles véem filmes, que
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filmes eles pagam para ver no proximo ano, o que os faz chorar ou
rir, 0 que eles temem e quem eles pensam que séo, em relacédo a si
proprios, aos outros e as paixdes e tensdes sociais e culturais do
momento. Os filmes visam e imaginam determinados publicos. Eles
também desejam determinados publicos. (in SILVA, 2001, p. 14).
Nesse sentido, os conceitos de discurso e modos de endere¢camento possibilitam
identificar o oferecimento, na produgéo de um texto ou de um programa de televisdo, de
um conjunto de interacfes que correspondem aos célculos feitos a respeito da “escuta”

em direcdo a qual o programa se organiza.

Uma andlise prévia da proposta EAD do formato Telecurso é possivel identificar
que o processo segue uma logica propria e muito préxima da ideia de uma comunicacéo
unidirecional. Picango (2002) diz que o Telecurso representa uma forma “mais
industrializada” de educagdo, pois envolve uma intensa divisdo do trabalho,
fragmentando o processo de ensino-aprendizagem em etapas como, por exemplo, 0
planejamento, desenvolvimento de materiais didaticos, apresentacdo/recepcdo de
contetdos, avaliacdo. Essas etapas sdo realizadas por diferentes sujeitos, de modo
isolado e em épocas e lugares diferentes. Isso se evidencia tanto no momento de
preparacdo do material didatico — onde geralmente sdo colocados de um lado os
profissionais de educagdo e de outros os especialistas na linguagem do meio de
comunicagao que estd sendo usado — quanto na sua aplicacdo, onde ha a separacéo entre
profissionais que concebem os programas e aqueles que fazem o acompanhamento mais
proximo do aluno, os orientadores de aprendizagem. Isso define varios graus de

hierarquizacdo da relacdo dos sujeitos da praxis pedagdgica e o conhecimento.

Segundo a autora, 0 modo como o0 programa estid estruturado mostra-se
contraditério com o seu discurso mais recente, centrado nos principios do meio
empresarial que tem exigido do trabalhador, entre outras coisas, a capacidade de
participar e intervir nas decisdes de producéo, o trabalho em grupo, a realizacdo de
multiplas funcdes e a busca de novos conhecimentos. Ao mesmo tempo, a auséncia de
acdes no sentido de criar condi¢es para que os educadores, em especial, possam
intervir de modo mais efetivo na sua pratica e no mundo no qual estdo inseridos
garantem a manutencgdo da ordem hegemdnica instituida.

Utilizando as abordagens de Duarte (2004) podemos identificar no Telecurso

parte das diferentes estratégias comunicativas e discursivas da produgdo discursiva que
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é empregada para seduzir e convencer com vistas a adesdo do espectador aos seus
produtos. Nesse sentido, o site do programa apresenta o link: vocé sabia que, cuja
funcéo é tornar publico o “sucesso” alcangado pela proposta do Telecurso. Na sequéncia
do texto, ressaltam-se algumas informacdes que identificam tal objetivo evidenciando
0s pressupostos metodoldgicos para a modalidade presencial. Vale ressaltar que o
Telecurso também conta com uma rede virtual. No discurso autorreferencial diz
promover a interatividade e oferecer ao professor sugestdes pedagdgicas e dindmicas
para pensar e planejar suas atividades nas salas de aula que utilizam a Metodologia
Telessala.

Sobre a formag&o de professores, é divulgado o numero de 40 mil profissionais
formados na metodologia do Telecurso em todo o pais. Na publicidade, o respeito a
diversidade surge como um pressuposto metodoldgico, exemplificando, por exemplo,
que em cada Estado onde é adotada como politica pdblica de educacéo, o Telecurso
incorpora elementos da cultura local, a comegar pela adaptacdo do nome do programa.
Referente ao atendimento as necessidades dos alunos, estes recebem livros e cadernos
de cultura falando da histdria e da identidade do local. O foco na identidade local do
sujeito aprendente é evidenciado também a partir de algumas estratégias didaticas.

A macroestrutura do Programa possibilita que o mesmo seja adotado como
politica publica de ensino. Quatro estados brasileiros (Acre, Amazonas, Pernambuco,
Rio de Janeiro) e dois municipios (Belo Horizonte e Rio de Janeiro) o adotaram.
Referendando tal possibilidade o Ministério da Educacéo escolheu, em 2001, a proposta
do Telecurso como curriculo bésico para a avaliacdo de jovens e adultos.

Ainda segundo o discurso autorreferencial, a proposta pedagdgica trabalha com
a construcdo coletiva do conhecimento, correlacionando conceitos tedricos com o
cotidiano. Considera a experiéncia de vida, as potencialidades e as qualidades dos
estudantes, possibilitando o desenvolvimento de sua autoestima, autocritica e
autoavaliagdo, desenvolve competéncias e habilidades estimulando atitudes de
cidadania. O professor deixa de ser especialista em contetdos especificos e passa a ser
responséavel pela contextualizacdo do contetido do programa de acordo com a realidade
de cada regido brasileira. Além disso, os videos sdo produzidos para atender uma das
etapas do processo de aprendizagem e possuem em média a duragdo de 15 minutos

incorporando também novas midias e tecnologias de inclusdo para atender a pessoas

Pagina 678



Revista Latino-Americana de Histdria
Vol. 2, n°. 6 — Agosto de 2013 — Edicdo Especial
© by PPGH-UNISINOS

com deficiéncia auditiva e visual. Artistas, musicos e intelectuais também fazem parte

das producoes.

Em 2008, as teleaulas foram revistas e atualizadas com a proposta de ajustes no
contetido®. Entretanto, de acordo com o site o formato tem sido o mesmo desde as
mudancas ocorridas em 2008, além de informar que para estabelecer uma parceria com
a Fundagdo Roberto Marinho com o objetivo de abrir uma sala de aula e implementar o
Telecurso basta ter “galpdo” em sua comunidade ou fazer parte de uma ONG para obter
material e fazer uma parceria para implementar uma sala de aula com a Metodologia
Telessala. Para implementar o Telecurso como politica publica, os representantes de
Secretarias de Educacdo devem preencher uma ficha com os dados necessérios e enviar
a solicitacdo por meio de link disponivel no proprio site.

O Telecurso oferece 40 teleaulas de Histdria para o ensino fundamental e, 80 para
ensino médio. Com o objetivo de se aproximar da ideia do conceito de Historia
enderecado pelo programa assistiu-se a aula 1 de cada modalidade de ensino para
identificar como o0 programa se organiza como Seus espectadores ao solicitar
determinadas atitudes e posturas “de sintonia”.

Para analisar a aula 1 do ensino fundamental e médio proposta pelo programa
tragou-se inicialmente alguns indicadores:

1 - a estrutura narrativa procurando identificar o problema central que é proposto
pelo programa e 0s seus desdobramentos, ou seja, 0 modo como constréi seus
problemas, desenvolvimentos e solucdes que determinam o encaminhamento das
“propostas” e da “moral” do programa, do jogo de posi¢des e dos modelos sobre os
quais os espectadores podem tomar posi¢des. Nessa andlise, 0 que interessa sdo esses
posicionamentos que irdo informar sobre as logicas do programa. Assim, além da auto-
referenciacdo que ajuda na identificacdo do modo como a empresa fala de si mesma,
através do Telecurso temos também, a utilizacdo de especialistas que legitimam o texto
discursivo apresentado, bem como a apresentacdo de normas ou regras de
aprendizagem, e as

2 - interpretacdes onde apds a apresentacdo desses elementos “organizadores” do
programa oferecem algumas percepcdes que o programa endereca a sociedade de onde
seréo feitas inferéncias as propostas de interacdo social.

Estudo de caso - concepcéo de Historia

% Novas cenas, locugdes, computacdes, imagens, troca de vinhetas e abertura; Producdo de novas
teleaulas: 72 novos programas de TV; Novo projeto editorial e grafico dos livros — passaram a ser
coloridos; 48 novos livros; Programas em DVD; Edigdes dos programas legendadas (Closed Caption);
Edi¢cdes dos programas com LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), com consultoria do MEC -
Secretaria de Educagdo Especial; Livros do professor por disciplina, no Ensino Fundamental e Médio;
Livros de atividades para os alunos das disciplinas do Ensino Médio.
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Aula 1 - Ensino Fundamental*

Stmula — a aula tem inicio pela interpelagdo do espectador através do seguinte questionamento:
Que historia é essa? Defini o trabalho do historiador como analisador das marcas deixadas
através de fatos historicos, mas ndo apenas dos documentos oficiais encontrados nos arquivos.
Aponta que as Fontes histéricas podem ser escritas, imagens, relatos orais, utensilios
domeésticos, arte e moda. Delimita que programa nédo ira contar tudo o que aconteceu nestes
altimos 5 séculos de Historia do Brasil, pois 0 eixo principal do curso sera os povos indigenas,
portugueses e africanos. Conclui que histdria ndo é somente estudar fatos e eventos, pois é feita
a cada instante por todos nos.

Aula 1 - Ensino Médio®

Stmula — a aula tem inicio identificando que muita gente pensa que historia é o que ja passou e
que so existe dentro de livro velho. Anuncia que o espectador ira viajar por séculos de cultura,
costumes e tudo o que diz respeito ao conhecimento historico. Afirma a importancia de a
sociedade conhecer a sua histdria, pois € através dela que um povo passa a se conhecer melhor.
Afirma que a preservacdo da cultura é muito importante para o estudo da histéria. Destaca que a
grande aventura da histdria é ser uma ciéncia que estuda as a¢cbes humanas ao longo do tempo.
Observa que historia ensina e faz com que 0 homem compreenda 0 seu tempo e conquiste a sua
identidade. Observa que todos 0s povos em todos 0s tempos se preocupam em preservar sua
cultura, suas tradi¢des, sua historia. A historia esta relacionada a identidade que significa saber
quem somos, de onde viemos, para onde vamos. A hist6ria contribui para que o ser humano
entenda o seu lugar no tempo e no mundo em que ele vive. A histéria preocupa-se com a
descoberta das origens dos povos. A divisdo da historia em periodos & importante para
compreensdo do passado, do presente e do futuro. Ao conhecer melhor a histéria poderemos
tentar responder as perguntas que o homem sempre fez ao longo do tempo: O que é o mundo?
Quem somos nds? De onde viemos? Para onde vai a humanidade? Como sera nosso futuro?

A partir de uma leitura inicial do Telecurso e, ainda com um longo caminho de

estudos a percorrer, pode-se ja realizar algumas inferéncias como:

a) O Telecurso, ao tomar a iniciativa de utilizar os recursos das novas
tecnologias, parece mostrar-se sensivel as demandas e necessidades da
sociedade global, entretanto, o simples fato de transpor para a rede Internet o
mesmo formato que é apresentado pela televisdo, possibilita questionar o uso
de algumas estratégias no processo educativo, pois a ideia do formato esta
calcada no ensino e ndo na aprendizagem, cabendo aos educadores
transformar esse conjunto de informagdes em conhecimento.

b) A observacéo diz respeito também & necessidade de um trabalho que observe
concepgdes, posicionamentos e caminhos selecionados para a sua producéo

de mensagens.

* Disponivel no link http://www.telecurso.org. br/historia-ens-f/, acesso em: 12/07/2013.
5 Disponivel em: http://www.telecurso.org.br/historia-2/, acesso em: 12/072013.
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c) A identificacdo de algumas contradicbes do programa em relacdo aos
avangos tedricos e metodoldgicos da Histdria, quando aponta para uma
abordagem racional e lo6gica de concepcdo do conhecimento historico de
explicacdo do passado podendo prever o futuro, bem como de ser um
programa estdtico e com processo de interatividade questionavel, apesar de
utilizar as novas tecnologias. Algumas evidéncias para tal critica sdo
identificadas quando o programa apresenta que: (a) a historia estuda
acontecimentos e fatos do passado; (b) a historia é representada de forma
linear e homogénea, com causas e consequéncias; (C) o conhecimento
histdrico é resultado do acumulo de cultura, costumes, tradicOes; (d) a partir
da histdria é possivel estudar o passado e responder perguntas que o homem

sempre fez ao longo do tempo.

A proposta do estudo em questdo procurard identificar pontos fortes e pontos
frageis presente no conteido dos materiais veiculados, seja nos programas de televiséo,
seja no site do Telecurso, uma vez que o0 acesso facilitado a tais conteudos pode
promover a formagéo continuada de estudantes e de professores, 0s quais, na agéo de
recuperar informacOes e recursos para sua aprendizagem, acessem e reproduzam
concepgdes historicas, por vezes engessadas em “verdades” que excluem a

subjetividade da escrita da Histdria.
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